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บทคดัย่อ 
 

การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงค ์ เพื่อศึกษากระบวนการเปิดรับและแสวงหาข่าวสารการตลาดของ
เกษตรกรรายย่อยปลูกยางพาราในจงัหวดัเชียงรายและพะเยา  เพ่ือศึกษาเครือข่ายและรูปแบบการ
ส่ือสารภายในกลุ่มของเกษตรกรกลุ่มเป้าหมายท่ีส่งผลในการสร้างเครือข่ายและการขยายผลของ
ข่าวสารการตลาดยางพารา และเพ่ือออกแบบออกแบบและผลิตส่ือเผยแพร่ข่าวสารการตลาดยางพารา
ให้กบัเกษตรกร ทาํการศึกษาในพ้ืนจงัหวดัเชียงรายและจงัหวดัพะเยา กลุ่มตวัอย่างคือเกษตรกรราย
ยอ่ยปลูกยางพาราท่ีข้ึนทะเบียนกบัสาํนักงานกองทุนสงเคราะห์การทาํยางพาราจงัหวดัเชียงรายและ
พะเยา จาํนวน 405 ราย เกบ็ขอ้มูลดว้ยแบบสอบถาม  

ผลการศึกษา พบว่า ส่ือท่ีมีบทบาทต่อการเปิดรับข่าวสารยางพาราเป็นส่ือบุคคลมากท่ีสุดร้อย
ละ 100 รองลงมาเป็นโทรทัศน์ ร้อยละ 94.81 โดยส่ือบุคคลท่ีเกษตรกรให้ความสําคัญในการ
แลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารมากท่ีสุด คือ เพื่อนบา้นและสมาชิกกลุ่ม รองลงมาเป็นพ่อคา้คนกลางพ่อคา้
แม่คา้ทัว่ไป และและคนในครอบครัว ตามลาํดบั  

การเลือกช่องทางการส่ือสาร เกษตรกรแสวงหาข่าวสารการตลาดจากส่ือบุคคลและ
ส่ือมวลชนในสัดส่วน ท่ีใกล้เคียงกัน  โดยส่ือมวลชนเกษตรกรเลือกการนําเสนอข่าวผ่าน
สถานีโทรทศัน์มากท่ีสุดร้อยละ 87.16 รองลงมาเป็นวิทยแุละหนงัสือพิมพ ์ขณะท่ีส่ือบุคคลเกษตรกร
ยงัให้ความสาํคญักบัการแสวงหาข่าวสารจากเพื่อนบา้นมากท่ีสุดร้อยละ 100 รองลงมาเป็นพ่อคา้คน
กลางรับซ้ือยางพารา ขณะท่ีส่ือเฉพาะกิจนั้นกลุ่มตวัอยา่งแสวงหาขอ้มูลมากท่ีสุดจากหอกระจายข่าว 
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เครือข่ายและการส่ือสารภายในเครือข่าย ทั้งเครือข่ายเดียวและเครือข่ายเชิงซอ้นลกัษณะการ
ส่ือสารภายในเครือข่ายจะดาํเนินควบคู่กนัไปทั้งการผลิตและการตลาด บา้นของผูน้าํจะเป็นสถานท่ีท่ี
นดัประชุมของสมาชิกเพื่อแจง้ข่าวสารและจุดติดต่อประสานงานกบับุคคลภายนอกชุมชน การไหล
ของขอ้มูลข่าวสารภายในเครือข่ายเดียวเป็นไปในแนวระนาบ ขณะท่ีการไหลของขอ้มูลข่าวสารของ
เครือข่ายเชิงซอ้นเป็นไปในสองทิศทาง คือ แนวระนาบและแนวด่ิง อยา่งไรก็ตามการส่ือสารในแนว
ระนาบมีศูนยก์ลางคือผูน้าํและสมาชิกในกลุ่มมีสภาพเท่าเทียมกนั  มีอิสระต่อกนัในการแลกเปล่ียน
ขอ้มูลข่าวสารภายในกลุ่ม แต่การไหลเวียนของข่าวสารในแนวด่ิงขอ้มูลข่าวสารจะมาจากหน่วยงาน
ภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปลูกยางพาราและสถาบนัการศึกษา  

ดา้นกิจกรรมการพฒันาเครือข่าย  การศึกษาน้ีไดจ้ดัทาํจดหมายข่าวจาํนวน 3 ฉบบั คือ ฉบบั
เดือนเมษายน-มิถุนายน 2559  ฉบับเดือนกรกฎาคม-กันยายน 2559 และฉบับเดือนเดือนตุลาคม-
ธันวาคม 2559 องค์ประกอบเน้ือหาของส่ือท่ีจดัทาํประกอบด้วย สรุปสภาวะตลาดและราคายาง 
สถานการณ์การตลาดและราคายาง และสรุปข่าวยางในรอบเดือน จดหมายข่าวจดัส่งให้กับกลุ่ม
ตวัอย่างทางไปรษณีย ์ผลการประเมินความพึงพอใจและการใช้ประโยชน์จากส่ือเผยแพร่ข่าวสาร
การตลาด พบว่า ในดา้นขอ้มูลข่าวสารในจดหมายข่าวและการนาํข่าวสารไปใชป้ระโยชน์เกษตรกรมี
ความพึงพอใจในทุกๆ ดา้นในระดบัมากถึงมากท่ีสุด  ขณะท่ีการออกแบบและจดัรูปแบบส่ือมีระดบั
คะแนนเฉล่ียในระดบัพอใชถึ้งมาก 
 
คาํสาํคญั:  การส่ือสารทางการตลาด และเกษตรกรรายยอ่ยผูป้ลูกยางพารา 
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Abstract 

 The objective of this study were to:  1)  explore the process of marketing information 
perception and seeking of smallholder rubber farms in Chiang Rai and Phayao provinces;           
2)  explore network and internal communicative forms of the farmers as well as the extension of 
rubber marketing information; 3)  design and product media extending rubber information to 
smallholder rubber farms in Chiang Rai and Phayao provinces.  The sample groups in this study 
consisted of 405 households farmers registered with the Office of Rubber Replanting Aid Fund, 
Chiang Rai and Phayao province. A set of questionnaires was used for data collection administered 
with the 405 households.  
 From research findings, it was found that the media having roles in the perception of rubber 
information of the respondents most was an individual (100%) and followed by television (94.81%). 
For the farmer, the respondents put the importance on neighbors and members most, followed by 
middleman, general merchants, and family members respectively.  Regarding the selection of 
communicative channel on marketing, the respondents contracted individual and mass media in all 
most the same proportion.  The respondents chose to perceive news on information through 
television most ( 87. 16% )  and followed by radio and newspaper.  For individual media, the 
respondents put the importance on information seeking through neighbors most ( 100% )  and 
followed by the middleman.  For special-propose media, the respondents sought news on 
information from a village news broadcast to were most. 
 Regarding networks and internal network communication, mono and complex networks 
were done together both in production and marketing. A leader’s house was the place for meeting of 
the respondents to perceive news on information and coordinate with outsiders.  The news on 
information flow occurred in the mono network (horizontal) while that of the complex network was 
into two directions: horizontal and vertical. However, the center of the former was the leaders and 
group members having the same status and they were free from one another on information 
exchange within their group.  The latter, in contrast, news on information was from educational 
institutes and the public sector concerning with rubber plantation.   
 Regarding activities and network development, this study had prepared 3 editions of 
newsletters: April – June, 2016; July – September, 2016; and October – December, 2015. Its content 
components included conclusion of marketing condition and rubber price, marketing situations and 
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rubber price, and conclusion of rubber price of each month.  There newsletters were sent to the 
sample group via post. For the assessment of the respondent satisfaction and utilization of media on 
marketing dissemination, it was found that they had a high level up to a highest level of satisfaction 
with all aspects. Besides, it was found that the respondents had a high level satisfaction with design 
and format of the media. 
 
Keyword: Marketing Communication and Smallholder Rubber Frames 
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บทท่ี 1  
บทนํา 

 
ความสําคญัของปัญหา 

 ปัจจุบันเป็นยุคโลกาภิวตัน์และโลกของเทคโนโลยี  การแย่งชิงขอ้มูลข่าวสารเพ่ือความ
ไดเ้ปรียบและการตดัสินใจในดา้นต่างๆ ท่ีรวดเร็วและคงปฏิเสธไม่ไดว้่าส่ือเขา้มามีบทบาทในการ
ดาํรงชีวิตในทุกภาคส่วน โดยเฉพาะโลกตะวนัตกแลว้มีการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจและการแข่งขนับน
ฐานความรู้ดา้นเทคโนโลย ีเช่น สหรัฐอเมริกาใชเ้งินประมาณ 2 หม่ืนลา้นดอลลาร์ทุกปี เพื่อปรับปรุง
ฐานความรู้และสร้างสิทธิบตัร เม่ือมองยอ้นกลบัมายงัประเทศกาํลงัพฒันาแลว้จะพบว่ายงัขาดการ
สนบัสนุนดา้นงบประมาณในการพฒันาองคค์วามรู้ดา้นเทคโนโลยอีีกมาก  
 ประเทศไทยมีการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยหีรือวิทยาการทางดา้นการส่ือสารเป็นไปอยา่ง
รวดเร็ว กาญจนา แกว้เทพ และคณะ (2548) การขยายตวัจากชนบทสู่เมือง “ทาํให้เกิดการส่ือสารมาก
ข้ึน”  นอกจากน้ีวิทยาการต่างๆ กไ็ดถู้กนาํมาใชใ้นการผลิตและส่งผลต่อการเติบโตทางเศรษฐกิจและ
สงัคมของประเทศอยา่งกวา้งขวาง ในสมยัก่อนเรามีความเช่ือว่า ผูท่ี้มีขอ้มูลข่าวสารมากเป็นผูท่ี้มีพลงั
อาํนาจ ต่อมาเราก็เช่ือว่าผูท่ี้มีความรู้คือผูท่ี้มีพลงัอาํนาจเหนือกว่า แต่ปัจจุบนัเราตอ้งยอมรับว่าไม่ใช่
แค่ผูมี้ขอ้มูลข่าวสาร หรือมีความรู้เท่านั้น แต่จะตอ้งเป็นความรู้ท่ีมีการนาํไปปฏิบติัอยา่งจริงจงัหรือ
ความรู้ท่ีมีการจดัการอย่างเป็นระบบ (Knowledge Managements: KM) จึงจะมีพลงัอาํนาจสูงกว่า 
ความรู้และข่าวสารคือ พลงัอาํนาจ การถ่ายทอดขอ้มูลข่าวสารและเทคโนโลยจีากแหล่งความรู้ไปยงั
ผูใ้ชต้อ้งใชเ้ทคโนโลยีท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพจึงมีความจาํเป็นโดยเฉพาะในกลุ่มเกษตรกร
รายยอ่ยท่ีขาดโอกาสในการเขา้ถึงเทคโนโลยีและขอ้มูลข่าวสารเพื่อให้สอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร์ใน
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 11 (2555 – 2559) มีแผนเนน้การพฒันาคนโดยใชก้ล
ยุทธ์ในการถ่ายทอดเทคโนโลยี (สํานักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 
2554) 
 กลยทุธ์ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีจะดาํเนินการให้บรรลุผลสาํเร็จไดน้ั้น ตอ้งอาศยัหลกัการ 
แนวคิด การวางแผน และการวิจยัท่ีมีระบบ ซ่ึงตอ้งอาศยับริบทของสังคมเป็นท่ีตั้ง เพื่อให้บรรลุผล
ดงัท่ีตั้งไวก่้อนอ่ืนตอ้งเขา้ใจคาํวา่ “ระบบของการส่ือสาร” โดยเฉพาะระบบของการส่ือสารการเกษตร
บนพื้นฐานท่ีสอดคลอ้งกับสังคมและบริบทของประเทศไทย นคเรศ รังควตั (2555) กล่าวว่า การ
ส่ือสารการเกษตรโดยผ่านช่องทางการส่ือสารแบบ SMCR ซ่ึงประกอบไปดว้ย ผูส่้งสาร (Sender) 
ข่าวสาร (Message) ช่องทาง (Channel) ผูรั้บสาร (Receiver) เป็นช่องทางการส่ือสารท่ีสามารถนาํไป
ประยุกต์ใช้กับการส่งเสริมการเกษตรได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคล้องกับวาระแห่งชาติ           
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ในปัจจุบนัท่ีมุ่งเนน้การใชส่ื้อเพื่อสร้างเศรษฐกิจพอเพียงและประชาสังคมการพึ่งตนเองในความคิด
และชีวิตไทย รวมถึงการสร้างขีดความสามารถในการแกปั้ญหา ถา้มีกระบวนการส่ือสารการเกษตรท่ี
ดีและมีประสิทธิภาพ ขอ้มูลข่าวสารท่ีส่งผา่นมานั้นจะกลายเป็นองคค์วามรู้สู่ชุมชน และถา้ชุมชนได้
เกิดการเรียนรู้จะสามารถส่งผลทาํใหเ้กิดเป็นปัญญาท่ีนาํไปใชใ้นการแกปั้ญหาต่างๆได ้ชุมชนจึงเป็น
ตวัจกัรสําคญั และเป็นศูนยก์ลางในการริเร่ิมการส่งเสริมและการพฒันา (บลัลงัก์ โรหิตเสถียร และ 
นงศิลินี โมสิกะ, 2558) 
 อย่างไรก็ตามท่ีผ่านมาเป็นท่ียอมรับกนัว่าการส่ือสารดา้นการตลาดเป็นอีกปัจจยัหน่ึงของ
ความสําเร็จของธุรกิจท่ีจาํเป็นตอ้งมีการส่ือสารขอ้มูลเหล่าน้ีให้กับกลุ่มเป้าหมายได้รับรู้  เขา้ใจ 
ตดัสินใจไดอ้ยา่งถูกตอ้งและมีประสิทธิภาพ  ข่าวสารเหล่านั้นตอ้งรวดเร็ว ถูกตอ้งแม่นยาํก็สามารถมี
ชยัเหนือคู่แข่งขนัไดโ้ดยง่าย ในผูป้ระกอบการขนาดเลก็ท่ีเป็นเกษตรกรรายยอ่ย ปลูกพืชใหม่ตามการ
ส่งเสริมของรัฐบาลท่ีผ่านมา เช่น ยางพารา การศึกษาของจกัรพงษ์ พวงงามช่ืน และคณะ (2555) 
พบว่า เกษตรกรรายย่อยปลูกยางพาราในจงัหวดัเชียงใหม่ ยงัขาดขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการตลาด   
รวมทั้งมีขอ้จาํกดัในการเขา้ถึงส่ือต่างๆ ขณะเดียวกนัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในพื้นท่ีท่ีทาํหน้าท่ีให้
ขอ้มูลข่าวสารการตลาดมีน้อยและไม่เพียงพอ ส่ิงเหล่าน้ีจึงเป็นขอ้จาํกัดและเสียโอกาสท่ีจะขาย
ผลผลิตไดใ้นราคาท่ีสูงข้ึน ซ่ึงส่งผลต่อความมัน่คงดา้นรายไดแ้ละการพฒันาอาชีพของเกษตรกรราย
ยอ่ยอยา่งย ัง่ยนืต่อไปในอนาคต 

  
วตัถุประสงค์ของงานวจิัย 

1. เพื่อศึกษากระบวนการเปิดรับและแสวงหาข่าวสารการตลาดของเกษตรกรรายย่อยปลูก
ยางพาราในจงัหวดัเชียงรายและจงัหวดัพะเยา 

2. เพื่อศึกษาเครือข่ายและรูปแบบการส่ือสารภายในกลุ่มของเกษตรกรกลุ่มเป้าหมายท่ีส่งผลใน
การสร้างเครือข่ายและการขยายผลของข่าวสารการตลาดยางพารา 

3. เพ่ือออกแบบและผลิตส่ือเผยแพร่ข่าวสารการตลาดยางพาราให้กบัเกษตรกรรายย่อยปลูก
ยางพาราในจงัหวดัเชียงรายและจงัหวดัพะเยา 
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ขอบเขตของงานวจิัย 

การศึกษาคร้ังน้ีคณะผูว้ิจัยศึกษาเกษตรกรผูป้ลูกยางพารารายย่อยท่ีข้ึนทะเบียนไวก้ับ
สาํนกังานกองทุนสงเคราะห์การทาํสวนยางจงัหวดัเชียงเชียงรายและพะเยา โดยดาํเนินการศึกษาใน
ประเด็นของการเปิดรับข่าวสารและการแสวงหาข่าวสาร การพฒันาและจดัตั้งเครือข่ายการส่ือสาร
การตลาด 

ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1. การศึกษาเครือข่ายและรูปแบบการส่ือสารภายในกลุ่ม การไหลและช่องทางการส่ือสาร การ
แสวงหาข่าวสารของเกษตรกร และประสิทธิภาพของส่ือต่างๆ ท่ีใช้อยู่ปัจจุบันท่ีมีผลต่อการ
พฒันาการรับรู้ข่าวสารการตลาดยางพาราของเกษตรกร  อนัจะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการพฒันาการส่ือสารการตลาดของทั้งหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน องคก์รพฒันาเอกชน ในการ
นาํไปใชป้รับแผนการส่ือสารเพ่ือเผยแพร่ข่าวสารการตลาดไปยงัเกษตรกรไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  
รวมทั้งเพื่อประสานงานและความร่วมมือระหว่างกลุ่มเกษตรกรเพ่ือก่อใหเ้กิดชุมชนท่ีเขม้แขง็ อนัจะ
ส่งผลใหบ้รรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมายแห่งการพฒันาเพื่อพึ่งพาตนเองและการพฒันาท่ียงัยนืต่อไป 

2. ทาํให้ทราบถึงปัจจัยการส่ือสารท่ีส่งผลต่อการยอมรับข่าวสารการตลาดของเกษตรกร   
สามารถนําไปสู่การตดัสินใจในการขายผลผลิต  ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ในการกาํหนดรูปแบบการ
ส่ือสาร เพื่อใชส้าํหรับการพฒันาการส่ือสารการตลาด หรือการพฒันาในดา้นอ่ืนๆ ต่อไป 

3. ทาํใหท้ราบถึงปัญหาและอุปสรรคดา้นต่างๆ ท่ีเป็นเง่ือนไขของการยอมรับข่าวสารการตลาด
ของเกษตรกร ในอนัท่ีจะนาํไปพฒันาการส่ือสารท่ีสอดคลอ้งกบับริบทของสงัคมแต่ละพ้ืนท่ีต่อไป 
 

นิยามศัพท์ 
 
การพฒันาการส่ือสารทางการตลาด หมายถึง  การส่งข่าวสารทางการตลาดในหลายช่องทางไปยงั

ผูรั้บสารไดอ้ยา่งรวดเร็วและกวา้งขวางในระยะเวลาอนัสั้น   
การส่ือสาร หมายถึง กระบวนการท่ีผูส่้งสาร  ส่งสารผา่นส่ือต่างๆ ไปยงัผูรั้บสาร 
การแสวงหาข่าวสาร หมายถึง กระบวนการในการท่ีผู ้รับสารใช้ความพยายามในการค้นหา 

เลือกใช้ และเปิดรับข้อมูลข่าวสารจากแหล่งต่างๆ ท่ีใช้ในการ
เผยแพร่ข่าวสารการตลาด 
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เครือข่ายและรูปแบบการส่ือสาร  หมายถึง  การส่ือสารระหว่างบุคคลท่ีเป็นคู่การส่ือสารท่ีติดต่อ
สมัพนัธ์กนัในรูปแบบต่างๆ และเช่ือมโยงเป็นเครือข่ายของบุคคลท่ี
ส่งผลรกระทบต่อการกระจ่ายข่าวสารการตลาด แบ่งเป็นเครือข่าย
เช่ือมโยงกันในแนวราบ (Horizontal integration) และเครือข่ายท่ี
เช่ือมโยงกนัในแนวด่ิง (Vertical integration)  

การเปิดรับส่ือ หมายถึง กระบวนการท่ีเกษตรกรเปิดรับข่าวสารจากส่ือประเภทต่างๆ เช่น 
ส่ือบุคคล  ส่ือมวลชน 

ช่องทางการส่ือสาร หมายถึง ส่ือท่ีนําเสนอข่าวสารการตลาดประเภทต่างๆ ได้แก่ ส่ือมวลชน  
ส่ือบุคคล และส่ือเฉพาะกิจ 

ส่ือมวลชน หมายถึง โทรทศัน์  วิทย ุหนงัสือพิมพ ์และนิตยสาร 
ส่ือเฉพาะกิจ หมายถึง เอกสาร แผ่นพบั  ใบปลิว โปสเตอร์  การฝึกอบรม ส่ือกิจกรรม 

นิทรรศการ และการเยีย่มชมแปลงสาธิต เป็นตน้ 
ส่ือบุคคล หมายถึง กลุ่มเกษตรกรปลูกยางพาราในจงัหวดัเชียงรายและพะเยา  เพ่ือน

บา้น คนในครอบครัว เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร  เกษตรตาํบล 
เกษตรอาํเภอ และเกษตรจงัหวดั เป็นตน้ 

เกษตรกรรายย่อยปลูกยางพารา  หมายถึง เกษตรกรผูลู้กยางพาราไม่เกิน 15 ไร่ และข้ึนทะเบียนกบั
สํานักงานกองทุนสงเคราะห์การทาํสวนยางจงัหวดัเชียงรายและ
จงัหวดัพะเยา 
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บทท่ี 2  
การตรวจเอกสาร 

 
แนวคดิและทฤษฎ ี

1. แนวคดิทฤษฎกีารส่ือสาร 

การส่ือสาร (Communication) คือกระบวนการแลกเปล่ียนขอ้มูล ข่าวสารระหว่างบุคคลต่อ
บุคคลหรือบุคคลต่อกลุ่ม โดยใชส้ัญลกัษณ์ สัญญาณ หรือพฤติกรรมท่ีเขา้ใจกนั โดยมีองคป์ระกอบ
ดงัน้ี  

 

 

ท่ีมา: Lasswell (1984) 

 1.1 องค์ประกอบของการส่ือความหมาย 

  1. ผูส่้ง อาจเป็นคนเพียง 1 คน หรือกลุ่มคนกไ็ด ้ซ่ึงเป็นผูน้าํเร่ืองราวข่าวสาร เพื่อส่งไปยงั
ผูรั้บ โดยวิธีการใดวิธีการหน่ึงในการเขา้รหสัเพื่อใหผู้รั้บเขา้ใจ 
  2. สาร คือ เน้ือหาของสารหรือสาระของเร่ืองราวท่ีส่งออกมา 
  3. ส่ือ หรือ ช่องทางในการนาํสาร ไดแ้ก่ ตวักลางท่ีช่วยถ่ายทอดเหตุการณ์ บทเรียน ท่ีผู ้
ส่งสารตอ้งการให้ไปถึงผูรั้บ ส่ือท่ีใชใ้นการถ่ายทอดอาจเป็นภาษาพูด ภาษาเขียน ภาษามือ และภาษา
กายกไ็ด ้
  4. ผูรั้บหรือกลุ่มเป้าหมาย ไดแ้ก่ ผูรั้บข่าวสารเร่ืองราวต่างๆ จากผูส่้ง 
  5. ผล ไดแ้ก่ การรับรู้ข่าวสารของผูรั้บ ซ่ึงผูรั้บจะเขา้ใจข่าวสารมากนอ้ยเพียงใดข้ึนอยูก่บั
ส่ิงท่ีใชใ้นสถานการณ์และทศันคติของผูรั้บในลกัษณะนั้น 
  6. ขอ้มูลยอ้นกลบั ไดแ้ก่ การแสดงกิริยาตอบสนองของผูรั้บขอ้มูลข่าวสารใหผู้ส่้งรับรู้ 
 
 
 
 

ผู้รับและผล ผู้ส่ง ข้อมูลข่าวสาร ส่ือ 

ภาพท่ี 2.1 รูปแบบการส่ือสาร 
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1.2 การส่ือความหมาย  

 การส่ือความหมายสามารถจาํแนกไดเ้ป็น 3 ลกัษณะ 
1. วิธีการของการส่ือความหมายวจนภาษา หมายถึง การส่ือความหมายโดยใชภ้าษาพูด      

อวจนภาษา หมายถึง การส่ือความหมายโดยใชภ้าษากาย ภาษาเขียน และภาษามือการเห็นหรือการใช้
จกัษุสมัผสั หมายถึง การส่ือความหมายโดยใชภ้าษาภาพ 

2. รูปแบบการส่ือความหมาย  การส่ือความหมายทางเดียว เช่น การสอนโดยใช้ส่ือ
ทางไกลระบบออนไลน์การส่ือความหมายสองทาง เช่น การคุยไลน์ การคุยโทรศพัท ์การเรียนการ
สอนในชั้นเรียน 

3. ประเภทของการส่ือความหมาย 
� การส่ือความหมายในตนเอง เช่น การเขียน การคน้ควา้ การอ่านหนงัสือ 
� การส่ือความหมายระหวา่งบุคคล เช่น การคุยโทรศพัท ์การคุยไลน์ 
� การส่ือความหมายกบักลุ่มชน เช่น ครูสอนนกัเรียน การบรรยายของวิทยากรกบัผู ้

เขา้อบรม 
� การส่ือความหมายกบัมวลชน เช่น การแถลงข่าวทางวิทย ุโทรทศัน์การเรียนรู้กบั

การส่ือความหมายความรู้ความเข้าใจในทฤษฎีและหลักการของการส่ือ
ความหมาย ท่ีประกอบดว้ยผูใ้หค้วามรู้(ผูส่้ง) เน้ือหาวิชา(สาร) ผูเ้รียน(ผูรั้บ) 
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 1.3 แบบจําลองการสื่อความหมาย 
ผู้คดิแบบจําลองการสื่อสาร แบบจําลองการสื่อสาร  

Lasswell (1984) ใคร(ผูส้่ง)            พดูอะไร (สาร)         โดยวิธีการและช่องทางใด(สื่อ)             ไปยงัใคร(ผูร้ับ)              ดว้ยผลอะไร(ผล) 

องคป์ระกอบของการสื่อสารตามแบบจาํลองของลาสเวลล ์(Lasswell) จะประกอบดว้ย 

1. ใคร (ผูส้่ง) คือ ผูส้่งหรือผูท้าํการสื่อสาร 

2. พดูอะไร (สาร) คือ เนื้อหาข่าวสารที่ตอ้งการส่งไป 

3. โดยวธิีการและช่องทางใด (สื่อ) คือ ตวักลางที่ผูส้่งสารใชเ้พื่อถ่ายทอดเนื้อหาข่าวสารไปยงัผูร้ับ เช่น การพูด การแสดงท่าทาง การใชภ้าพ 

4. ไปยงัใคร (ผูร้ับ) คือ ผูร้ับเนื้อหาข่าวสารที่ผูส้่งส่งมาให ้

Berlo (1960)                    S                               M                              C                                  R 

 

 

 

องคป์ระกอบของการสื่อสารตามแบบจาํลองนี้จะประกอบดว้ย 

1. ผูส้่ง ตอ้งเป็นผูท้ี่มีทกัษะความชาํนาญในการสื่อสาร โดยมีความสามารถในการเขา้รหัสเนื้อหาข่าวสาร มีทศันคติที่ดีต่อผูร้ับเพื่อผลในการ
สื่อสาร 

2. ขอ้มูลข่าวสาร คือ เนื้อหา สัญลกัษณ์ และวธิีการส่งข่าวสาร 

3. ช่องทางในการส่ง คือ การส่งข่าวสารโดยใหผู้ร้ับไดร้ับข่าวสารขอ้มูลผา่นประสาทสัมผสัทั้ง 5  
4. ผูร้ับ ตอ้งเป็นผูม้ีทกัษะความชาํนาญในการสื่อสาร สามารถถอดรหสัสารได ้

  

เขา้รหสั Encode ถอดรหสั Decode 

Source  

ผูส้่ง 
Message 

ขอ้มูลข่าวสาร 

Channel 

สื่อ 

Receiver 

ผูร้ับ 

11 
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Shannon และ Warren 
(1949) 

 

 

 

 

 

แบบจาํลองการสื่อสารนี้จะเนน้วา่เมื่อมีการสื่อสารกนัจะมีอะไรเกิดขึ้นกบัขอ้มูลข่าวสารที่ส่งไปบา้ง ซึ่งในการส่งสัญญาณอาจจะมีอุปสรรคในการส่งที่
เรียกวา่ สิ่งรบกวน ส่งผลใหก้ารสื่อสารไดผ้ลไม่เตม็ที่ 

Osgood และ Schramm 
(1973) 

 

 

 

 

 

แบบจาํลองการสื่อสารนี้มีแนวคิดวา่ในการสื่อสารระหวา่งบุคคลและแบบกลุ่มบุคคล ผูส้่งและผูร้ับจะมีการเปลี่ยนบทบาทกนัไปมาในลกัษณะการสื่อสาร
สองทาง เมื่อผูส้่งจะส่งสารไป ผูร้ับจะแปลความหมายขอ้มูลที่รับมาและจะเปลี่ยนบทบาทจากผูร้ับเป็นผูส้่ง ผูส้่งก็จะเปลี่ยนบทบาทเป็นผูร้ับก็จะรับ
ข่าวสารที่ส่งกลบัมาและแปลความหมาย การสื่อสารจะเป็นไปในลกัษณะเชิงวงกลม แบบจาํลองนี้เนน้ถึงการกระทาํของผูส้่งและผูร้ับซึ่งทาํหนา้ที่อยา่ง
เดียวกนัและเปลี่ยนบทบาทกนัไปมาในการเขา้รหสั แปลความหมายและถอดรหสัสาร 

  

ผูส้่ง 
(แหล่งขอ้มูล)    

เครื่องส่ง 

(ตวัถ่ายทอด)    
ช่องทาง 

(Channel)       
เครื่องรับ 

(Receptor)       
ผูร้ับจุดหมาย 

ปลายทาง       

ข่าวสาร

message

สัญญาณ

signal

สัญญาณที่ไดร้ับ

received signal

ข่าวสาร

message

สิ่งรบกวน 

Noise        

ผูส้่ง 

การแปลความหมาย 

ผูร้ับ 

ผูร้ับ 

การแปลความหมาย 

ผูส้่ง 

สาร 

สาร 
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Schramm (1972)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แบบจาํลองการสื่อสารนี้ใชเ้ป็นแนวทางในการอธิบายการสื่อสารที่เกิดขึ้นในการเรียนการสอน โดยเน้นถึงวตัถุประสงคข์องการสอน ความหมายของ
เนื้อหาขอ้มูล และการที่ขอ้มูลไดร้ับการแปลความหมาย ชแรมมจ์ะใหค้วามสาํคญักบัการสื่อความหมาย การรับรู้ และการแปลความหมายของสัญลกัษณ์ 
วา่เป็นหัวใจสาํคญัของการเรียนการสอน ตามแบบจาํลองนี้การสื่อสารจะมีประสิทธิภาพหากผูส้่งและผูร้ับมีวฒันธรรม ประเพณี ความเชื่อ ความรู้ ฯลฯ   
ที่สอดคลอ้ง คลา้ยคลึงกนัและมีประสบการณ์ร่วมกนั จึงจะทาํใหส้ามารถเขา้ใจความหมายที่สื่อสารกนัได ้

 

ขอบข่ายประสบการณ์ ขอบข่ายประสบการณ์ 

ผูส้่ง 

Source 

เขา้รหสั 

Encode 

ถอดรหสั 

Decode 

ผูร้ับ 

Receiver 

สัญญาณ 

Signal 

สิ่งรบกวน 

Noise 

ประสบการณ์ร่วม 

ผลป้อนกลบั 

Feedback 
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 1.4 การส่ือสารแบบสองขั้นตอน (Two step flow of infor mation) 

 Elihu Katz และ Paul F. Lazarsfeld อา้งในปรมะ สตะเวทิน (2538) พบว่า อิทธิพลของการ
ส่ือสารมวลชนต่อประชาชนเป็นลกัษณะของการส่ือสารแบบสองขั้นตอน กล่าวคือ อิทธิพลของ
ส่ือมวลชนนั้นจะถูกสกดักั้นเป็นขั้นตอนแรก โดยกลุ่มผูน้าํความคิดของสังคม (Opinion leader) จะ
ทาํการตีความข่าวสารและส่งต่อไปยงัสมาชิกในระบบสังคมอ่ืนๆ ที่เก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัตนทาํให้
เกิดการยอมรับข่าวสารตามผูน้ําความคิดของสังคมนั้น  ซ่ึงสามารถแสดงลกัษณะการส่ือสาร
ดงักล่าวไดด้งัภาพท่ี 2.2 
 

 
 

ภาพท่ี 2.2 แบบจาํลองการส่ือสารแบบสองขั้นตอน (Two step flow) 
ท่ีมา: Elihu Katz และ Paul F. Lazarsfeld, 1995 
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1.4 เครือข่ายการส่ือสาร (Communication network) 

 เครือข่ายการส่ือสาร  (Communication structure or network) เกิดจากการติดต่อส่ือสาร
ระหว่างกนัจนเกิดเป็นรูปธรรม (Pattern) ข้ึนมา การวิเคราะห์เครือข่ายการส่ือสารจะช้ีใหเ้ห็นถึงความ
เก่ียวพนักนั และความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนัขององคป์ระกอบท่ีอยูใ่นโครงสร้างการส่ือสารระหว่าง
ชุมชนและส่ือท่ีนาํเสนอข่าวสารการตลาด ดงันั้นเครือข่ายการส่ือสาร จึงประกอบไปดว้ยสมาชิกท่ีอยู่
ทั้งในและนอกเครือข่าย โดยจะมีการถ่ายทอดข่าวสารและมีการเช่ือมโยงเก่ียวพนัซ่ึงกนัและกนั 

 Roger และ Kincaid (1981) กล่าวถึง การวิเคราะห์เครือข่ายทางการส่ือสาร คือ วิธีการศึกษา
เพื่อระบุถึงโครงสร้างการส่ือสารในระบบ โดยการวิเคราะห์การไหลของขอ้มูลข่าวสาร ซ่ึงอาศยั
ความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลเป็นหน่วยในการวิเคราะห์ ขณะท่ี วินิจ เกตุขาํ และคมเพชร ฉัตรศุภกุล 
(2522) วิเคราะห์เครือข่ายการส่ือสารท่ีใชค้วามสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคล พบวา่ สถานภาพของสมาชิกแต่
ละคนในกลุ่มจะมีความสัมพนัธ์กบัการส่ือสารบุคคล กล่าว คือ ยิ่งมีสถานภาพสูง เช่น เป็นหัวหน้า 
การส่ือสารมักจะออกมาในรูปการเสนอความคิดเห็น และรับเอาความคิดเห็นจากสมาชิกอ่ืนๆ  
ความสมัพนัธ์ระหวา่งการส่ือสารและสถานภาพของสมาชิก แบ่งไดเ้ป็น 3 ลกัษณะ 

1. การส่ือสารมกัมีแนวโนม้ไปสู่บุคคลท่ีมีสถานภาพสูงในกลุ่ม เช่น หวัหนา้ หรือประธาน
กลุ่มท่ีจะมีการส่ือสารกบัคนอ่ืนในกลุ่มมากกว่าลูกน้องหรือสมาชิก เพราะหัวหน้ามกัจะตอ้งคอย
ติดต่อประสานงานและรับฟังสมาชิกในกลุ่ม 

2. การส่ือสารจะมีแนวโน้มไปสู่บุคคลท่ีมีสถานภาพเท่าเทียมกัน  มากกว่าบุคคลท่ี
สถานภาพแตกต่างกนั เช่น กลุ่มท่ีมีคนหลายฐานะ  ต่างวยัวุฒิ  คุณวุฒิต่างกนัมากๆ จะมีการส่ือสาร
นอ้ยกวา่ในกลุ่มท่ีมีฐานะวยัวฒิุและคุณวฒิุเท่าเทียมกนั 

3. การส่ือสารจะไม่ค่อยเกิดข้ึนในกลุ่มบุคคลท่ีมีสถานภาพเหล่ือมลํ้ าสูงตํ่ากว่ากนั หรือ
สถานภาพไม่เป็นท่ีบ่งชดั 

 
การส่ือสารระหว่างบุคคลท่ีเกิดข้ึนเป็นเครือข่ายนั้ น จะตอ้งมีความสัมพนัธ์ของคู่ส่ือสาร

ภายในเครือข่ายเกิดข้ึน การติดต่อสมัพนัธ์กนัของคู่ส่ือสารภายในเครือข่ายจะมี 2 ลกัษณะ คือ 
1. เครือข่ายความสัมพนัธ์ส่วนบุคคลแบบกระจาย (Radial personal network) หมายถึง การ

ท่ีบุคคลหน่ึงมีการติดต่อสัมพนัธ์กับหลายๆ คน ซ่ึงในกลุ่มท่ีเขาติดต่อด้วยกนัน้ีจะไม่มีการติดต่อ
สมัพนัธ์ระหวา่งกนัเลย  ส่วนใหญ่บุคคลท่ีติดต่อดว้ยจะมีความผกูพนัแบบผวิเผนิ (weak tie) เช่น เพียง
คนรู้จกัและจะเป็นการติดต่อสมัพนัธ์ของบุคคลท่ีมีลกัษณะแตกต่างกนั  

2. เครือข่ายความสัมพนัธ์ส่วนบุคคลแบบเก่ียวซอ้นติดกนั (Interlocking personal network) 
หมายถึง การท่ีบุคคลหน่ึงมีการติดต่อสัมพันธ์กับคนหลายๆ  คน  โดยท่ีกลุ่มคนในเครือข่าย
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ความสมัพนัธ์แบบน้ีจะมีการติดต่อสัมพนัธ์ถึงกนัหมด และมีความสัมพนัธ์สนิทสมแน่นแฟ้น (Strong 
tie) เช่น เพื่อนสนิทหรือญาติ โดยจะมีลักษณะท่ีเหมือนกันหรือคล้ายกันมาก ซ่ึงสามารถแสดง
ความสมัพนัธ์ไดด้งัภาพท่ี 2.3 
 

 
ภาพท่ี 2.3 เครือข่ายความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคล 
ท่ีมา: วินิจ เกตุขาํ และคมเพชร ฉตัรศุภกลุ, 2522 

 
 การท่ีคู่ส่ือสารมีการติดต่อสัมพนัธ์กนัจะมีความผูกพนักนัมากน้อยแค่ไหน หรือเป็นไปใน
ลกัษณะใดลกัษณะหน่ึง  ย่อมข้ึนอยูก่บัพลงัของข่าวสาร (Strength of weak tie) ซ่ึงในทางทฤษฎีทาง
สังคมวิทยาไดมี้การใชเ้คร่ืองมืออย่างหน่ึงสาํหรับเช่ือมโยงสังคมระดบัย่อยกบัสังคมระดบัใหญ่ คือ 
การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ทางสังคม โดยใชป้ฏิกิริยาสัมพนัธ์ในระดบัย่อย คือ “พลงั” หรือ “กาํลงั” 
(Strength) ของหน่วยความสมัพนัธ์แต่ละคู่ (Dyadic ties)  
 เครือข่ายการส่ือสารเกษตร เป็นการส่ือสารภายในชุมชนโดยใช้เครือข่ายแบบเช่ือมโยงใน
แนวราบ (Horizontal integration) เป็นการรวมกลุ่มกนัของเกษตรกรท่ีทาํการผลิตพืชท่ีเหมือนๆ กนั 
เพื่อแลกเปล่ียนความรู้ ขอ้มูลข่าวสาร ความร่วมมือหรือชกัชวนให้ผลิตพืชท่ีเหมือนๆ กนั เพื่อให้ง่าย
ต่อการผลิตและการตลาดร่วมกนั 
 การส่ือสารกับบุคคลภายนอกชุมชนเป็นเครือข่ายแบบเช่ือมโยงในแนวด่ิง (Vertical 
integration) และแนวราบแลว้ การรวมกลุ่มกนัของเกษตรกรในหมู่บา้นท่ีทาํการผลิตเหมือนๆ กนั 
และบ้านอ่ืนๆ เพื่อขยายผล หรือการร่วมมือกับองค์กรจากภายนอก (External partnership) เพื่อ
ช่วยเหลือกนัทางดา้นต่างๆ เช่น การช่วยเหลือทางดา้นวิชาการ การส่งเสริมและช่วยเหลือทางดา้น
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เงินทุน การช่วยเหลือทางดา้นเทคนิค การสนับสนุนทางดา้นปัจจยัการผลิต เพื่อประโยชน์ในการ
ช่วยเหลือในดา้นต่างๆ โดยอาจเป็นไปในรูปแบบของทางการส่ือสารเพ่ือการต่อไปน้ี 

- การแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร 
- การช่วยเหลือโดยการใหบ้ริการคาํปรึกษา 
- การช่วยเหลือทางดา้นการตลาด 
- การพฒันาองคก์ร 
- การศึกษาดูงานและแลกเปล่ียนทศันคติระหวา่งองคก์รของรัฐ  องคก์รพฒันาเอกชน  และ

เกษตรกรเรียนรู้จากประสบการณ์ของผูป้ฏิบติังานอยูใ่นพ้ืนท่ีซ่ึงดาํเนินกิจกรรมต่างๆ 
 
2. ทฤษฎกีารแสวงหาข่าวสาร (Information-seeking) 

 ทฤษฎีการแสวงหาข่าวสารเป็นทฤษฎีท่ีมีพื้นฐานมาจากหลายทฤษฎีท่ีมีแนวคิดว่าการ
วิเคราะห์กระบวนการส่ือสารจะไม่เร่ิมท่ีผูส่้งสารแต่จะเร่ิมท่ีผูรั้บสาร  เพราะในสงัคมท่ีมีข่าวสารต่างๆ  
กระจ่ายอยู่อย่างมากมาย มีข่าวสารจากหลายทิศทาง มีความหลากหลายในเน้ือหาและมาจากส่ือท่ี
หลากหลายรูปแบบ  ผูรั้บสารในปัจจุบนัจึงตอ้งมีหลกัในการพฒันากระบวนการส่ือสารของตน โดย
ตอ้งเป็นผูแ้สวงหาข่าวสารตามท่ีตนเองตอ้งการเพื่อสนองความพึงพอใจ ความสนใจเร่ืองต่างๆ ตามท่ี
ตนเองต้องการมากข้ึน  จากแหล่งต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ถ้าเป็นเร่ืองเฉพาะก็อาจหาจากแหล่งเฉพาะ 
จากนั้นจึงนาํไปประเมินเพื่อการตดัสินใจว่ามีข่าวสารเพียงพอกบัการตดัสินใจในเร่ืองนั้นๆ หรือไม่ 
หรือข่าวสารท่ีไดน้ี้สามารถนาํไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์ไดห้รือไม่ 
 ทฤษฎีการแสวงหาข่าวสารน้ีตรงขา้มกบัทฤษฎีการเปิดรับข่าวสาร คือ ลกัษณะของผูรั้บสารมี
ความกระตือรือร้น (active) มากกวา่อยูเ่ฉยๆ ไม่ด้ินรน (passive) โดยทฤษฎีการเปิดรับข่าวสารจะบอก
ว่าเม่ือใดก็ตามท่ีผูรั้บสารมีความรู้สึกว่า “ขาดข่าวสาร” จะทาํให้เกิด “ความตอ้งการ” (need) และจะ
ออกไป “แสวงหา” ข่าวสารเพิ่มเติม ซ่ึงในกรณีของเกษตรกรก็น่าจะมีขั้นตอนเม่ือมีความสนใจและ
ตดัสินใจจะลงมือปฏิบติัการ  แต่ขอ้มูลไม่เพียงพอ 
 กลุ่ม  Uses and Gratifications ตั้ งสมมติฐานการแสวงหาข่าวสารของผู ้รับสารว่า  ใน
กระบวนการของการส่ือสารนั้ น ผูรั้บสารมีบทบาทอย่างกระตือรือร้น (active) พอๆ กับผูส่้งสาร 
เพราะผูรั้บสารจะทาํการรับสารอย่างตั้ งใจและอย่างเลือกสรรในทุกขั้นตอน แนวทางของกลุ่มน้ี        
ได้แยกย่อยออกมาอีกหลายกลุ่ม และกลุ่มท่ีอาจจะถือได้ว่าเป็นกลุ่มท่ีมีความเช่ือในลักษณะ 
กระตือรือร้นของผูรั้บสารมากท่ีสุดน่าจะเป็น Information Acquisition/Seeking โดยขอ้เสนอของกลุ่ม 
Information Acquisition เช่ือว่า แนวทางการแสวงหาข่าวสารนั้น  จะตอ้งเร่ิมตน้จาก “ผูส่้งสาร” หาก
ว่าจะตอ้งเร่ิมตน้พิจารณาจาก “ผูรั้บสาร” จากขอ้เท็จจริงในปัจจุบนัท่ีว่า  สังคมยุคข่าวสารนั้นมีการ
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ผลิตข่าวสารต่างๆ ข้ึนมาอยา่งมากมายเกินกว่าความตอ้งการและความสามารถในการเปิดรับข่าวสาร
จากทุกแหล่งและทุกประเภทได ้ ดงันั้นสภาวการณ์ท่ีผูรั้บสารตอ้งเผชิญหนา้กบัการมีข่าวสารท่วมทน้
ลน้ตวัไปหมดเช่นน้ี  จึงกลายมาเป็นความยุง่ยากท่ีจะคน้หาข่าวสารไดต้รงกบัความตอ้งการของตนเอง
ไดอ้ยา่งง่ายๆ และรวดเร็ว ดงันั้นผูรั้บสารในโลกสมยัใหม่จึงตอ้งพฒันาทกัษะในการแสวงหาข่าวสาร
ข้ึนมา (กาญจนา แกว้เทพ, 2541)  
 
3. พฤติกรรมการเลือกในการส่ือสารและการตีความหมาย  

 พฤติกรรมการเลือกในการส่ือสาร  (Selective Communication Behavior) นิสัยของคน
โดยทัว่ไปมกัจะชอบเลือกท่ีจะคิด เลือกท่ีจะทาํ เลือกท่ีจะซ้ือ ฯลฯ ตามใจปรารถนา นิสัยในการชอบ
เลือกน้ีเกิดจากการเรียนรู้และประสบการณ์ในชีวิตของเรา ในการส่ือสารก็เช่นกนั มวลชนผูรั้บสารก็
จะเลือกในการรับสาร การเลือกน้ีเรียกว่ากระบวนการในการเลือก (Selective processes) ซ่ึงมีอยู่ 4 
ขั้นตอน ดงัน้ี 

1. การเลือกเปิดรับส่ือ หรือการเลือกใชส่ื้อมวลชน (Selective exposure) ในแต่ละวนัทุกคน
มีโอกาสท่ีจะได้รับสารจากแหล่งหรือผู ้ส่งสารต่างๆ  จํานวนมากมาย แต่ผู ้รับสารมีเวลาและ
ความสามารถท่ีจาํกดัในการรับสารจากแหล่งต่างๆ รวมทั้งผูรั้บมีความพอใจหรือไม่พอใจแหล่งหรือผู ้
ส่งสารต่างๆ แตกต่างกันไป ดังนั้นในการส่ือสารมวลชนผูรั้บจึงเลือกท่ีจะเปิดรับหรือเลือกจะใช้
ส่ือมวลชนตามความปรารถนาของตนเอง เช่น ในการดูทีวีมีสถานีโทรทศัน์อยู่ 5 สถานี เม่ือถึงเวลา
ข่าว  เราจะเลือกดูจากช่องไหน จะดูละครช่องใด ฯลฯ โดยปกติแลว้จะเลือกใชส่ื้อมวลชนท่ีนาํเสนอ
ข่าวสารและความคิดเห็นท่ีสอดคลอ้งกบัความคิด และทศันคติของเรา ทั้งน้ีเพราะโดยธรรมชาติแลว้
คนเรามีความตอ้งการอยา่งยิง่ท่ีจะปกป้องรักษาและส่ิงเสริมความคิดเก่ียวกบัตนเอง (Self-concept) 

2. การเลือกให้ความสนใจ (Selective attention) หลงัจากเลือกใชส่ื้อมวลชนแลว้ ขั้นต่อมา 
คือ การเลือกให้ความสนใจกบัเน้ือหาของส่ือมวลชนท่ีตนเลือกใช ้โดยปกติเรามกัจะเลือกให้ความ
สนใจกับส่ิงท่ีเราสนใจชอบและสอดคลอ้งกับทัศนคติ  ความคิด ความเช่ือของเรา เช่น อ่านข่าว
หนงัสือพิมพก์ม็กัจะอ่านเฉพาะบางหนา้  บางข่าว บางคอลมัน์ บางบทความ เป็นตน้ 

3. ก าร เลื อ ก รั บ รู้ ห รื อ ก าร เลื อ ก ตี ค ว าม ห ม าย  (Selective perception or selective 
interpretation) การรับรู้ (Perception) และการตีความหมาย (Interpretation) มีความเก่ียวขอ้งกันจน
เกือบจะเป็นส่ิงเดียวกัน การรับรู้คือ กระบวนการตีความหมายท่ีเราพบเห็น ขั้นตอนท่ีสามของ
กระบวนการในการเลือกของผูรั้บสาร คือ การเลือกรับรู้หรือการเลือกตีความหมายเน้ือหาของ
ส่ือมวลชนท่ีตนเลือกให้ความสนใจ คนเราจะเลือกตีความหมายของส่ิงท่ีตนอ่าน  ดู ฟัง ตามทศันคติ
หรือความรู้สึกนึกคิดของตน เน้ือหาของส่ือมวลชนจึงมกัจะถูกตีความหมายบิดเบือนโดยท่ีเราไม่รู้ตวั 
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การเลือกตีความหมายเกิดข้ึนตามธรรมชาติของมนุษย์ เช่น  คนสูบบุหร่ี เม่ืออ่านบทความใน
หนงัสือพิมพท่ี์พดูถึงผลร้ายของการสูบบุหร่ีอาจทาํใหเ้ป็นโรคมะเร็งได ้มกัจะไม่ค่อยเช่ือวา่บุหร่ีจะทาํ
ใหค้นเป็นมะเร็งไดจ้ริงๆ  

4. การเลือกจดจาํ (Selective retention) หลงัจากท่ีผูรั้บสารตีความหมายของส่ือมวลชนแลว้  
ขั้นตอนสุดทา้ย คือ ขั้นตอนของการจดจาํส่ิงท่ีตนไดจ้ากการใชส่ื้อมวลชน ในการจดจาํเน้ือหาของ
ส่ือมวลชน ผูรั้บสารก็จะทาํการเลือกเช่นเดียวกบัการเลือกรับรู้หรือตีความส่ือมวลชน นั้นคือ เลือก
รับรู้หรือตีความในเน้ือหาส่ือมวลชนท่ีตนสนใจ  ซ่ึงกล่าวไดว้่า ผูรั้บสารจะเลือกจดจาํเฉพาะเน้ือหาท่ี
สอดคลอ้งกบัรสนิยม ทศันคติ ความชอบ ความเช่ือ ตลอดจนค่านิยมของตน ผลของการวิจยัไดแ้สดง
ให้เห็นว่าคนเรามกัจะจดจาํส่ิงท่ีสอดคลอ้งหรือสนบัสนุนความคิดของเราไดดี้กว่าเร่ืองท่ีขดัแยง้หรือ
ต่อตา้นความคิดเห็นของเรา ดงันั้นการเลือกการจดจาํเน้ือหาของส่ือมวลชนจึงเท่ากบัเป็นการช่วย
ส่งเสริมสนบัสนุนใหท้ศันคติเดิมหรือความเช่ือเดิมของเรามีความมัน่คงยิง่ข้ึนและเปล่ียนแปลงไดย้าก
ข้ึน 
 พฤติกรรมการเลือกในการส่ือสารเป็นการอธิบายให้เห็นถึงลกัษณะของความกระตือรือร้น 
(active) ของผูรั้บสาร ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าผูรั้บสารเป็นผูเ้ลือกใชส่ื้อมวลชน ไม่ไดเ้ป็นผูรั้บสารท่ีเฉ่ือย
ชา (Passive audience) ท่ีรับผลจากการกระทาํของส่ือมวลชน ในการเลือกของผูรั้บสารมีปัจจยัต่างๆ ท่ี
มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมและกระบวนการในการเลือก  Todd Hunt และ Brent D. Ruben อ้างใน
กาญจนา แกว้เทพ (2541) ไดก้ล่าวถึงปัจจยัดงักล่าวไวด้งัน้ี 

1. ความตอ้งการ (Need) เป็นปัจจยัท่ีสําคญัท่ีสุดปัจจยัหน่ึงในกระบวนการเลือกของผูรั้บ
สาร  ความตอ้งการทางกายและทางใจ  ความตอ้งการระดบัสูงและระดบัตํ่า เป็นตวักาํหนดการเลือก
ของเรา ซ่ึงการเลือกนั้นก็เพื่อสนองความตอ้งการ เพื่อให้ไดข่้าวสารท่ีตอ้งการ รสนิยม ความตอ้งการ
ในสงัคม เพื่อความพอใจ ฯลฯ 

2. ทศันคติและค่านิยม (Attitude and values) คือ ความชอบ ความโน้มเอียง (Preferences 
and predispositions) ต่อเร่ืองต่างๆ ค่านิยม คือ หลกัพื้นฐานท่ีเรายึดถือ  เป็นความรู้สึกท่ีว่าเราควรทาํ
หรือไม่ควรทาํอะไร ในการมีส่ิงแวดลอ้มและคน ทั้งทศันคติและค่านิยมท่ีมีอิทธิพลอย่างยิ่งต่อการ
เลือกใชส่ื้อมวลชน การเลือกข่าวสาร การเลือกรับรู้ตีความหมายและการเลือกจดจาํ 

3. เป้าหมาย (Goals) ทุกคนมีเป้าหมายในการดาํเนินชีวิตทั้งเร่ือง อาชีพ การเขา้สังคม การ
พกัผอ่น เป้าหมายของกิจกรรมต่างๆ เหล่าน้ีท่ีกาํหนดข้ึนจะมีอิทธิพลต่อการใชส่ื้อมวลชน  การเลือก
ข่าวสาร  การเลือกตีความหมาย และการเลือกจดจาํเพื่อสนองเป้าหมายของตน 

4. ความสามารถ (Capacity) ความสามารถของคนเราเก่ียวกับเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงรวมทั้ ง 
ความสามารถดา้นภาษามีอิทธิพลต่อเราในการท่ีจะเลือกรับข่าวสาร เลือกตีความหมาย และเลือกเก็บ
เน้ือหาข่าวสาร 
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5. การใชป้ระโยชน์ (Utility) การอ่านหนงัส่ือ การดูข่าวสารจากโทรทศัน์ การฟังวิทย ุฯลฯ 
เป็นการกระทาํจากการเลือกของเราเอง  โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อเอาไปใชป้ระโยชน์ในดา้นต่างๆ 

6. ลีลาในการส่ือสาร (Communication style) การเป็นผูรั้บสารของเรานั้นส่วนหน่ึงข้ึนอยู่
กบัลีลาในการส่ือสารของเรา คือ ความชอบหรือไม่ชอบของส่ือบางประเภท ดงันั้นบางคนจึงชอบฟัง
วิทย ุ บางคนชอบดูโทรทศัน์ บางคนชอบอ่านหนงัส่ือพิมพ ์เป็นตน้ 

7. สภาวะ (Context) ในท่ีน้ีหมายถึง สถานท่ี บุคคล และเวลาท่ีอยู่ในสถานการณ์ของการ
ส่ือสาร  ส่ิงต่างๆ เหล่าน้ีเป็นอิทธิพลต่อการเลือกของผูรั้บสาร การท่ีคนอ่ืนๆ อยูด่ว้ยมีอิทธิพลโดยตรง
ต่อการเลือกใชส่ื้อและข่าวสาร การเลือกตีความหมายและการเลือกจดจาํข่าวสาร การท่ีเราตอ้งการถูก
มองวา่เป็นอยา่งไร การท่ีเราคิดวา่คนอ่ืนมองเราอยา่งไร  การท่ีคนอ่ืนคาดหวงัอะไรจากเรา เป็นตน้ 

8. ประสบการณ์และนิสัย (Experience and habit) ในฐานะผูรั้บสารแต่ละคนจะมีการ
พฒันาลกัษณะนิสยัการรับสารมาจากประสบการณ์ท่ีผา่นมาในการรับข่าวสารของแต่ละคน 
 

ความหมายของคาํว่า “รหัส” (Code) การถอดรหัสท่ีแตกต่างกนัของผูรั้บสารเป็นกฎของการ
ส่ือสาร ไม่ใช่ขอ้ยกเวน้ ซ่ึงหมายความว่าผูรั้บสารเองมีกรอบอา้งอิงหลายกรอบท่ีจะนาํมาใชใ้นการ
ถอดรหสั เพราะฉะนั้นจึงไม่มีการถอดรหสัท่ีผดิพลาด มีแต่การถอดรหสัท่ีแตกต่างไปจากผูส่้งเท่านั้น 

Hall  อา้งใน กาญจนา แกว้เทพ (2541) ไดเ้สนอทศันะใหม่ในขั้นตอนของการรับสารหรือการ
บริโภคข่าวสารว่า  ในขั้นตอนน้ีจะเป็นอีกช่วงหน่ึงท่ีความหมายจะถูกผลิตข้ึนมาอีกคร้ัง  กล่าว คือ  
ส่ิงท่ีผูรั้บสารจะกระทาํไม่เพียงแต่จะ “อ่านความหมาย” ท่ีอยูใ่นสารของผูส่้งเท่านั้น  หากแต่ผูรั้บสาร
จะนาํเอา “ตวัเอง” เขา้ไปสร้างความหมายในสารดว้ย ซ่ึง Hall มีความเห็นว่าความหมายในช่วงสาร
เม่ืออยู่ในช่วงเวลาผลิต  ก็เป็นเร่ืองความสัมพนัธ์ระหว่างผูส่้งสารกบัสาร และในขั้นตอนของการ
บริโภคกเ็ป็นเร่ืองของความสมัพนัธ์ระหวา่งผูรั้บสารกบัสารเช่นกนั ซ่ึงหมายความวา่ช่วงเวลาแห่งการ
ถอดรหสั (Decoding) ก็เป็นช่วงเวลาท่ีมีอิสระในตวัเอง  และไม่จาํเป็นตอ้งไปข้ึนต่อช่วงเวลาแห่งการ
เขา้รหสั (Encoding) เสมอไป 

Hall ไดศึ้กษาเพิ่มเติมกระบวนการในช่วงเวลาถอดรหสัว่าในการอ่านความหมายของสารนั้น 
ผูรั้บสารสามารถจะมีจุดยนืได ้3 แบบ ซ่ึงจะทาํใหก้ารอ่านความหมายได ้3 แบบเช่นกนั คือ 

1. จุดยืนแบบท่ีผูส่้งสารตอ้งการ (Dominant-hegemonic position) จุดยืนแบบน้ีผูรั้บสารจะ
ยนือยูท่ี่เดียวกบัผูส่้งสารและจะใชร้หัสของผูส่้งสารเช่นกนั ดงันั้นความหมายของผูรั้บสารอ่านได ้จึง
เป็นอยา่งเดียวกบัผูส่้งสารตอ้งการเท่านั้น เรียกวา่ preferred reading 

2. จุดยืนท่ีผูรั้บสารจะต่อรองความหมายเสียใหม่ (Negotiated position) จุดยืนแบบน้ีแมว้่า
ผูรั้บสารจะอ่านความหมายหลกัๆ ตามท่ีผูส่้งสารตอ้งการ แต่ทว่าภายในขอบเขตความหมายดงักล่าว  
ผูรั้บสารจะยงัคงต่อรองรายละเอียดปลีกยอ่ย 
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3. จุดยืนท่ีผูรั้บสารจะตีความคดัคา้นต่อตา้นความหมายท่ีผูส่้งสารใส่รหัสมา (Opposition 
position) 
 

Hall กล่าวว่าในการส่งสารแต่ละคร้ัง จะเกิดจุดยืนในการตีความทั้ ง 3 แบบอยู่ตลอดเวลา 
เพียงแต่วา่สัดส่วนของแต่ละอนัจะมีมากนอ้ยอยา่งไรนั้น  ข้ึนอยูก่บัความสามารถในการใส่รหสัของผู ้
ส่งสาร  การตีความหมายท่ีแตกต่างกนัของผูรั้บสารนั้น Saussure ไดเ้ร่ิมนาํร่องความคิดดงักล่าวเอาไว้
แลว้ในเร่ือง “ความหมายโดยนัย” (Connotative meaning) ซ่ึง Hall ไดน้าํแนวคิดดงักล่าวมาต่อยอด 
แมว้่าเราจะพบว่าการ “อ่านสาร” จากจุดยนืทั้ง 3 แบบ preferred meaning ก็จะยงัคงมีสัดส่วนมากกว่า
อีกสองแบบ Hall อธิบายวา่ แมว้่าความหมายโดยนยัของผูรั้บสารจะแตกต่างกนัไปบา้งแต่ความหมาย
หลกัๆ จะยงัคงเป็นความหมายท่ีผูส่้งสารตอ้งการนั้นเอง  ส่ิงท่ีแตกต่างในความหมายโดยนยัของผูรั้บ
สารแต่ละคน 

Hall อธิบายเหตุผลหลงัปรากฏการดงักล่าวว่า เพราะเหตุใดสัดสวนของ preferred meaning 
จึงมีมากกว่าการอ่านความหมายอีก 2 แบบ โดยเฉพาะในกรณีการส่งข่าวสารของส่ือมวลชน ซ่ึงมี
กลไกอยู ่3 ประการ คือ 

1. Institution  ได้แก่ ตําแหน่งของผูส่้งสาร กรณีของส่ือมวลชนนั้ น   เป็นสถาบันท่ีมี
ความชอบธรรมในการนําเสนอข่าวสาร  ถ่ายทอดค่านิยม  การเผยแพร่ข่าวทําอย่างเปิดเผย  
ตรงไปตรงมา ฯลฯ ตาํแหน่งของสถาบันผูส่้งสารดังกล่าวเป็นท่ีรู้จักในเร่ืองความน่าเช่ือถือของ
แหล่งข่าว (Credibility) ศกัยภาพในการให้สถานภาพแก่บุคคล เหตุการณ์และอ่ืนๆ (Status conferral) 
เป็นตน้ 

2. Structure of access โครงสร้างในการเขา้ถึงนั้น  ไม่ไดห้มายถึงเร่ืองขีดความสามารถใน
การเขา้ถึงผูรั้บสารเท่านั้น  แต่ยงัหมายความถึงการเขา้ถึงแหล่งขอ้มูลท่ีจะนาํเอาข่าวสารมาเผยแพร่อีก
ดว้ย 

3. กลไกในการควบคุมการผลิต กระบวนการในการสร้างสารของส่ือโทรทศัน์ ไม่ไดเ้ป็น
ส่ิงท่ีเป็นไปตามธรรมชาติ  แต่ทุกอยา่งจะถูก “สร้างข้ึน” เร่ิมตั้งแต่การสร้างฉาก การแต่งหนา้ผูม้าออก
รายการ  บทสนทนาท่ีปรากฏก็ตอ้งเป็นไปตามสคลิปท่ีเขียน รวมทั้งสามารถควบคุมไดห้ากแขกรับ
เชิญพูดนอกบท ก็สามารถตดัท้ิงไดต้อนตดัต่อ ฯลฯ ทั้งหมดน้ีเป็นการกาํหนดทิศทางของการอ่าน
ความหมายของผูรั้บสารทั้งส้ิน 
 
 
 
 



22 
 

4. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการเปิดรับข่าวสาร 

 Colin (1978) บ ุคคลจะเล ือกรับข ่าวสารใดจากสื่อมวลชนขึ้นอยู ่ก บัการคาดคะเน
เปรียบเทียบระหว่างผลรางวลัตอบแทนกบัการลงทุนลงแรง และพนัธะผูกผนัท่ีจะตามมา ถา้รางวลั
ตอบแทนคือการไดร้ับข่าวสารหรือความบนัเทิงที่ตอ้งการสูงกว่าการลงทุนลงแรง บุคคลย่อม
แสวงหาข่าวสารนั้น  ขณะที ่ Klapper (1963) กล่าวว ่าการเปิดรับข่าวสารนั้น  ผูร้ ับสารจะมี
กระบวนการในการเลือกรับสาร (Selectivity Process) ดงัน้ี 
 1. ก าร เล ือ ก เปิ ด ร ับ ห รือ เล ือ กสน ใจ  (Selective Exposure or Selective Attention)  
หมายถึงแนวโนม้ที่ผูร้ับสารจะเลือกสนใจหรือเปิดรับข่าวสารจากแหล่งหน่ึงแหล่งใดที่มีอยู่
ดว้ยกนัหลายแหล่งตามความสนใจและความตอ้งการ เพื ่อนํามาใชแ้กป้ัญหาหรือสนองความ
ตอ้งการของตน โดยปกติบุคคลจะเลือกใชส่ื้อที่เสนอข่าวสารและความคิดเห็นที่สอดคลอ้งกบั
ความคิดและทศันคติของตนเองเพราะโดยธรรมชาติบุคคลมีความตอ้งการอย่างยิ่งที่จะปกป้อง 
รักษาและส่งเสริมความคิดเกี่ยวกบัตนเอง (Self-Concept) ทฤษฎีเกี่ยวกบัการเลือกเปิดรับน้ีไดมี้
การศึกษาวิจยักนัอย่างกวา้งขวาง และพบว่าการเลือกเปิดรับข่าวสารมีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้งหลายประการอาทิ ทศันคติของผูรั้บสารตามทฤษฎีความไม่ลงรอยของความรู้ความเขา้ใจ 
(Theory of cognitive dissonance) ที่เสนอโดย Crowley และ Mitchell (1995) กล่าวว่าบุคคลมกั
แสวงหาข่าวสารเพื่อสนบัสนุนทศันคติเดิมท่ีมีอยู่ และหลีกเล่ียงข่าวสารที่ขดัแยง้กบัความรู้สึกนึก
คิดเดิมของตนเอง ทั้งน้ีเพราะการไดร้ับข่าวสารใหม่ที่ไม่ลงรอยหรือสอดคลอ้งกบัความรู้ความ
เขา้ใจหรือทศันคติที่มีอยู่เดิมแลว้ จะเกิดภาวะทางจิตใจที่ไม่สมดุลหรือมีความไม่สบายใจเรียกว่า 
“Cognitive Dissonance” ดงันั้นการที่จะลดหรือหลีกเล่ียงภาวะดงักล่าวก็ตอ้งแสวงหาข่าวสารหรือ
เลือกเฉพาะข่าวสารท่ีลงรอยกบัความคิดเดิมของตน  นอกจากน้ียงัมีปัจจยัทางดา้นสังคมอีกดว้ย  
 2. การเล ือกรับ รู ้หรือต ีความ  (Selective Perception or Selective Interpretation) เป็น
กระบวนการกลัน่กรองขั้นต่อมา เม่ือบุคคลเลือกเปิดรับข่าวสาร จากแหล่งหน่ึงแหล่งใดแลว้ก็ใช่ว่า
ข ่าวสารนั้นจะถูกรับรู ้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของผูส้่งสารทั้งหมด  ผูร้ ับสารแต่ละคนอาจ
ตีความหมายข่าวสารชิ้นเดียวกนัที่ส่งผ่านส่ือไม่ตรงกนั เน่ืองจากผูร้ับข่าวสารจะเลือกรับรู้หรือ
เลือกตีความหมาย ความเขา้ใจของตนเอง หรือตามทศันคติ ประสบการณ์ ตามความเชื่อ ความ
ตอ้งการ ความคาดหวงั ตามแรงจูงใจ ตามสภาวะร่างกายหรือสภาวะอารมณ์ในขณะนั้น  เป็นตน้ 
 3. กระบวนการเลือกจดจาํ (Selective Retention) เป็นแนวโนม้การเลือกจดจาํข่าวสาร
เฉพาะส่วนที่ตรงกบัความสนใจ ความตอ้งการ ทศันคติของตนเอง และมกัจะลืมในส่วนที่ตนเอง
ไม่สนใจหรือไม่เห็นดว้ยไดง้่ายกว่า การที่แต่ละบุคคลมกัจะเลือกจดจาํเฉพาะส่วนท่ีตนเองเห็นว่า
น่าสนใจเท่านั้น เปรียบเสมือนเคร่ืองกรองขั้นสุดทา้ยที่ส่งผลต่อการส่งสารไปยงัผูร้ับสารใน
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บางคร้ังสารอาจจะถูกปฏิเสธตั้งแต่ชั้นแรกโดยการไม่เลือกอ่าน ฟัง หรือชมส่ือในส่วนท่ีไม่ตรงกบั
ความสนใจของตนเอง 
 
 ชวร ัตน ์ เช ิดช ยั  (2527) ให ้เหต ุผลว ่า  พฤต ิกรรมการ เปิ ดร ับข ่าวสารนั้น เก ิดจาก
ปัจจยัพื้นฐานหลายประการดงัน้ี  
 1. ความเหงา เป็นเหตุผลทางจิตวิทยาที่ว่า ปกติคนเราไม่ชอบที่อยู่ตามลาํพงั เน่ืองจาก
เกิดความรู้สึกสับสน วิตกกงัวล หวาดกลวั ถึงพยายามท่ีจะรวมกลุ่มกบัผูอ่ื้นเท่าท่ีโอกาสจะอาํนวย
ได  ้เพื่อบุคคลไม่สามารถติดต่อสังสรรคก์บับุคคลอื่นๆ ไดโ้ดยตรง วิธีที่ดีที่สุด คือ การอยู่กบัส่ือ
ต่างๆ ท่ีใชใ้นการส่ือสาร  
 2. ความอยากรู้อยากเห็นในส่ิงต่างๆ ซ่ึงเป็นคุณสมบติัพื้นฐานของมนุษย ์ดงัน้ีส่ือมวลชน
จึงถือเอาความอยากรู้อยากเห็นเป็นหลกัสาํคญัอย่างหน่ึงในการเสนอข่าวสาร 
 3. ประโยชน์ใชส้อย โดยพื้นฐานมนุษยเ์ป็นผูเ้ห็นแก่ตวัในฐานะที่เป็นผูร้ับข่าวสารจึง
ตอ้งการแสวงหาและใชข้่าวสารบางอย่างท่ีจะเป็นประโยชน์แก่ตวัเอง เพื่อช่วยให้ความคิดของตน
บรรลุ เพื ่อให้ข่าวสารที่ไดม้าเสริมสร้างบารมี เพื ่อให้ไดข้่าวสารที่จะช่วยให้ตนเองไดร้ับความ
สะดวกสบาย รวมทั้งให้ไดข่้าวสารท่ีทาํให้เกิดความสนุกสนานบนัเทิง 
 4. เกิดจากลกัษณะเฉพาะของส่ือมวลชน ซ่ึงแต่ละอย่างมีลกัษณะเฉพาะท่ีผูรั้บข่าวสารแต่
ละคนแสวงหาและไดรั้บประโยชน์ไม่เหมือนกนั ลกัษณะเฉพาะของส่ือแต่ละอย่างจึงมีส่วนที่ทาํ
ให้ผูรั้บสารมีจาํนวน และองคป์ระกอบแตกต่างกนัไป ทั้งน้ีเพราะผูรั้บสารแต่ละคนย่อมจะหันเห
หาลกัษณะเฉพาะบางอย่างจากส่ือท่ีจะสนองความตอ้งการและทาํให้คนเองเกิดความพอใจ  
 
 การที่ผูร้ับสารมีความแตกต่างกนัทาํให้มีความสนใจที่จะเลือกเปิดรับส่ือแตกต่างกนัไป
ดว้ยซ่ึง Scharmm (1973) ไดก้ล่าวไวด้งัน้ี 
 1. ประสบการณ์ทาํให้ผูรั้บสารแสวงหาข่าวสารแตกต่างกนั 
 2. ประเมินสารประโยชน์ของข่าวสาร ผูรั้บสารแสวงหาข่าวสารเพื่อสนองจุดประสงค์
ของตนเองอย่างใดอย่างหน่ึง 
 3. ภูมิหลงัแตกต่างกนั ทาํให้มีความสนใจแตกต่างกนั 
 4. การศึกษาสภาพแวดลอ้ม ทาํให้มีความแตกต่างในพฤติกรรมการเลือกรับส่ือและ
เน้ือหาข่าวสาร 
 5. ความสามารถในการรับสาร เก่ียวกบัสภาพร่างกายและจิตใจและพฤติกรรมการเปิดรับ
ข่าวสารต่างกนั 
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 6. บุคลิกภาพมีผลต่อการเปล่ียนแปลงทศันคติการโนม้นา้วจิตใจและพฤติกรรมของผูรั้บ
สาร 
 7. สภาพทางอารมณ์ของผูรั้บสาร ทาํให้ผูรั้บสารเขา้ใจ หรือเป็นอุปสรรคต่อความเขา้ใจ
ความหมายของข่าวสารได ้
 8. ทศันคติ เป็นตวักาํหนดท่าทีของการรับ และตอบสนองต่อส่ิงเร้าหรือข่าวสารท่ีไดพ้บ 
 
 ในทศันะของพรทิพย ์วรกิจโภคาทร (2554) นอกจากองคป์ระกอบต่างๆ ท่ีกล่าวมาจะมีผล
ต่อการเปิดรับส่ือของผูรั้บสารแลว้ผูรั้บสารยงัตอ้งการท่ีจะเลือกเปิดรับส่ือตามลกัษณะต่างดงัน้ี 
 1. เลือกส่ือที่สามารถจดัหามาได ้(Availability) ธรรมชาติแลว้มนุษยจ์ะใชค้วามพยายาม
เพื่อให้ไดส่ิ้งท่ีตนตอ้งการเพียงระดบัหน่ึงเท่านั้น ส่ิงใดหามายากมกัจะไม่ไดรั้บการเลือก 
 2. เลือกส่ือที่สอดคลอ้ง (Consistency) กบัความรู้ความเช่ือ ค่านิยม และทศันคติของตน 
ส่ืออะไรก็ตามท่ีไม่สอดคลอ้งมกัถูกมองขา้ม ให้ความสาํคญัหรือถูกปฏิเสธ 
 3. เลือกส่ือที่ตนสะดวก (Convenience) ปัจจุบนัผูร้ับสารสามารถเลือกรับส่ือไดท้ั้งทาง
วิทยุโทรทศัน์ วิทยุกระจายเสียง หนงัสือพิมพ  ์นิตยสาร ส่ือบุคคล และส่ืออิเล็กทรอนิกส์อื่นๆ ซ่ึง
แต่ละคนก็จะมีพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารจากส่ือแตกต่างกนัไปตามท่ีตนสะดวกในการจดัหามา
เป็นหลกั 
 4. เลือกส่ือตามความเคยชิน (Accustomedness) โดยปกติจะมีคนกลุ่มหน่ึงในสังคมที่ไม่
ค่อยจะเปล่ียนแปลงการรับส่ือที่ตนเคยรับรู้ มกัจะพบในคนที่มีอายุมาก เช่น บุคคลเคยสนใจที่จะ
ฟังหรือรับข่าวสารทางวิทยุกระจายเสียงเป็นประจาํ ก็ยงัให้ความสนใจแต่ส่ือวิทยุกระจายเสียง
มากกว่าส่ืออ่ืนๆ อย่างโทรทศัน์ เป็นตน้ ลกัษณะเฉพาะของส่ือ เช่น ภาพ 
 5. เสียง แสง หรือเทคนิควิทยาการใหม่ๆ แปลกๆ ที่ทนัสมยั ก็อาจสร้างความสนใจแก่
ผูรั้บสารได ้
 6. ลกัษณะเฉพาะของส่ือ จากที่กล่าวมาขา้งตน้เป็นความตอ้งการส่ือของผูร้ับสารเป็น
หลกั แต่ในขณะน้ีนั้นกลบัเป็นคุณลกัษณะเฉพาะของส่ือที่มีผลต่อการเลือกส่ือของผูรั้บสาร เช่น 
ลกัษณะเด่นของหนงัสือพิมพ ์คือ สามารถให้ข่าวสารในรายละเอียดดีกว่า ราคาถูก และสามารถนาํ
ติดตวัไปไดทุ้กหนแห่ง 
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งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 

นิรมล พรมนิล (2555) พบว่า คณะกรรมการกองทุนสวสัดิการชุมชนตาํบลแม่สุก มีทกัษะ
การผลิตส่ือที่ไม่ค่อยซบัซอ้นและสามารถผลิตส่ือประเภทส่ือพื้นบา้นไดเ้ป็นอย่างดี ในดา้นการ
ส่ือสารคณะกรรมการฯ ยงัขาดทกัษะการส่ือสารเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค ์ขาดทกัษะการส่ือสาร
แบบโนม้นา้วใจ ขาดทกัษะการสื่อสารในกลุ่มผูร้ับสารที่มีความแตกต่างและดา้นการใชสื้่อ 
คณะกรรมการไม่ไดว้างแผนการใชส่ื้อ และใชส่ื้อไดไ้ม่เต็มศกัยภาพ  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษา
ของสุชาดา แสงดวงดี (2554) ช้ีให้เห็นว่าการส่ือสารเพื่อการขบัเคล่ือนแนวคิดการทาํการเกษตร
ทางเลือกท่ีกระจดักระจาย แยกส่วนกนัทาํ ไม่ต่อเน่ือง และไม่เป็นรูปธรรมดว้ยเหตุท่ีไม่มีหน่วยงานรัฐ
ท่ีรับผิดชอบและการขาดการมีส่วนร่วมระหว่างเกษตรกรและภาคีท่ีเก่ียวขอ้ง  โดยมีปัญหาของการ
ส่ือสารที่สําคญัในการส่งเสริมการทาํการเกษตรทางเลือก คือ การขาดแกนนําการส่ือสารในการ
ขับเคล่ือน   การขาดองค์ความรู้ในเน้ือหาการทําเกษตรทางเลือก   การขาดการจัดทําส่ือท่ี มี
ประสิทธิภาพ ท่ีทาํให้เกษตรกรเขา้ถึงและเขา้ใจไดง่้าย   และการขาด กระบวนการสรรหาคดัเลือก
เกษตรกรท่ีเป็นตวัจริงและเป็นกลุ่มเป้าหมายท่ีแทจ้ริง  จึงควรใหค้วามสาํคญักบัการคน้หาผูส่้งสารทั้ง
ในและนอกชุมชนท่ีมีความตั้งใจจริง มีความรู้ และเป็นตวัอย่างท่ีดีในการทาํเกษตรทางเลือก  การ
ขบัเคล่ือนความรู้การทาํเกษตรทางเลือกทั้งในเชิงกวา้งและเชิงลึกแก่เกษตรกรท่ีสนใจ และมีใจรักใน
การทาํเกษตรทางเลือกอยา่งลึกซ้ึงและสามารถนาํไปปฏิบติัไดจ้ริงโดยใชส่ื้อบุคคลและส่ือเฉพาะกิจท่ี
หลากหลายและเป็นรูปธรรม   เพื่อสร้างความเช่ือมัน่ในการทาํเกษตรทางเลือก การลดและเลิกการใช้
สารเคมีในการทาํการเกษตรในท่ีสุด  ขณะท่ีการศึกษาของพรทิพย ์เยน็จะบก และคณะ (2547) แสดง
ใหเ้ห็นวา่เกษตรกรร้อยละ 90 เปิดรับข่าวสารเร่ืองทฤษฎีใหม่จากส่ือโทรทศัน์ แต่ส่ือโทรทศัน์ดงักล่าว
แท้จริงแลว้ได้แค่สร้างความสนใจเท่านั้ น เน่ืองมาจากเหตุผลในเร่ืองของเวลามีจาํกัด บอกได้แค่
หลกัการทัว่ๆ ไป แต่ไม่ลงลึกถึงการปฏิบติัและโทรทศัน์ก็ไม่ไดบ้อกแหล่งขอ้มูลเพิ่มเติมท่ีเกษตรกร
จะสามารถตามไปแสวงหาข่าวสารเพิ่มเติมไดอี้ก ส่วนกาญจนา แกว้เทพ และคณะ (2548) พบว่า 
ส่ือมวลชนประเภทอ่ืนๆ เช่น วิทยุ หนังสือพิมพ ์และนิตยสารมีบทบาทน้อยมากในเร่ืองการส่ือสาร
การเกษตร มกัเป็นเร่ืองราวของการรายงานผลการศึกษาดูงาน การเยีย่มชมแปลงสาธิตและเป้าหมายก็
เพียง แจง้ให้ทราบ แต่ไม่เพียงพอท่ีจะไปปฏิบติัได ้ส่วนส่ือบุคคล บทสรุปก็พบกบัอุปสรรคอยูเ่สมอ 
ปัญหาก็คือ การเขา้ถึงของเกษตรกร ขณะท่ีการศึกษาของอุดมวิทย ์นกัดนตรี และพนิตพิมพ ์สิทธิศกัด์ิ 
(2558) พบว่า เกษตรกรรายย่อยปลูกยางพาราในภาคเหนือตอนบนมีการส่ือสารใน 2 รูปแบบ คือ 
เครือข่ายเชิงเด่ียวและเครือข่ายเชิงซอ้น โดยเครือข่ายเชิงเดียวรูปแบบการส่ือสารการตลาดภายในกลุ่ม
จะดาํเนินควบคู่ไปพร้อมๆ กบัการส่ือสารการผลิตและการแปรรูป ลกัษณะการส่ือสารจะเป็นไปใน
แนวระนาบ (Horizontal) ผูน้าํเครือข่ายจะเป็นเกษตรกรหัวกา้วหนา้ เป็นผูป้ระสบความสาํเร็จในการ
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ผลิตยางพารา บา้นของผูน้ําจะเป็นสถานท่ีท่ีนัดประชุมของสมาชิกเพื่อแจง้ข่าวสารและจุดติดต่อ
ประสานงานกับบุคคลภายนอกชุมชน การไหลของขอ้มูลข่าวสารเป็นไปในแนวระนาบแบบมี
ศูนยก์ลางคือผูน้าํและสมาชิกในกลุ่มมีสภาพเท่าเทียมกนั  ส่วนเครือข่ายเชิงซอ้นรูปแบบการส่ือสาร
และการไหลของขอ้มูลข่าวสารเป็นไปทั้งในแนวด่ิง (Vertical) และแนวระนาบ (Horizontal) ลกัษณะ
ความสมัพนัธ์ในเครือข่ายเป็นแบบกระจายแต่มีความเก่ียวขอ้งสมัพนัธ์กนั  สมาชิกในกลุ่มมี 2 สถานะ 
คือ ผูน้าํและสมาชิกกลุ่ม อยา่งไรก็ตามการส่ือสารทั้งสองแบบมีลกัษณะเหมือนกนั คือ สมาชิกกลุ่มมี
อิสระต่อกนัในการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร ผูน้าํเป็นศูนยก์ลางของขอ้มูลข่าวสารและเป็นผูท่ี้ทาํการ
ติดต่อกบัเจา้หนา้ท่ีหรือบุคคลภายนอกเครือข่ายแลว้นาํมาถ่ายทอดให้กบัสมาชิกอีกต่อหน่ึง และจาก
การวิจยัของกมลรัฐ อินทรทศัน์และคณะ (2547)  พบว่า เร่ืองของศูนยบ์ริการถ่ายทอดเทคโนโลยี
ระดบัตาํบล (เกษตรตาํบล) ยงัคงมีปัญหาเชิงโครงสร้างของศูนยบ์ริการวา่มีกาํลงัคนจาํกดั และรูปแบบ
การส่ือสารของเจา้หน้าท่ีก็เป็นแบบทางเดียว เช่น เยี่ยมเยียน เรียกประชุม และมกัจะเลือกส่ือสาร
ข่าวสารการเกษตรและเทคโนโลยีใหม่ๆ กบัเกษตรกรท่ีร่ํารวยหรือเกษตรกรรายใหญ่ ซ่ึงมีโอกาสสูง
ในการยอมรับทดลองนวตักรรมใหม่ๆ และท่ีสาํคญัท่ีสุดคือ ผลประโยชน์ของเกษตรกรและเจา้หนา้ท่ี
นั้นไม่เป็นไปอยา่งร่วมกนั และเกษตรกรจะบ่นว่า เกษตรตาํบลมาส่งเสริมให้ปลูกพืชชนิดต่างๆ เม่ือ
ไม่มีตลาดหรือราคาตกกเ็ป็นภาระของเกษตรกรฝ่ายเดียว 

นคเรศ รังควตั (2555) วิจยัเก่ียวกบัการออกแบบสารและส่ือเกษตรทฤษฎีใหม่ ภายใตก้าร
ส่ือสารการเกษตรในประเทศไทย พบวา่ ควรมีลกัษณะเป็นส่ือผสม แต่ท่ีน่าสนใจและน่าศึกษาคน้ควา้
ต่อไปกคื็อในกระบวนการการส่ือสาร S M C R นั้น M (Message) เน้ือหาของสาร ควรเป็นเช่นไร จาก
เร่ืองทฤษฎีใหม่ในประเด็นต่างๆ ไดแ้ก่ หลกัการเกษตรทฤษฎีใหม่ การนาํไปใช ้การสนับสนุนและ
งบประมาณ และกรณีศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งและสําหรับส่ือท่ีเหมาะสมกบัการส่ือสารเร่ืองเกษตรทฤษฎี
ใหม่นั้น ไดแ้ก่ ส่ือบุคคล ส่ือคู่มือประกอบการอบรม การสาธิต ส่ือภาพชุด ส่ือวีดีโอ (VDO) หรือวีซีดี 
(VCD) ส่ือเทปวิทย ุและส่ือแบบจาํลอง แต่ก็ยงัพบจุดอ่อนอยูห่ลายประเด็น ดงันั้นควรมีการศึกษาทั้ง
ระบบของการส่ือสารอย่างจริงจัง  จากแนวคิดการแพร่กระข่าวสารในประเด็นแนวคิดปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงโดยอาศยักระบวนการส่ือสารนั้น พบว่ามีปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งตั้งแต่ตน้ทาง คือ ผูส่้ง    
(S = Sender) ต้องมีข่าวสาร (M = Message) โดยอาศัยช่องทาง (C = Chanel) ไปยงัผูรั้บสาร (R = 
Receiver) และสุดท้ายปลายทางก็คือ  เกษตรกรนั้ น เอง (Unit of Analysis = บุคคลเป้าหมาย  = 
เกษตรกร) การแพร่กระจายข่าวสารนั้นโดยเฉพาะในกระบวนการส่ือสารถือวา่เป็นปัจจยัหน่ึงท่ีจะช่วย
ให้การส่งเสริมประสบผลสาํเร็จ ดงันั้น ในการศึกษาวิจยัหรือการหาองคค์วามรู้ใหม่ๆ เพื่อนาํมาปรับ
ใชค้วรมีการศึกษาทั้งระบบ จากภาพดงักล่าวเราจะพบว่าแค่เร่ืองผูส่้งสารอยา่งเดียวยงัมีเร่ืองราวและ
ประเด็นให้ศึกษาในหลายจุด เช่นว่า ควรเป็นใครและมีลกัษณะเป็นอย่างไรท่ีทาํให้เกษตรกรเกิดการ
ยอมรับได ้จากแนวคิดการแพร่กระจายสารในประเด็นแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยอาศยั
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กระบวนการส่ือสารนั้น พบว่า  มีปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งตั้งแต่ตน้ทาง คือ ผูส่้ง (S = Sender) ตอ้งมีข่าวสาร 
(M = Message) โดยอาศยัช่องทาง (C = Chanel) ไปยงัผูรั้บสาร(R = Receiver) และสุดทา้ยปลายทางก็
คือ เกษตรกร นั้นเอง  

การแพร่กระจายข่าวสารนั้นโดยเฉพาะในกระบวนการส่ือสารถือว่าเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีจะช่วย
ให้การส่งเสริมประสบผลสาํเร็จ ดงันั้น ในการศึกษาวิจยัหรือการหาองคค์วามรู้ใหม่ๆ เพื่อนาํมาปรับ
ใช ้ควรมีการศึกษาทั้งระบบ จากภาพดงักล่าวเราจะ พบวา่  ในเร่ืองผูส่้งสารอยา่งเดียวยงัมีเร่ืองราวและ
ประเด็นให้ศึกษาในหลายจุด เช่น ควรเป็นใครและมีลกัษณะเป็นอย่างไรท่ีทาํให้เกษตรกรเกิดการ
ยอมรับไดใ้นดา้นเน้ือหาของสารนั้น ถา้มองในแง่ของส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อการยอมรับนวตักรรมใหม่นั้น 
ย่อมข้ึนอยู่กบัว่ามีประโยชน์ หรือสอดคลอ้งกบัของเดิมหรือไม่และสามารถแบ่งทดลองไดห้รือไม่ 
ส่วนในประเด็นของช่องทางการส่ือสารนั้น  ซ่ึงมีอยู่ 3 รูปแบบใหญ่ๆ คือ รายบุคคล เป็นกลุ่ม หรือ 
แบบมวลชนนั้นแบบใดเขา้ถึงและเกษตรกรเองมีพฤติกรรมการเปิดรับไดดี้ท่ีสุด หรือถา้จะผสมผสาน
กนัควรเป็นแบบใด ส่วนในประเด็นของผูรั้บสารนั้นอาจตอ้งมีการจาํแนกผูรั้บสารออกเป็นแต่ละ
ประเภทของการยอมรับ เพราะว่าการยอมรับเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงนั้นเป็นลกัษณะเฉพาะตวับุคคลของเขา 
รวมถึงการศึกษาถึงจิตสํานึก ความตระหนัก และความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของเขาก่อนการส่งเสริม
เพื่อใหเ้กิดการยอมรับไดอ้ยา่งแทจ้ริง 

ดงัท่ีกล่าวมาถา้จะให้ประสบผลสาํเร็จตอ้งไม่ศึกษาเฉพาะตวัใดตวัหน่ึงแต่ตอ้งให้ครอบคลุม
ทั้งกระบวนการส่ือสาร (S M C R) โดยเป้าหมายสุดทา้ยก็เพื่อให้เกษตรกรเกิดการยอมรับแนวคิด
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปปฏิบติัและทาํอยา่งไรจะไดม้าซ่ึงแบบจาํลอง (Model) ท่ีมองเห็นทั้งระบบ 
เห็นถึงจุดอ่อนจุดเขง็ในแต่ละตวัของกระบวนการส่ือสาร (ภาพท่ี 2.4) 

 

 
 

ภาพท่ี 2.4 แนวคิดดา้นการแพร่กระจายการส่ือสารการเกษตร 
ท่ีมา: นคเรศ รังควตั, 2555 
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ดงันั้นในความเป็นจริงยงัมีปัจจยัทางการส่ือสารอีกหลายประเดน็ท่ีน่าศึกษาโดยเฉพาะ ปัจจยั
ทางการส่ือสารเฉพาะกระบวนการของการส่ือสารทั้งระบบคือ ผูส่้ง (S) ข่าวสาร (M) ช่องทาง (C) 
และผูรั้บ(R) โดยเฉพาะผูรั้บท่ีเป็นเกษตรกร เกษตรกรท่ีอาศยัอยูใ่นทอ้งถ่ินชนบทและประกอบอาชีพ
ทางด้านการเกษตรกรรมมาตั้ งแต่ดั้ งเดิม อาจยงัไม่มีความรู้ ความเข้าใจในวิทยาการสมัยใหม่ 
(Innovation) ไม่ไดรั้บทราบข่าวสารความเคล่ือนไหวทางดา้นการเกษตร รวมถึงขอ้มูลข่าวสาร ความรู้
ต่างๆ ท่ีจะนํามาปรับใช้ให้เกิดประโยชน์กับตวัเอง ซ่ึงอาจส่งผลต่อประสิทธิภาพในการผลิตของ
ผลิตผลของเกษตรกรเองได ้ ถึงแมว้่ารัฐบาลและหน่วยงานต่างๆ จะไดเ้ล็งเห็นความสําคญัของการ
ส่ือสาร และพยายามใชส่ื้อหลายประเภทเป็นเคร่ืองมือช่วยในการถ่ายทอดความรู้ก็ตาม แต่ก็ยงัคง
พบว่า ความรู้ ความเขา้ใจ และการนาํไปปฏิบติั อาจยงัไม่บรรลุผล ซ่ึงอาจเป็นเพราะพฤติกรรมการรับ
ข่าวสาร พฤติกรรมการเรียนรู้ และการยอมรับของเกษตรกรมีความแตกต่างกนัไปตามปัจเจกบุคคล 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ความรู้ ความเขา้ใจ ในเร่ืองของแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงท่ีไดก้ล่าวมาแต่
เบ้ืองตน้นั้น ปัจจยัทางการส่ือสารจะมีอิทธิพลหรือไม่อยา่งไร จึงเป็นเร่ืองท่ีน่าศึกษา 

ในการวิเคราะห์ถึงการยอมรับแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง โดยนยัเป็นนวตักรรมตวัหน่ึง  ซ่ึงมี
เกษตรกรไดน้อ้มนาํไปประยกุตป์ฏิบติัใชก้นัอยา่งแพร่หลายในเกือบทุกพ้ืนท่ี แต่ปัญหากคื็อ เกษตรกร
เหล่านั้น มีความรู้ ความเขา้ใจ และการนําไปปฏิบติัได้ถูกหลกัการ วิธีการ และเป็นประโยชน์ต่อ
ตวัเองหรือไม่ และปัจจยัทางการส่ือสารในภาพรวมของกระบวนการส่ือสาร (S M C R) นั้นประเด็น
ใดท่ีมามีอิทธิพลช่วยให้เกิดกระบวนการยอมรับ หรืออาจกล่าวไดว้่า กระบวนการทางการส่ือสารใน
ประเด็นต่างๆ นั้น มีความสัมพนัธ์กบัการยอมรับหรือไม่อยา่งไร เพื่อท่ีจะไดน้าํขอ้มูลดงักล่าวไปเป็น
แนวทางประกอบการพิจารณา การวางแผนในการส่งเสริมและพฒันาความรู้ดา้นเศรษฐกิจพอเพียง 
โดยผา่นกระบวนการส่ือสารดงักล่าว ไดอ้ยา่งถูกจุดและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่เกษตรกร 
  
 การศึกษาของ  ศศิพรรณ  บิลมาโนชญ  ์(2559) การสื่อสารความเสี่ยงและการสร้าง
กระบวนการเรียนรู้แก่เกษตรกรในการบริหารจดัการทรัพยากรนํ้ าภายใตภ้าวะภูมิอากาศ
เปลี่ยนแปลง พบว่า การส่ือสารโดยวิธีให้ขอ้มูลความเส่ียงทางวิชาการโดยตรง ไม่สามารถสร้าง
ความตระหนกัให้เกิดข้ึนไดแ้ก่เกษตรกร แต่การส่ือสารความเส่ียงที่สามารถกระตุน้ให้เกษตรกร
ไดร้ับความรู้และแสดงความคิดเห็นในการวางแผนและหาแนวทางในการปรับตวัต่อการ
เปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ เศรษฐกิจและสังคมในอนาคตไดเ้ป็นอย่างดี สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

1. การใชส่ื้อบุคคล โดยวิทยากรให้ความรู้แก่เกษตรกรเกี่ยวกบัการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศและเศรษฐกิจ สังคมในอนาคตและแนวทางในการปรับตวั พบว่า ส่ือบุคคลสามารถ
ถ่ายทอดความรู้และสร้างความเขา้ใจไดถู้กตอ้งมากที่สุด (ร้อยละ 79.7) ขณะเดียวกนัส่ือบุคคลยงั
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สามารถทาํให้เกิดความรู้และความเขา้ใจเพิ่มข้ึน (ร้อยละ 77.7) นอกจากน้ียงัทาํให้เกิดความอยากรู้
อยากเห็น (ร้อยละ 50.7) และสามารถโนม้นา้วให้เกิดทศันคติและพฤติกรรมได ้(ร้อยละ 55.2) 

2. การใชเ้กมส์ ประกอบดว้ย 1) เกมส์ “ตามล่าหาความจริง” โดยใชบ้ตัรคาํที่มีรูปภาพ 
แลว้ให้เกษตรกรแบ่งกลุ่มเรียงลาํดบัคาํที่มีรูปภาพให้สัมพนัธ์กบัอาชีพของตนเอง เพื่อสร้างกรอบ
แนวคิดของผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลง  2)  การใชเ้กมส์ “ลุ่มๆ ดอนๆ” โดยให้เกษตรกร
แบ่งกลุ่มและวาดรูปแผนที่หมู่บา้นของตนเองแลว้ระบายสีระบุพื้นที่นํ้ าท่วม พื้นที่แลง้ พื้นท่ี
สาธารณะและพื้นท่ีท่ีเหมาะสมในการสร้างสระเก็บนํ้ าประจาํหมู่บา้นพร้อมทั้งให้เหตุผลประกอบ 
3) การเล่มเกมส์ “ทางรอด” ให้เกษตรกรแบ่งกลุ่มและอ่านการ์ตูนเกี่ยวกบัเหตุการณ์นํ้ าท่วม ภยั
แลง้ในชุมชนและแนวทางการแกไ้ข พร้อมทั้งให้ระบุแนวทางที่เหมาะสมในการปรับตวัของ
เกษตรกรในแต่ละกลุ่มต่อปัญหาภยัแลง้ นํ้าท่วม และนํ้ าเคม็ รวมทั้งการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ
และสังคม  ผลการเล่นเกมส์ทั้ง 3 ประเภท สามารถถ่ายทอดความรู้และสร้างความเขา้ใจไดถู้กตอ้ง
มากท่ีสุด  รองลงมาเกมส์สามารถกระตุน้ความอยากรู้อยากเห็นได ้และสามารทาํให้เกิดรู้และความ
เขา้ใจเพิ่มมากข้ึน นอกจากน้ีการเล่นเกมส์ยงัสามารถโนม้นาวให้เกษตรกรเปลี่ยนแปลงทศันคติ
และพฤติกรรมที่จะช่วยลดความเส่ียงได  ้เนื่องจากการเล่นเกมส์ดงักล่าว เกษตรกรจะตอ้งใช้
ประสบการณ์ความเสี่ยงจากบริบทในอาชีพของตนเอง เชื่อมโยงกบัการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศ เศรษฐกิจและสังคม และความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนในอนาคต  

อย่างไรก็ตามการศึกษาของ ศศิพรรณ บิลมาโนชญ  ์(2559) มีขอ้จาํกดัในการเขา้ถึงขอ้มูล
ทุติยภูมิจากหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวขอ้ง เน่ืองจากไม่ไดร้ับความร่วมมือจากหน่วยงานเหล่านั้น 
และขอ้มูลที่ไดม้าบางส่วนเป็นขอ้มูลเก่าที่มีการคดัลอกกนัมาโดยไม่มีการเก็บรวบรวมใหม่ 
นอกจากน้ีการเก็บรวมรวมขอ้มูลปฐมภูมิจากเกษตรกรเกี่ยวกบัความเปราะบางต่อปัญหาภยัแลง้ 
อุทกภยั และนํ้ าทะเลหนุน ควรใชก้ารสัมภาษณ์และการสนทนากลุ่มแทนการใชแ้บบสอบถาม 
เพราะการสนทนาจะทาํให้สามารถรับรู้ถึงอารมณ์และความรู้สึกของเกษตรกรในพื้นที่ที่ไดร้ับ
ผลกระทบอย่างแทจ้ริง และผูเ้ขา้ร่วมสนทนาไม่ควรเกินคร้ังละ 25 คน เพื่อกระจายความสนใจและ
มีส่วนร่วมในการวิจยั  
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 จากแนวคิดทฤษฎีและผลการวิจยัท่ีกล่าวมาขา้งตน้น้ี ผูศึ้กษาไดน้าํมาเป็นกรอบแนวคิดใน
การวิจยัคร้ังน้ี เพื่อใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการพฒันาการส่ือสารทางการตลาดของเกษตรกรรายยอ่ยปลูก
ยางพาราในภาคเหนือตอนบน (ภาพท่ี 2.5) 

 

 

 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.5 กรอบแนวคิดในการศึกษา 

พฤติกรรม 
� การเปิดรับข่าวสาร 
� การแสวงหาข่าวสารการตลาด 

วิเคราะห์ช่องทางการส่ือสาร
และการแสวงหาข่าวสาร 

เครือข่ายและรูปแบบการส่ือสาร 
� เครือข่ายเด่ียว 
� เครือข่ายเชิงซอ้น (โครงการ

ยอ่ยท่ี 2: บงัอร เมฆะ และพนิต
พิมพ ์สิทธิศกัด์ิ, 2558 

วิเคราะห์รูปแบบการส่ือสาร 

การออกแบบและผลิตส่ือ 

 

 

 

ประเมนิผลการส่ือสาร  ความพงึพอใจและการนําไปใช้ประโยชน์ 

 

เผยแพร่ข่าวสารการตลาดยางพารา 

  ผู้รับและผล ผู้ส่ง ข้อมูลข่าวสาร ส่ือ 
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บทท่ี 3  
วธีิการวจิยั 

 
 การศึกษาแนวทางการพฒันาการส่ือสารทางการตลาดของเกษตรกรรายยอ่ยปลูกยางพาราใน
จงัหวดัเชียงรายและพะเยาเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ประกอบกับขอ้มูลบาง
ประเดน็ในดา้นเชิงปริมาณ (Quantitative research) มาสนบัสนุนการวิจยัในคร้ังน้ี 
  

ประชากร 

 การวิจยัคร้ังน้ีศึกษาเกษตรกรรายย่อยปลูกยางพาราท่ีข้ึนทะเบียนไวก้บัสํานักงานกองทุน
สงเคราะห์การทาํสวนยางจงัหวดัเชียงรายและพะเยา   

 
กลุ่มตัวอย่าง 

 กลุ่มตวัอย่างเป็นเกษตรกรรายย่อยปลูกยางพาราในจงัหวดัเชียงรายและพะเยา คณะผูว้ิจยั
ดาํเนินการสุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตร ของ Taro Yemeni (Yamane, 1967) ดงัน้ี 
 

�ൌ
�

1 ൅ �ሺ�ሻଶ
 

  

โดย e   คือ ความคลาดเคล่ือนของการเลือกตวัอยา่ง ณ ระดบั 9  เปอร์เซ็นต ์
  N คือ ขนาดของประชากร 
  n  คือ ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
  

เกษตรกรรายย่อยท่ีข้ึนทะเบียนกับสํานักงานกองทุนสงเคราะห์การทําสวนยางจังหวดั
เชียงรายและพะเยา  โดยจงัหวดัเชียงรายมีเกษตรกรท่ีข้ึนทะเบียนทั้งส้ิน 122 กลุ่ม เป็นสหกรณ์ 8 แห่ง 
เป็นวิสาหกิจชุมชน 25 แห่ง กลุ่มชาวสวนยางสํานักงานกองทุนสงเคราะห์การทาํสวนยาง 89 กลุ่ม 
จาํนวนเกษตรกรทั้งส้ิน 7,272 คน พื้นท่ีปลูกยางทั้งส้ิน 137,515.86 ไร่ พื้นท่ีเปิดกรีดจาํนวน 87,003.06 
ไร่  ซ่ึงอาํเภอเชียงของและอาํเภอเทิงเป็น 2 อาํเภอมีสมาชิกปลูกยางพื้นท่ีปลูกประมาณร้อยละ 30 ของ
พื้นท่ีปลูกทั้งหมดของจงัหวดัเชียงราย (ตารางท่ี 3.1) ดงันั้นในการศึกษาคร้ังน้ีจึงเลือกอาํเภอเชียงของ
และอาํเภอเทิงเป็นตวัแทนของจงัหวดัเชียงราย โดยมีเกษตรกรปลูกยางใน 2 อาํเภอทั้งส้ิน 2,110 คน 
และคาํนวณกลุ่มตวัอย่างตามสูตรของ Taro Yemeni  ไดเ้ท่ากบั 201 คน แบ่งเป็นกลุ่มเกษตรกรใน
อาํเภอเชียงของจาํนวน 102 คน และอาํเภอเทิงจาํนวน 99 คน 
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ตารางท่ี 3.1 เกษตรกรรายยอ่ยปลูกยางพาราในจงัหวดัเชียงราย 

อาํเภอ สมาชิก พื้นท่ีปลูก  พื้นท่ีเปิดกรีด 
แม่จนั        377.00         9,169.31             5,691.00  
แม่สรวย        312.00         4,728.50             2,526.30  
แม่ลาว        136.00         1,033.77             1,185.56  
แม่ฟ้าหลวง        140.00         6,018.00             3,901.00  
เวียงป่าเป้า        498.00        10,901.20             4,189.10  
เวียงชยั        375.00         6,040.76             3,739.00  
เวียงแก่น        538.00         7,688.75             4,216.00  
เวียงเชียงรุ้ง        661.00         8,462.25             4,725.70  
ดอยหลวง        643.00        14,947.70           11,475.50  
เชียงของ      1,070.00        15,852.21           11,501.71  
เทิง      1,040.00        18,619.32           14,020.35  
พาน        210.00         3,485.03             2,127.90  
เมือง        551.00        13,209.06             8,890.84  
ขนุตาล          77.00            898.00               487.00  
พญาเมง็ราย        346.00         7,043.00             3,954.00  
เชียงแสน        265.00         8,974.00             3,980.00  
ป่าแดด          33.00            445.00               393.00  

รวม      7,272.00      137,515.86           87,003.96  
ท่ีมา: สาํนกังานกองทุนสงเคราะห์จงัหวดัเชียงราย, 2558 

 
การหากลุ่มตวัอยา่งของจงัหวดัเชียงราย 
 

�ൌ
2,110

1 ൅ 2,110	ሺ0.09ሻଶ
 

    
  �ൌ 201.05   หรือ 201 คน 

  จากนั้นทาํการสุ่มตวัอยา่งท่ีไดข้อ้มูลประชากรในอาํเภอเชียงของและอาํเภอเทิง  โดยใชสู้ตรท่ี
พฒันาโดยแน็ตตาลอน (อา้งในนาํชยั ทนุผล, 2535) 
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N

nNi
ni   

 โดย   
    ni = จาํนวนประชากรกลุ่มตวัอยา่งในแต่ละอาํเภอ 
    n = ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 
    Ni = จาํนวนผูป้ลูกยางพาราในแต่ละอาํเภอ 
    N = จาํนวนประชากรทั้งหมด 
 
 การหากลุ่มตวัอยา่งของอาํเภอเชียงของ (n1) คาํนวณไดด้งัน้ี 
 

�ଵ ൌ
201	ሺ1,070ሻ

2,110
 

 
�ଵ ൌ 101.91	    หรือ 102 คน 

  
 การหากลุ่มตวัอยา่งของอาํเภอเทิง (n1) คาํนวณไดด้งัน้ี 
 

�ଶ ൌ
201	ሺ1,040ሻ

2,110
 

 
�ଶ ൌ 99.07	   หรือ 99 คน  

  
ในจงัหวดัพะเยามีเกษตรกรท่ีข้ึนทะเบียนทั้งส้ิน 93 กลุ่ม มีสมาชิกเกษตรกรทั้งส้ิน 4,962 คน 

พื้นท่ีปลูกยางทั้งส้ิน 32,025 ไร่ พื้นท่ีเปิดกรีดจาํนวน 14,596 ไร่ ซ่ึงอาํเภอเชียงคาํและอาํเภอภูซาง เป็น 
2 อาํเภอมีสมาชิกปลูกยางพื้นท่ีปลูกร้อยละ 60 ของพื้นท่ีปลูกยางทั้งหมดของจงัหวดัพะเยา (ตารางท่ี 
3.2) ดงันั้นในการศึกษาคร้ังน้ีจึงเลือกอาํเภอเชียงคาํและอาํเภอภูซาง เป็นตวัแทนของจงัหวดัพะเยา 
โดยมีเกษตรกรปลูกยางใน 2 อาํเภอทั้ งส้ิน 3,302คน และคาํนวณกลุ่มตวัอย่างตามสูตรของ Taro 
Yemeni  ไดเ้ท่ากบั 208  คน แบ่งเป็นกลุ่มเกษตรกรในอาํเภอเชียงคาํ  89  คน และอาํเภอภูซางจาํนวน 
119  คน 
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ตารางท่ี 3.2 เกษตรกรรายยอ่ยปลูกยางพาราในจงัหวดัพะเยา 
อาํเภอ สมาชิก (คน) พื้นท่ีปลูก  พื้นท่ีเปิดกรีด 

จุน 199 2,113 160 
เชียงคาํ 1,418 9,216 6,962 
เชียงม่วน 116 1,094 289 
ดอกคาํใต ้ 91 823 0 
ปง 661 5,312 1,785 
ภูกามยาว 20 101 0 
ภูซาง 1,884 9,889 5,302 
เมืองพะเยา 545 3,290 98 
แม่ใจ 28 187 0 

รวม 4,962 32,025 14,596 
ท่ีมา: สาํนกังานกองทุนสงเคราะห์จงัหวดัเชียงราย, 2559 

 
ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งของจงัหวดัพะเยา 
 

�ൌ
3,302

1 ൅ 3,302ሺ0.09ሻଶ
 

    
  �ൌ 208.21   หรือ 208 คน 
 

  จากนั้นทาํการสุ่มตวัอยา่งท่ีไดข้อ้มูลประชากรในอาํเภอเชียงคาํและอาํเภอภูซาง  โดยใชสู้ตร
ท่ีพฒันาโดยแน็ตตาลอน (อา้งในนาํชยั ทนุผล, 2535) 

 
ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งของอาํเภอเชียงของ (n3) คาํนวณไดด้งัน้ี 
 

�ଷ ൌ
208	ሺ1,418ሻ

3,302
 

 
�ଷ ൌ 89.32	    หรือ 89 คน 

  
 



35 

 

 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งของอาํเภอภูซาง (n4) คาํนวณไดด้งัน้ี 
 

�ସ ൌ
208	ሺ1,884ሻ

3,302
 

 
�ସ ൌ 118.68	   หรือ  119 คน  

   
กล่าวโดยสรุปกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาทั้งส้ิน 409 คน เป็นประชากรในจงัหวดัเชียงราย 

201 คน (อาํเภอเชียงของ 102 คน และอาํเภอเทิงจาํนวน 99 คน) และจงัหวดัพะเยา 208  คน แบ่งเป็น
(อาํเภอเชียงคาํ 89  คน และอาํเภอภูซาง 119  คน) (ตารางท่ี 3.3) 
 
ตารางท่ี 3.3  กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาในจงัหวดัเชียงรายและพะเยา 

จงัหวดั อาํเภอ จาํนวน (คน) 
เชียงราย เชียงของ 102 
 เทิง 99 
พะเยา เชียงคาํ 89 
 ภูซาง 119 

รวม 409 
 
 

เคร่ืองมือในการวจิัย 

การศึกษาคร้ังน้ีเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูลประกอบดว้ยแบบสอบถาม การสัมภาษณ์เชิง
ลึก การสงัเกต และการวิเคราะห์เน้ือหาสาร เพื่อใหไ้ดค้าํตอบตามวตัถุประสงคก์ารวิจยั 

 
วธีิการเก็บรวบรวมข้อมูล  

 การศึกษาคร้ังน้ีเกบ็รวบรวมขอ้มูลแสดงรายละเอียดในตารางท่ี 3.1  
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ตารางท่ี 3.4 การเกบ็รวบรวมขอ้มูลและการวิเคราะห์ขอ้มูล 
วตัถุประสงค ์ การเกบ็รวบรวมขอ้มูล การวิเคราะห์ขอ้มูล 

1.  เพื่อศึกษากระบวนการเปิดรับ
และแสวงหาข่าวสารการตลาด
ของเกษตรกรรายย่อยปลูก
ยางพาราในจังหวัดเชียงราย
และพะเยา 

 

- แบบสอบถาม 
- การสมัภาษณ์ 
 
- ช่องทางการส่ือสาร
การตลาด 

-  พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสาร 
แ ล ะ ก า ร แ ส ว ง ห า ข่ า ว ส า ร
การตลาดยางพารา 

- วิเคราะห์ช่องทางการส่ือสารและ
การแสวงหาข่าวสารการตลาด 

2. เพื่อศึกษาเครือข่ายและรูปแบบ
ก า ร ส่ื อ ส า ร ใน ก ลุ่ ม ข อ ง
เกษตรกรก ลุ่ม เป้ าหมาย ท่ี
ส่งผลในการสร้างเครือข่าย
และการขยายผลของข่าวสาร
การตลาดยางพารา 

- กระบวนการกลุ่ม 
- การสมัภาษณ์เชิงลึก 
- การสงัเกต 
 
 

- การวิเคราะห์เชิงคุณภาพ  บรรยาย
รูปแบบและวิธีการส่ือสารภายใน
เครือข่ายการส่ือสารการตลาด
ยางพารา 

3. เพื่อออกแบบออกแบบและผลิต
ส่ือเผยแพร่ข่าวสารการตลาด
ยางพาราให้กับเกษตรกรราย
ย่อยปลูกยางพาราในจังหวัด
เชียงรายและพะเยา 

- ออกแบบสาร 
 
- ผลิตส่ือและเผยแพร่
ข่าวสาร 

 

- วิเคราะห์ขอ้มูลข่าวสารการตลาด
จากแหล่งต่างๆ 

- ออกแบบและผลิตส่ือ 
- วิเคราะห์และประเมินผลการรับ
ข่าวสารของเกษตรกร 

 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลแสดงรายละเอียดในตารางท่ี 3.1 สาํหรับการวิเคราะห์ความพึงพอใจและ
การใช้ประโยชน์ส่ือเผยแพร่ข่าวสารนั้น คาํนวณดว้ยค่านํ้ าหนักคะแนนเฉล่ีย (Weight mean score) 
เพื่อเป็นมาตรฐานในการแปรผลขอ้มูล โดยใชสู้ตรคาํนวณตามแบบประคอง กรรณสูตร (2525) ดงัน้ี 
 

���ൌ
5�ଵ ൅ 4�ଶ ൅ 3�ଷ ൅ 2�ସ ൅ 1�ହ

���
 

 
 โดยท่ี 

WMS    คือ ค่าคะแนนเฉล่ียความพึงพอใจและการใชป้ระโยชน์จากส่ือเผยแพร่
ข่าวสาร 
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f1 คือ จํานวนของผู ้เลือกตอบว่าตนเองมีความพึงพอใจและการใช้
ประโยชน์จากส่ือเผยแพร่ข่าวสารการตลาดในระดบัดีมาก 

f2 คือ จํานวนของผู ้เลือกตอบว่าตนเองมีความพึงพอใจและการใช้
ประโยชน์จากส่ือเผยแพร่ข่าวสารการตลาดในระดบัดี 

f3 คือ จํานวนของผู ้เลือกตอบว่าตนเองมีความพึงพอใจและการใช้
ประโยชน์จากส่ือเผยแพร่ข่าวสารการตลาดในระดบัพอใช ้

f4 คือ จํานวนของผู ้เลือกตอบว่าตนเองมีความพึงพอใจและการใช้
ประโยชน์จากส่ือเผยแพร่ข่าวสารการตลาดในระดบันอ้ย 

f5 คือ จํานวนของผู ้เลือกตอบว่าตนเองมีความพึงพอใจและการใช้
ประโยชน์จากส่ือเผยแพร่ข่าวสารการตลาดในระดบันอ้ยท่ีสุด 

TNR คือ  จาํนวนทั้งหมดของกลุ่มตวัอยา่ง 
 
 วิธีการคาํนวณทางสถิติขา้งตน้มาแปลความหรือแปลผลการวิเคราะห์ โดยการจดัระดบัเกณฑ์
ค่าคะแนนเฉล่ียถ่วงนํ้าหนกัหรือค่าคะแนนนํ้าหนกัเฉล่ียโดยใชสู้ตรการคาํนวณตามวิธีการของ บุญชม 
ศรีสะอาด, 2535) 

ระดบัอนัตรภาคชั้น (Interval class)   =   
พสิยั

จาํนวนชั้นท่ีตอ้งการ
 

 

      =   
ค่าสูงสุดିค่าตํ่าสุด

จาํนวนชั้นท่ีตอ้งการ
 

 

แทนค่าในสูตรการคาํนวณ  

ระดบัอนัตรภาคชั้น (Interval class)   =   ହିଵ
ହ

 
      =   0.8 

 จากการแทนค่าในสูตรคาํนวณดงักล่าว  สามารถจดัระดบัเกณฑ์ค่าคะแนนนํ้ าหนักเฉล่ียได้
ดงัน้ี 

ระดบัคะแนนในช่วง 1.00 – 1.80   หมายถึง เกษตรกรมีความพึงพอใจและใชป้ระโยชน์จาก
ส่ือเผยแพร่ข่าวสารการตลาดในระดบันอ้ยท่ีสุด 

ระดบัคะแนนในช่วง 1.81 – 2.60   หมายถึง เกษตรกรมีความพึงพอใจและใชป้ระโยชน์จาก
ส่ือเผยแพร่ข่าวสารการตลาดในระดบันอ้ย 

ระดบัคะแนนในช่วง 2.61 – 3.40 หมายถึง เกษตรกรมีความพึงพอใจและใชป้ระโยชน์จาก
ส่ือเผยแพร่ข่าวสารการตลาดในระดบัพอใช ้
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ระดบัคะแนนในช่วง 3.41 – 4.20 หมายถึง เกษตรกรมีความพึงพอใจและใชป้ระโยชน์จาก
ส่ือเผยแพร่ข่าวสารการตลาดในระดบัดี 

ระดบัคะแนนในช่วง 4.21 – 5.00 หมายถึง เกษตรกรมีความพึงพอใจและใชป้ระโยชน์จาก
ส่ือเผยแพร่ข่าวสารการตลาดในระดบัดีมาก 
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บทท่ี 4  

ผลการวจิยั 

  การศึกษาน้ีไดว้ิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานดา้นเศรษฐกิจและสังคมของเกษตรกรกลุ่มตวัอย่าง  
การเปิดรับและแสวงหาข่าวสารการตลาด  วิเคราะห์เครือข่ายและรูปแบบการส่ือสารท่ีมีผลต่อการ
สร้างเครือข่ายและการขยายผลของข่าวสาร รวมทั้ งออกแบบสารและผลิตส่ือเผยแพร่ข่าวสาร
การตลาดยางพาราใหก้บัเกษตรกรรายยอ่ยในจงัหวดัเชียงรายและพะเยา 
 

ข้อมูลพืน้ฐานด้านเศรษฐกิจและสังคมของเกษตรกรกลุ่มตัวอย่าง 

 การศึกษาเก็บขอ้มูลจากเกษตรกรด้วยแบบสอบถามทั้ งส้ิน 405 ราย ผลการศึกษา พบว่า 
เกษตรกรกลุ่มตวัอย่างร้อยละ 86.42 เป็นชาย และหญิงร้อยละ 13.58 โดยมากนับถือศาสนาพุทธ 
การศึกษาระดบัประถมศึกมากท่ีสุดร้อยละ 81.23 รองลงมาเป็นมธัยมศึกษาตอนตน้ และนอ้ยท่ีสุดเป็น
ระดับการศึกษามากกว่าปริญญาตรี สมาชิกในครัวเรือนจาํนวน 3-5 คนมากท่ีสุดร้อยละ 88.15 
เกษตรกรมีอายรุะหว่าง 41-50 ปี มากท่ีสุดร้อยละ 71.36 รองลงมาเป็นช่วงอาย ุ30-40 ปี ขณะท่ีรายได้
หลกัมาจากการทาํเกษตรสูงถึงร้อยละ 85.68 โดยมีรายไดเ้ฉล่ียระหว่าง 100,001 - 300,000 บาท ร้อย
ละ 61.48 และมีการกูย้มืเงินนอ้ยกวา่ 100,000 บาทมากท่ีสุดร้อยละ 48.15 แหล่งเงินกูท่ี้สาํคญัคือ ธกส. 
และกองทุนหมู่บา้น เกษตรกรร้อยละ 47.41 และกูจ้าก ธกส. เพียงแห่งเดียวร้อยละ 45.68  มีพื้นท่ีปลูก
ยางพารานอ้ยกว่า 10 ไร่ มากถึงร้อยละ 45.93 รองลงมามีพื้นท่ีปลูกระหว่าง 11 – 20 ไร่ ร้อยละ 30.37  
และปลูกในพื้นท่ีท่ีเป็นสิทธิประโยชน์ทาํกิน (สปก.) มากท่ีสุดร้อยละ 30.37 รองลงมาเป็น ภทบ. 5 
ร้อยละ 23.46 ตามมาดว้ยการปลูกในท่ีดินท่ีไม่เอกสารสิทธ์ิ โฉนด และ นส. 3ก ตามลาํดบั (ตารางท่ี 
4.1) 
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ตารางท่ี 4.1 ขอ้มูลพื้นฐานดา้นเศรษฐกิจและสงัคมของเกษตรกร 
(n=405) 

ขอ้มูลพื้นฐานเศรษฐกิจและสงัคม จาํนวน ร้อยละ 
เพศ 

ชาย 
หญิง 

 
350 
55 

 
86.42 
13.58 

ศาสนา 
พทุธ 
คริสต ์

 
395 
10 

 
100.0 

ระดบัการศึกษา 
ประถมศึกษา 
มธัยมศึกษาตอนตน้ 
มธัยมศึกษาตอนปลาย 
ปริญญาตรี 
มากกวา่ปริญญาตรี 

 
329 
41 
16 
12 
7 

 
81.23 
10.12 
3.95 
2.96 
1.73 

จาํนวนสมาชิกในครัวเรือน (คน) 
1-2 
3-5  
6-9  

 
32 

357 
16 

 
7.90 

88.15 
3.95 

นอ้ยท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
เฉล่ีย (�) 

1 
9 

3.59 

 

อาย ุ (ปี) 
30-40  
41-50  
51-60  
มากกวา่ 60  

 
53 

289 
38 
25 

 
13.09 
71.36 
9.38 
6.17 

นอ้ยท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
เฉล่ีย (�) 

23 
71 

47.36 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 
ขอ้มูลพื้นฐานเศรษฐกิจและสงัคม จาํนวน ร้อยละ 

รายไดห้ลกั 
การเกษตร 
คา้ขาย 
รับจา้ง 
อ่ืนๆ 

 
347 
25 
13 
20 

 
85.68 
6.17 
3.21 
4.94 

รายไดเ้ฉล่ีย/ครัวเรือน/ปี (บาท) 
นอ้ยกวา่ 100,000  
100,001 - 300,000 
300,001 - 500,000  
มากกวา่ 500,000  

 
63 

249 
75 
18 

 
15.56 
61.48 
18.52 
4.44 

นอ้ยท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
เฉล่ีย (�) 

41,925 
981,138 

254,203.15 

 

หน้ีสิน/ปี 
นอ้ยกวา่ 100,000 บาท 
100,001 - 300,000 บาท 
300,001 - 500,000 บาท 
มากกวา่ 500,000 บาท 

 
195 
131 
58 
21 

 
48.15 
32.35 
14.32 
5.19 

แหล่งเงินกู ้
ธกส. 
กองทุนหมู่บา้น 
ธกส. และกองทุนหมู่บา้น 

 
185 
28 

192 

 
45.68 
6.91 

47.41 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 

ขอ้มูลพื้นฐานเศรษฐกิจและสงัคม จาํนวน ร้อยละ 
พื้นท่ีปลูกยางพารา 

นอ้ยกวา่ 10 ไร่ 
11 – 20 ไร่ 
21 – 30 ไร่ 
31 – 40 ไร่ 
41 – 50 ไร่ 
มากกวา่ 50 ไร่ 

 
186 
123 
57 
20 
11 
8 

 
45.93 
30.37 
14.07 
4.94 
2.72 
1.98 

เอกสารสิทธ์ิ 
 ไม่มีเอกสารสิทธ์ิ 
ภทบ. 5 
สปก. 
นส.3 ก 
โฉนด 

 
76 
95 

123 
41 
70 

 
18.77 
23.46 
30.37 
10.12 
17.28 

 
 

พฤติกรรมการเปิดรับส่ือและการแสวงหาข่าวสารการตลาดยางพารา 

 พฤติกรรมการเปิดรับส่ือและการแสวงหาข่าวสารการตลาดยางพาราของเกษตรกรเป็นการ
ตอบวตัถุประสงค์ข้อท่ี 1 เพื่อศึกษาว่าส่ือใดเป็นส่ือท่ีเกษตรกรใช้เปิดรับและแสวงหาข่าวสาร
การตลาดมากท่ีสุด และมีประเด็นเน้ือหาใดท่ีเกษตรกรตอ้งการแสวงหาเพ่ือก่อใหเ้กิดผลในการนาํไป
เป็นขอ้มูลท่ีมีประสิทธิภาพสูงและมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจดา้นการตลาด  การศึกษาคร้ังน้ีเกบ็ขอ้มูล
ดว้ยแบบสอบถามท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการเปิดรับส่ือ วิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อใหท้ราบถึงลกัษณะและ
วิธีการท่ีเกษตรกรแสวงหาขอ้มูลและข่าวสารการตลาด จากช่องทางต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นส่ือบุคคล 
ส่ือมวลชน หรือส่ือเฉพาะกิจ เป็นตน้ 
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1. พฤติกรรมการเปิดรับส่ือด้านการตลาดยางพารา 

  การเปิดรับส่ือดา้นการตลาดยางพาราของเกษตร ผลการศึกษา พบว่า ส่ือบุคคลเป็นส่ือท่ีมี
อิทธิพลต่อเกษตรกรทุกคนในการเปิดรับข่าวสารการตลาด (ร้อยละ 100) ขณะท่ีส่ือโทรทศัน์มีการ
เปิดรับร้อยละ 94.81 ส่วนส่ือท่ีเป็นรายการวิทยมีุการเปิดรับฟังข่าวสารยางพาราร้อยละ 29.63 สาํหรับ
หนงัสือพิมพ ์และนิตยสาร/วารสารการเกษตร มีการเปิดรับส่ือเพียงร้อยละ 16.79 และ 13.33 ในดา้น
ส่ือท่ีเป็น เอส เอม็ เอส (SMS: Short Message Service) มีเพียงร้อยละ 6.67 (ตารางท่ี 4.2) อยา่งไรกต็าม
การเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ นั้นจะแตกต่างกนัไปตามช่วงเวลาและความสะดวกของเกษตรกร รวมทั้ง
พื้นฐานความรู้ของแต่ละคนท่ีแตกต่างกนัไป และมีกลุ่มตวัอยา่งบางส่วนไม่เคยเปิดรับส่ือประเภทส่ือ
วิทยุ โทรทศัน์ หนังสือพิมพ ์ นิตยสาร/วารสารการเกษตร และ เอส เอ็ม เอส (SMS: Short Message 
Service) 
 ในส่วนส่ือบุคคลท่ีเกษตรกรใหค้วามสาํคญัในการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารมากท่ีสุด คือ เพ่ือน
บา้นและสมาชิกลุ่มร้อยละ 94.07 รองลงมาเป็นเจา้หนา้ท่ีตลาดกลางประมูลยาง จงัหวดัเชียงรายและ
พะเยาร้อยละ 67.90 ส่วนพ่อคา้คนกลางและพ่อคา้แม่คา้ทัว่ไปนั้น เกษตรกรมีการส่ือสารกบับุคคล
เหล่าน้ีร้อยละ 53.58 นอกจากน้ีเกษตรกรยงัก็มีการเปิดรับส่ือท่ีเป็นข่าวสารจากหลายช่องทางทั้งจาก
เจา้หน้าท่ีสํานักงานกองทุนสงเคราะห์การทาํสวนยางและเจา้หน้าท่ีเกษตร (ร้อยละ 37.53) คนใน
ครอบครัว (ร้อยละ 21.73) และช่องทางอ่ืนๆ (ร้อยละ 4.69) รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.3 
 
ตารางท่ี 4.2 การเปิดรับข่าวสารการตลาดของเกษตรกรปลูกยางพาราในจงัหวดัเชียงรายและพะเยา 

ประเภทส่ือ จาํนวน (n = 405) ร้อยละ 
ส่ือบุคคล 405 100.00 
โทรทศัน์ 384 94.81 
วิทย ุ 120 29.63 
หนงัสือพิมพ ์ 68 16.79 
นิตยสาร/วารสารการเกษตร 54 13.33 
เอส เอม็ เอส (SMS: Short Message Service) 27 6.67 

 หมายเหตุ: ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ 
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ตารางท่ี 4.3 ส่ือบุคคลท่ีเกษตรกรใชใ้นการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารการตลาดยางพารา 
ส่ือบุคคล จาํนวน  (n = 405) ร้อยละ 

เพื่อนบา้นและสมาชิกลุ่ม 381 94.07 
พอ่คา้คนกลาง/ พอ่คา้แม่คา้ทัว่ไป 217 53.58 
คนในครอบครัว 88 21.73 
เจา้หนา้ท่ี สกย. /เจา้หนา้ท่ีเกษตร 152 37.53 
เจา้หนา้ท่ีตลาดกลางประมูลยาง จ.เชียงรายและพะเยา 275 67.90 
อ่ืนๆ 19 4.69 
หมายเหตุ: ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ 
 
  ส่วนความถ่ีในการเปิดรับส่ือดา้นการตลาด พบว่า  ประเภทส่ือบุคคลเกษตรกรจาํนวน 405 
คน โดยร้อยละ 71.36 มีความถ่ีในการเปิดรับส่ือ 1-2 คร้ังต่อเดือน รองลงมาเปิดรับส่ือความถ่ี 3-5 และ 
6-10 คร้ังต่อเดือน ตามลาํดับ ขณะท่ีส่ือโทรทศัน์มีเกษตรกรเปิดรับทั้งส้ิน 384 คน ในจาํนวนน้ีมี
ความถ่ีในการเปิดรับส่ือประเภทน้ีท่ีความถ่ี 3-5 คร้ังต่อเดือนร้อยละ 48.15 รองลงมาเป็นความถ่ี 1-2 
และ 6-10 คร้ังต่อเดือน สาํหรับความถ่ีในการเปิดรับส่ืออ่ืนๆ แสดงรายละเอียดในตารางท่ี 4.4 
  ในช่วงเวลาของการเปิดรับส่ือนั้น พบวา่ กลุ่มตวัอยา่ร้อยละ 71.36 เปิดรับส่ือบุคคลในช่วงเชา้
เวลา 5.00 - 8.30 น. ร้อยละ 45.68  รองลงมาเป็นช่วงเยน็เวลา 16.31-18.30 น. ขณะท่ีส่ือโทรทศัน์มีการ
เปิดรับส่ือมากในช่วงเยน็เวลา 16.31-18.30 น. มากท่ีสุดร้อยละ 43.70 รองลงมาเป็นช่วงเท่ียง-บ่าย เวลา 
12.00 - 16.30 น. (ร้อยละ 33.58) ส่ือวิทยแุละหนงัสือพิมพมี์การเปิดรับมากในช่วงเท่ียงถึงบ่าย (12.00 - 16.30 
น.) ขณะท่ีนิตยสาร/วารสารการเกษตร และเอส เอม็ เอส (SMS: Short Message Service) มีการเปิดรับมาก
ในช่วงสายเวลา 8.31-12.00 น. อย่างไรก็ตามในการศึกษายงัพบว่า ส่ือหนงัสือพิมพ ์นิตยสาร/วารสาร
การเกษตร และเอส เอม็ เอส กลุ่มตวัอยา่งไม่มีการเปิดรับในช่วงเชา้เวลา 5.00 - 8.30 น. (ตารางท่ี 4.5) 
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ตารางท่ี 4.4 ความถ่ีในการเปิดรับส่ือการตลาดยางพารา 
ประเภทส่ือ ความถ่ีคร้ัง/เดือน จาํนวน (n=405) ร้อยละ 

ส่ือบุคคล 1-2 289 71.36 
 3-5 165 40.74 
 6-10 21 5.19 
โทรทศัน ์ 1-2 173 42.72 
 3-5 195 48.15 
 6-10 16 3.95 
วิทย ุ 1-2 73 18.02 
 3-5 30 7.41 
 6-10 17 4.20 
หนงัสือพิมพ ์ 1-2 53 13.09 
 3-5 15 3.70 
นิตยสาร/วารสารการเกษตร 1-2 54 13.33 
เอส เอม็ เอส (SMS: Short Message Service) 1-2 12 2.96 
 3-5 7 1.73 
 6-10 8 1.98 

หมายเหตุ: ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ 
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ตารางท่ี 4.5 ช่วงเวลาในการเปิดรับส่ือการตลาดยางพารา 
ประเภทส่ือ ช่วงเวลา จาํนวน (n=405) ร้อยละ 

ส่ือบุคคล 5.00 - 8.30 185 45.68 
 8.31-12.00 53 13.09 
 12.00 - 16.30 23 5.68 
 16.31-18.30 136 33.58 
โทรทศัน ์ 5.00 - 8.30 13 3.21 
 8.31-12.00 6 1.48 
 12.00 - 16.30 136 33.58 
 16.31-18.30 52 12.83 
 18.31-20.30 177 43.70 
วิทย ุ 5.00 - 8.30 5 1.23 
 8.31-12.00 31 7.65 
 12.00 - 16.30 50 12.35 
 16.31-18.30 8 1.97 
 18.31-20.30 26 6.42 
หนงัสือพิมพ ์ 5.00 - 8.30 0 0 
 8.31-12.00 18 4.44 
 12.00 - 16.30 26 6.42 
 16.31-18.30 17 4.19 
 18.31-20.30 7 1.72 
นิตยสาร/วารสารการเกษตร 5.00 - 8.30 0 0 
 8.31-12.00 24 5.93 
 12.00 - 16.30 15 3.70 
 16.31-18.30 9 2.22 
 18.31-20.30 6 1.48 
เอส เอม็ เอส (SMS: Short Message Service) 5.00 - 8.30 0 0 
 8.31-12.00 18 4.44 
 12.00 - 16.30 9 2.22 
 16.31-18.30 0 0 
 18.31-20.30 0 0 
หมายเหตุ: ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ 
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2. การแสวงหาข่าวสารการตลาดของเกษตรกร 

 การแสวงหาข่าวสารเป็นการวิเคราะห์ถึงการเลือกใชข้อ้มูลข่าวสารการตลาดของเกษตรกร  
จากส่ือต่างๆ เพื่อตอบสนองความตอ้งการของตน ซ่ึงโดยทัว่ไปแลว้เกษตรกรย่อมจะเลือกใชส่ื้อท่ี
เสนอข่าวสารท่ีสอดคลอ้งกบัความคิดและความตอ้งการของตน ซ่ึงผลท่ีไดจ้ะทาํใหท้ราบว่าเกษตรกร
ตอ้งการข่าวสารการตลาดอยา่งไร และมีความตอ้งการใชช่้องทางส่ือสารแบบใด  ซ่ึงการเลือกเปิดรับ
ส่ือท่ีนาํเสนอขอ้มูลข่าวสารการตลาดของเกษตรกรกเ็พื่อตอบสนองความตอ้งการและความพอใจของ
เกษตรกร  ส่วนการเลือกช่องทางการส่ือสารดงักล่าวมีนยัยะของพฤติกรรมเชิงรุกในการเขา้ถึงขอ้มูล
ข่าวสารนั้น โดยในการศึกษาแบ่งกลุ่มของส่ือท่ีเกษตรกรแสวงหาข่าวสารออกเป็นกลุ่มส่ือมวลชน  
กลุ่มบุคคล และกลุ่มส่ือเฉพาะกิจ ผลการศึกษา พบว่า  เกษตรกรแสวงหาข่าวสารการตลาดมากท่ีสุด
จากส่ือบุคคล โดยเฉพาะเพ่ือนบา้นมากท่ีสุด (ร้อยละ 100) ขณะท่ีในกลุ่มของส่ือมวลชนนั้นมีการ
แสวงหาข่าวสารจากโทรทศัน์ถึงร้อยละ 87.16 รองลงมาเป็นวิทย ุและหนงัสือพิมพ ์ส่วนส่ือเฉพาะกิจ
นั้นกลบัพบวา่เป็นการแสวงหาข่าวจากหอกระจ่ายข่าวถึงร้อยละ 46.67 (ตารางท่ี 4.6) 
 
ตารางท่ี 4.6 การแสวงหาข่าวสารการตลาดของเกษตรกรปลูกยางพาราในจงัหวดัเชียงรายและพะเยา 
ช่องทางการแสวงหาข่าวสารการตลาด ตอบ ไม่ตอบ 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 
ส่ือมวลชน                
- โทรทศัน ์ 353 87.16 52 12.84 
- วิทย ุ 125 30.86 280 69.14 
- หนงัสือพิมพ ์ 93 22.96 312 77.04 
- นิตยสาร/วารสารการเกษตร 21 5.18 384 94.82 
ส่ือบุคคล     
- ผูใ้หญ่บา้น 116 28.64 289 71.36 
- สมาชิก อบต./ทต. 94 23.20 311 76.80 
- เพื่อนบา้น 405 100.00 0 0 
- คนในครอบครัว 59 14.56 346 85.44 
- พอ่คา้คนกลางรับซ้ือยางพารา 290 71.60 115 28.40 
ส่ือเฉพาะกิจ     
- หอกระจายข่าว 189 46.67 216 53.33 
- เอกสารการประชุม-ป้าย-โปสเตอร์ 102 25.18 303 74.82 
- แผน่พบั 28 6.91 377 93.09 
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 สาํหรับเหตุผลในการแสวงหาข่าวสารการตลาดของเกษตรกรมีดงัน้ี  
1. การแสวงหาขอ้มูลข่าวสารจากภายนอก เกษตรกรจะแสวงหาขอ้มูลข่าวสารจากพ่อคา้

คนกลางท่ีรับซ้ือผลผลิตยางพารา  เน่ืองจากมีความน่าเช่ือถือของแหล่งขอ้มูลข่าวสารท่ีสามารถรับซ้ือ
ผลผลิตไดจ้นถึงแหล่งผลิต สามารถแจง้ขอ้มูลการเคล่ือนไหวของราคาตามราคาตลาดได ้ โดยเป็น
แหล่งท่ีเกษตรกรคาดหวงัวา่จะขายผลผลิตไดใ้นราคาท่ีสูง  หรือใกลเ้คียงกบัราคารับซ้ือตลาดกลาง  

2. การแสวงหาข่าวสารจากแหล่งขอ้มูลเพิ่มเติม  พบว่า ความตอ้งการข่าวสารการตลาดมี
ความสัมพนัธ์กบัช่องทางการส่ือสารท่ีเกษตรกรกลุ่มตวัอย่างเลือกในใจ โดยกลุ่มตวัอย่างตอ้งการ
แสวงหาข่าวสารเพิ่มเติมจากโทรทศัน์มากกวา่แหล่งอ่ืนๆ เพราะโทรทศัน์มีใชก้นัทุกครัวเรือน  ขณะท่ี
ส่ือบุคคลโดยเฉพาะพ่อคา้คนกลาง เป็นส่ือท่ีมีแนวโนม้ของความน่าเช่ือถือและน่าไวว้างใจมากกว่า
ส่ือมวลชน  กล่าวคือ มีอิทธิพลส่วนบุคคลและอาํนาจในการซ้ือผลผลิตเขา้มาเก่ียวขอ้ง  จึงทาํให้
เกษตรกรกลุ่มตวัอยา่งใชใ้นการตรวจสอบราคาและภาวการณ์เปล่ียนแปลงของตลาด เพื่อผลในการใช้
ตดัสินใจอยา่งถูกตอ้ง ประกอบกบัส่ือบุคคลเป็นส่ือท่ีมีลกัษณะเป็นส่วนตวัท่ีมีปฏิกิริยาโตต้อบไดสู้ง  
เอ้ือต่อการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารมากว่าส่ือมวลชน ซ่ึงเม่ือเกษตรกรตอ้งการขอ้มูลข่าวสารใดๆ 
หรือตอ้งการคาํแนะนาํเพิ่มเติมกส็ามารถซกัถามโตต้อบและไขขอ้ขอ้งใจไดใ้นเวลาเดียวกนั 
 

รูปแบบและเครือข่ายการส่ือสารการตลาดยางพารา 
 

  การศึกษารูปแบบและเครือข่ายการส่ือสารการตลาดยางพาราของเกษตรกรกลุ่มตวัอยา่งทาํ
ใหท้ราบถึงโครงสร้างการส่ือสารและทิศทางการไหลของข่าวสารท่ีส่งผลต่อการแพร่กระจ่ายข่าวสาร
การตลาด เพื่อให้เกิดการยอมรับนาํไปใชใ้นการตดัสินใจปรับปรุงคุณภาพ แปรรูปและขายผลผลิต  
การศึกษาคร้ังน้ีใชว้ิธีการสงัเกตการณ์และการสมัภาษณ์เกษตรกรกลุ่มตวัอยา่ง 
 
1. รูปแบบและเครือข่ายการส่ือสารการตลาดแบบเชิงเดียว 
  การศึกษาคร้ังน้ีวิเคราะห์รูปแบบและเครือข่ายการส่ือสารการตลาดท่ีมีอยูเ่ดิมใน 2 ประเด็น
หลกั คือ รูปแบบของเครือข่ายการส่ือสารการตลาดภายในกลุ่มของเกษตรกร และผลกระทบของ
เครือข่ายการส่ือสารท่ีส่งผลต่อการแพร่กระจายข่าวสารการตลาด 
 

1. รูปแบบและเครือข่ายการส่ือสารการตลาดท่ีมีอยูเ่ดิมภายในกลุ่ม 
เครือข่ายการส่ือสาร (Network) คือ การรวมตวักนัภายในกลุ่มของเกษตรกรท่ีปลูกยางพารา

มุ่งหวงัเพื่อขอรับความช่วยเหลือจากภาครัฐในดา้นต่างๆ รวมทั้งง่ายต่อการส่งเสริมของหน่วยงานท่ี
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เก่ียวขอ้งกบัการผลิตยางพารา ดงันั้นการส่ือสารการตลาด (Marketing network) จึงเป็นส่วนหน่ึงของ
เครือข่ายของการส่ือสารดงักล่าว  ซ่ึงรูปแบบของการส่ือสารการตลาดจะทาํให้เห็นถึงลกัษณะของ
ความความเช่ือมโยงหรือความเก่ียวขอ้งของการส่ือสารดา้นต่างๆ ควบคู่กนัไปดว้ย ทั้งการส่ือสาร
ภายในกลุ่มหรือภายในชุมชนโดยใชค้วามสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลเป็นสมมติฐานและใชเ้ป็นหน่วยใน
การวิเคราะห์  ผลการศึกษา พบว่า เครือข่ายเดิมท่ีมีอยู่เป็นเครือข่ายเชิงเดียว ลกัษณะการส่ือสาร
การตลาดของเครือข่ายจะดาํเนินควบคู่ไปพร้อมๆ กับการส่ือสารการผลิตและการแปรรูป ผูน้ํา
เครือข่ายจะเป็นเกษตรกรหวักา้วหนา้ หรือเป็นผูป้ระสบความสาํเร็จในการผลิตยางพารา บา้นของผูน้าํ
จะเป็นสถานท่ีท่ีนดัประชุมของสมาชิกเพื่อแจง้ข่าวสารและจุดติดต่อประสานงานกบับุคคลภายนอก
ชุมชน ซ่ึงมีการไหลของขอ้มูลข่าวสารเป็นไปในแนวระนาบแบบมีศูนยก์ลางคือผูน้าํและสมาชิกใน
กลุ่มมีสภาพเท่าเทียมกนั  มีอิสระต่อกนัในการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารภายในกลุ่ม เครือข่ายดงักล่าว
น้ีมีองคป์ระกอบของเครือข่ายสามารถสรุปไดด้งัน้ี 

� การไหลของขอ้มูลข่าวสารเป็นไปในแนวระนาบแบบมีศูนยก์ลาง 
� สมาชิกในกลุ่มมีสถานภาพเท่าเทียมกนั 
� สมาชิกมีอิสระต่อกนัในการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร 
� ผูน้าํเป็นศูนยก์ลางของขอ้มูลข่าวสารและเป็นผูท่ี้ทาํการติดต่อกบัเจา้หน้าท่ีหรือ

บุคคลภายนอกเครือข่ายแลว้นาํมาถ่ายทอดใหก้บัสมาชิกอีกต่อหน่ึง 
 
2. รูปแบบและเครือข่ายการส่ือสารการตลาดแบบเชิงซ้อน 
  การรวมตวัของเกษตรกรท่ีเป็นอยู่เดิมเป็นเครือขายเชิงเดียวมีการร่วมตวักนัแบบหลวมๆ        
มีการส่ือสารในแนวระนาบมากกวา่แนวด่ิงและมีผูน้าํกลุ่มเป็นศูนยก์ลางในการส่ือสาร การส่ือสารใน
ลกัษณะดงักล่าวมีขอ้จาํกดัของการเปิดรับและแสวงหาข่าวสารการตลาดใหม่ๆ  การพฒันารูปของการ
ส่ือสารเชิงซอ้นจึงเกิดข้ึนตามมา  ซ่ึงพฒันาการของการส่ือสารเชิงเดียวและเชิงซอ้นกล่าวไดว้า่เกิดข้ึน
พร้อมๆ กนั โดยไม่สามารถกล่าวไดว้่าแบบไหนเกิดข้ึนก่อน หรือเกิดข้ึนหลงั เน่ืองจากการส่ือสาร
ดงักล่าวมีข่าวสารอ่ืนๆ เขา้มาเก่ียวขอ้งเป็นขอ้มูลข่าวสารเชิงซอ้นกนัอยู ่ทั้งในเร่ืองของชุมชน เร่ือง
ส่วนตวั รวมทั้งเร่ืองของเศรษฐกิจและสังคม เป็นตน้  โดยเครือข่ายเชิงซ้ือน้ีเกิดข้ึนมาจากเครือข่าย
เชิงเดียวหลายเครือข่ายมาซอ้นอยู่ร่วมกนั และมกัจะมีหน่วยงานต่างๆ เขา้มาเก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐและ
เอกชน หรือ NGOs เขา้มาเก่ียวขอ้ง  ในเร่ืองของเครือข่ายการตลาดเชิงซอ้นน้ี ผูท่ี้เขา้มามีบทบาทใน
การส่ือสารและเผยแพร่ข่าวสารการตลาด คือ พ่อคา้เร่ท่ีทาํหนา้ท่ีรับซ้ือผลผลิตยางพาราของเกษตรกร
จนถึงส่วนหรือบา้นเรือนของเกษตรกรนั้นเอง นอกจากน้ียงัมีสาํนกังานกองทุนสงเคราะห์การทาํสวน
ยางจงัหวดัเชียงราย และพะเยา  เกษตรตาํบล เกษตรอาํเภอ สถาบนัการศึกษาต่างๆ ฯลฯ  ซ่ึงหน่วยงาน
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ต่างๆ เล่าน้ีในระดบัพื้นท่ีเป็นตวัประสานและทาํงานร่วมกนั เป็นตวัส่ือสารขอ้มูลการตลาดให้กบั
เกษตรกรไดรั้บรู้ข่าวสารซ่ึงเป็นการส่ือสารในระดบัแนวดิง ขณะท่ีขอ้มูลข่าวสารท่ีผูน้าํกลุ่มหรือ
เกษตรกรไดรั้บจากการส่ือสารในแนวด่ิงจะนาํไปเผยแพร่ข่าวสารในแนวระนาบภายในกลุ่มต่อไป   
  อย่างไรก็ตามลักษณะสําคัญของเครือข่ายเชิงซ้อน พบว่า การส่ือสารการตลาดภายใน
เครือข่ายเกิดข้ึนระหว่างกลุ่มต่างๆ ท่ีมีในชุมชนจาํนวนหลายกลุ่ม  โดยมากมกัจะเป็นเครือญาติหรือ
เพื่อนบา้นต่างหมู่บา้นท่ีเป็นชุมชนตั้งอยู่ใกลชิ้ดติดกัน  จากเดิมท่ีเคยเป็นหมู่บา้นเดียวกันแต่เม่ือ
ประชากรเพิ่มข้ึนจึงแบ่งเขตปกครองเป็นหมู่บา้นเพิ่มข้ึนตามการขยายตวัของเมือง  จึงทาํให้การ
ติดต่อส่ือสารเกิดข้ึนเป็นเครือข่ายเชิงซ้อน การส่ือสารในลกัษณะน้ีแสดงถึงความสัมพนัธ์แบบ
กระจายท่ีประสานต่อกนั  โดยสมาชิกในกลุ่มมี 2 สถานะ คือ ผูน้าํ และสมาชิกกลุ่ม ซ่ึงสมาชิกมีอิสระ
ต่อกนัในการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร ลกัษณะของเครือข่ายสามารถสรุปไดด้งัน้ี  

� เครือข่ายความสมัพนัธ์แบบกระจายประกอบการเก่ียวขอ้งติดกนั 
� สมาชิกในกลุ่มมี 2 สถานะ คือ ผูน้าํ และสมาชิกกลุ่ม 
� สมาชิกมีอิสระต่อกนัในการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร 
� ผูน้าํเป็นศูนยก์ลางของขอ้มูลข่าวสารและเป็นผูท่ี้ทาํการติดต่อกบัเจา้หน้าท่ีหรือ

บุคคลภายนอกเครือข่ายแลว้นาํมาถ่ายทอดใหก้บัสมาชิกอีกต่อหน่ึง 
 
3. ผลกระทบของเครือข่ายการส่ือสารท่ีส่งผลต่อการแพร่กระจายข่าวสารการตลาด 
  การส่ือสารผ่านเครือข่ายถือไดว้่าเป็นปัจจยัสําคญัท่ีก่อให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกนัและเป็น
ช่องทางในการติดต่อส่ือสารประเภทหน่ึงของสมาชิกภายในกลุ่ม รูปแบบการส่ือสารดังกล่าวมี
ผลกระทบต่อการส่ือสารท่ีส่งผลต่อการแพร่กระจายข่าวสารการตลาดไดด้งัน้ี 
  1. ทิศทางการไหลของข่าวสารส่งผลกระทบต่อการถ่ายทอดเน้ือหาสารการตลาด
ยางพารา   ผลการศึกษา พบว่า ทิศทางการไหลของข่าวสารภายในเครือข่ายของเกษตรกร เป็นลกัษณะ
แนวระนาบ (Horizontal) มากกว่า แนวด่ิว (Vertical) ท่ีใช้เพื่อแสวงหาข่าวสารร่วมกนัสร้างความ
เขม้แขง็ภายในกลุ่มและเป็นลกัษณะการส่ือสารแบบมีส่วนร่วม เพราะการส่ือสารผา่นสมาชิกกลุ่มจะ
ทาํให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ การซกัถามโตต้อบซ่ึงกนัและกนั ก่อให้เกิดความเขา้ใจร่วมกนัและ
แกไ้ขปัญหาไปพร้อมกนั  
  2. ลักษณะของเครือข่ายการส่ือสารท่ีมีผลกระทบต่อการแพร่กระจายข่าวสาร ผล
การศึกษา พบว่า การส่ือสารในแนวระนาบแบบมีศูนยก์ลาง กล่าวคือ เกษตรกรจะกระจายข่าวสาร
การตลาดไปในแนวนอนหรือแนวระนาบมากกวา่ตามแนวตั้งหรือแนวด่ิง โดยมีความสมัพนัธ์ส่วนตวั
เป็นตวัเช่ือมโยงสมาชิกกลุ่มเขา้ดว้ยกนั เกษตรกรมีการถ่ายทอดหรือแพร่กระจายขอ้มูลข่าวสารใน



51 

 

ลกัษณะท่ีสัมพนัธ์ใกลชิ้ดและมีสถานภาพเท่าเทียมกนั ส่งผลให้การสร้างความเขา้ใจต่อข่าวสารและ
การไหลของข่าวสารเกิดข้ึนไดง่้ายและมีพลวตัของกลุ่มสูง 
 
  สาํหรับขอ้เสียของการส่ือสารภายในกลุ่มในลกัษณะแนวนอนกคื็อ สมาชิกภายในกลุ่มไม่มี
ใครฟังใคร เพราะทุกคนถือว่ามีความเท่าเทียมกนัหมด บทบาทของผูน้าํจึงเป็นเพียงผูป้ระสานงาน    
ไม่มีอิทธิพลในการสัง่การใดๆ ดงันั้น การเกิดศูนยก์ลางการส่ือสารภายในกลุ่มในลกัษณะแนวระนาบ  
ผูน้าํกลุ่มจึงมกัจะเป็นบุคคลท่ีมีอิทธิพล ทศันคติ วิธีคิด และแนวทางปฏิบติัของสมาชิกในกลุ่มใน
ระดบัตํ่า  แต่ทั้งน้ีผูน้าํการส่ือสารของกลุ่มตวัอยา่งยงัมีความโดดเด่นในประเดน็ต่างๆ ดงัน้ี 

� เป็นผูมี้ข้อมูล  ความรู้ทั้ งทางด้านการผลิตและการตลาด ท่ีสามารถให้ความ
ช่วยเหลือสมาชิกลุ่มได ้

� เป็นผูริ้เร่ิมการผลิตยางพารา หรือเก่ียวขอ้งกบัการเกษตร  หรือสนบัสนุนการผลิต
ดา้นการเกษตร 

� เป็นตวักลางประสานความสมัพนัธ์ระหวา่งสมาชิกภายในกลุ่ม 
� เป็นตวักลางในการเช่ือมโยงระหว่างเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งจากหน่วยงานต่างๆ และ

บุคลากรภายนอกกบัสมาชิกกลุ่ม 
 
  3. ลกัษณะการติดต่อส่ือสารท่ีส่งผลต่อการแพร่กระจายข่าวสารการตลาดภายในกลุ่ม 
โดยการแพร่ของข่าวสารจะผ่านช่องทางต่างๆ ไปยงัสมาชิกกลุ่มและคนในชุมชน ผูส่้งสารและผูรั้บ
สารมีบทบาทในฐานะผูแ้ลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารซ่ึงกนัและกนั ลกัษณะของการส่ือสารมีดงัน้ี 

1. การติดต่อส่ือสารระหว่างสมาชิกภายในกลุ่ม  พบว่า ลกัษณะการส่ือสารภายใน
กลุ่มเป็นการส่ือสารสองทางแบบไม่เป็นทางการ ซ่ึงเป็นกลุ่มท่ีเกิดข้ึนตามธรรมชาติ โดยเกษตรกร
รวมกลุ่มกนัโดยสมคัรใจ  การติดต่อส่ือสารเป็นไปในลกัษณะของความสนิทสนมคุน้เคยกนัของคน
ภายในกลุ่มหรือชุมชน การติดต่อส่ือสารขยายออกไปไดใ้นลกัษณะการพูดคุยแบบปากต่อปากและ
เป็นการส่ือสารแบบสองทางท่ีมีการแลกเปล่ียนข่าวสารซ่ึงกนัและกนั สถานท่ีท่ีใชติ้ดต่อส่ือสารคือ  
ตลาดสดหรือร้านคา้ชุมชนประจาํหมู่บา้น กิจกรรมงานบุญต่างๆ ท่ีจดัข้ึนในชุมชน หรือการประกาศ
เสียงตามสายในชุมชน เป็นตน้ 

2. การติดต่อส่ือสารระหว่างกลุ่มภายในชุมชนกบันอกชุมชน  พบว่า การส่ือสารท่ี
สาํคญั  เป็นการส่ือสารระหว่างเกษตรกร กบัเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรหรือเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมจาก
สํานักงานกองทุนสงเคราะห์การทาํสวนยางจงัหวดั และ/หรือเกษตรอาํเภอ สถานท่ีท่ีติดต่อ คือ            
ท่ีประชุมหมู่บา้น หรือบา้นของผูน้าํกลุ่ม เป็นตน้ 



52 

 

ประเภทของส่ือและความต้องการเน้ือหาสาระข่าวด้านการตลาด 

  จากการศึกษาด้านองค์ประกอบของกระบวนการส่ือสาร ได้แก่ การเปิดรับข่าวสาร การ
แสวงหาข่าวสาร การรับรู้การตีความและความเขา้ใจข่าวสารการตลาดท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้  และจาก
การสัมภาษณ์เจา้หนา้ท่ีกองทุนสงเคราะห์การทาํสวนยางจงัหวดัเชียงรายและพะเยา ทาํให้ทราบชนิด
และประเภทสารท่ีเกษตรกรนิยมเปิดรับและแสวงหาข่าวสาร คือ ส่ือประเภทบุคคลท่ีเป็นเพื่อนบา้น 
ซ่ึงเป็นการพูดคุยกนัแบบปากต่อปาก ภายในชุมชน โดยแลกเปล่ียนขอ้มูลกนัตามตลาดสดประจาํ
หมู่บา้น วดั และ/หรือ งานบุญต่างๆ ของชุมชน การหาส่ือท่ีเหมาะสมท่ีจะเผยแพร่จากภายนอกใหก้บั
เกษตรกรผูป้ลูกยางพารารายยอ่ยในพื้นท่ีศึกษาจึงเป็นเร่ืองท่ีค่อนขา้งท่ีจะทาํไดอ้ยาก  ในการศึกษาจึง
เก็บขอ้มูลดว้ยแบบสอบถาม เพื่อให้เกษตรกรเลือกส่ือท่ีเหมาะสมสาํหรับการรับข่าวสารของตนเอง 
โดยหน่ึงคนสามารถเลือกรับรูปแบบข่าวสารไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ โดยส่ิงท่ีเกษตรกรเลือกจะนาํใชใ้นการ
ผลิตส่ือท่ีเหมาะสมสาํหรับเผยแพร่ข่าวสารใหก้บัเกษตรกรต่อไป 
 
1. ประเภทของส่ือการตลาดท่ีเกษตรกรต้องการ 
  การศึกษาไดเ้ก็บขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามประเภทของส่ือท่ีเกษตรกรตอ้งการ  ผลการศึกษา 
พบว่า เกษตรกรร้อยละ 97.53 จากผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมดจาํนวน 405 คน เลือกท่ีจะรับข่าวสาร
การตลาดผา่นวารสารข่าวการตลาดยางพารา ทั้งน้ีเน่ืองจากจะใหข้อ้มูลข่าวสารท่ีมากกวา่ส่ือชนิดอ่ืนๆ 
ทั้งยงัสามารถใชเ้ป็นขอ้มูลพูดคุยและเปล่ียนข่าวสารกบัเพ่ือนบา้น และใชเ้ป็นข่าวสารแจง้ผ่านส่ือ
ช่องทางอ่ืนๆ ได้อีกด้วย นอกจากน้ีเกษตรกรร้อยละ 36.30 พร้อมท่ีจะข่าวสารผ่านทางเอส เอ็ม 
เอส (SMS: Short Message Service) และวิทยุอีกดว้ย  แต่มีเพียงส่วนน้อยท่ีจะรับขอ้มูลข่าวสารผ่าน
เฟสบุค๊ (Facebook) (ตารางท่ี 4.7)  
 
2. ความต้องการเน้ือหาสาระเก่ียวกับการตลาดยางพารา 

  ในด้านความต้องการเน้ือหาสาระเก่ียวกับการตลาดยางพาราจากการเก็บข้อมูลด้วย
แบบสอบถาม พบว่า เกษตรกรทุกคนตอ้งการทราบทราบมากท่ีสุดถึงความเคล่ือนไหวของราคา
ยางพาราและแหล่งรับซ้ือผลผลิตยางท่ีใหร้าคาสูง รองลงมาเป็นเร่ืองของนโยบายยางพารารัฐบาลและ
นโยบายยางพาราของประเทศเพ่ือนบา้นร้อยละ 81.97 และ 38.27 ขณะท่ีการพฒันาผลิตภณัฑย์างพารา
เพื่อเพ่ิมมูลค่าสินคา้เป็นส่ิงท่ีเกษตรกรตอ้งการทราบนอ้ยท่ีสุดมีเพียงร้อยละ 15.06 (ตารางท่ี 4.8) 
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ตารางท่ี 4.7  ประเภทของส่ือการตลาดท่ีเกษตรกรตอ้งการ 
รายการ จาํนวน  (n = 405) ร้อยละ 

วิทย ุ 112 27.65 
วารสารข่าวการตลาดยางพารา 395 97.53 
เอส เอม็ เอส (SMS: Short Message Service) 147 36.30 
ไลน์ (Line) 66 16.30 
เฟสบุค๊ (Facebook) 51 12.59 
การประกาศเส่ียงตามสาย 286 70.62 
การแจง้ข่าวสารประชุมประจาํเดือนของหมู่บา้น 139 34.32 
หมายเหตุ:  1 คนเลือกตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ 
 
ตารางท่ี 4.8 ความตอ้งการเน้ือหาสาระเก่ียวกบัการตลาดยางพารา 

ความตอ้งการเน้ือหาสาระข่าวสารการตลาด จาํนวน  (n = 405) ร้อยละ 
1. ความเคล่ือนไหวของราคายางพารา 405 100 
2. แหล่งรับซ้ือผลผลิตยางท่ีใหร้าคาสูง 405 100 
3. นโยบายยางพารารัฐบาล 332 81.97 
4. นโยบายยางพาราของประเทศเพื่อนบา้น 155 38.27 
5. ภาวะความตอ้งการยางพาราในตลาดโลก 98 24.20 
6. การพฒันาผลิตภณัฑย์างพาราเพื่อเพิ่มมูลค่าสินคา้ 61 15.06 
7. การจดัตั้งตลาดกลางยางพาราในพ้ืนท่ีภาคเหนือ 73 18.02 
หมายเหตุ: 1 คนเลือกตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ 
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การออกแบบการผลิตส่ือวารสารเผยแพร่ข่าวสารการตลาดยางพารา 

  จากตารางท่ี 4.7 และ 4.8 ทาํใหเ้ราทราบถึงรูปแบบและเน้ือหาข่าวสารการตลาดท่ีเกษตรกร
ตอ้งการเพ่ือนาํมาออกแบบผลิตส่ือในรูปของวารสารข่าวการตลาดยางพารา และเพื่อประเมินผลความ
พึงพอใจและและการใชป้ระโยชน์จากส่ือเผยแพร่ข่าวสารการตลาดต่อไป 

 
1. การออกแบบและผลิตส่ือเผยแพร่ข่าวสารการตลาดยางพารา 
  การออกแบบและผลิตส่ือผลิตส่ือเผยแพร่ข่าวสารการตลาดยางพารา  คณะผูว้ิจยัไดสื้บคน้
ขอ้มูลข่าวสารการตลาดและราคายางธรรมชาติจากแหล่งขอ้มูลต่างๆ  แลว้นาํมาจดัทาํเป็นวารสารข่าว
การตลาดยางพาราข้ึนจาํนวน 3 ฉบบั   โดยฉบบัแรกข้ึนรายงานสภาวะตลาดและราคายางธรรมชาติ
ระหว่างเดือนเมษายน – มิถุนายน 2559  (ภาคผนวก ก) ฉบบัท่ี 2 ระหว่างเดือนกรกฎาคม-กนัยายน 
2559 (ภาคผนวก  ข) และฉบับท่ี  3 ระหว่างเดือนตุลาคม-ธันวาคม 2559 (ภาคผนวก ค) โดย
องคป์ระกอบเน้ือหาของส่ือ  ประกอบดว้ย สรุปสภาวะตลาดและราคายาง สถานการณ์การตลาดและ
ราคายาง และสรุปข่าวยางในรอบเดือน 
 
2. ความพงึพอใจและการใช้ประโยชน์จากส่ือเผยแพร่ข่าวสารการตลาดยางพารา 

  การประเมินความพึงพอใจและการใชป้ระโยชน์จากส่ือเผยแพร่ข่าวสารการตลาดใน 3 ดา้น 
คือ ขอ้มูลข่าวสารในจดหมายข่าว การออกแบบและจดัรูปแบบส่ือ และการนาํข่าวสารไปใชป้ระโยชน์ 
จากการรับจดหมายข่าวของเกษตรกรจาํนวน 405 ราย จากวารสารจาํนวน 3 ฉบบั ผลการศึกษา พบวา่ 
เน้ือหาข่าวในวารสารท่ีเกษตรกรไดรั้บเกษตรกรมีความพึงพอใจในทุกๆ ดา้นในระดบัมากถึงมาก
ท่ีสุด โดยเกษตรกรมีความพึงพอใจสูงสุดในนาํเสนอขอ้มูลครบถว้นตรงกบัความตอ้งการดว้ยคะแนน
เฉล่ียเท่ากบั 4.62 รองลงมาเป็นเน้ือหาตรงกบัความตอ้งการ และความน่าสนใจของขอ้มูลข่าวสาร  
  ขณะท่ีดา้นการออกแบบและจดัรูปแบบส่ือนั้นเกษตรกรมีความพึงพอใจทุกดา้นในระดบั
พอใชถึ้งมาก โดยจดหมายข่าวมีความสวยงามน่าสนใจมีคะแนนเฉล่ียมากท่ีสุดเท่ากบั 4.12 ตามมา
ดว้ยการจดัรูปแบบจดหมายข่าวง่ายต่อการอ่านและเขา้ใจ และจดัรูปแบบองคป์ระกอบ ไดแ้ก่ รูปภาพ 
ตวัอกัษรและสีไดอ้ยา่งเหมาะสม  
  สาํหรับดา้นการนาํข่าวสารไปใชป้ระโยชน์นั้นมีคะแนนเฉล่ียในระดบัมากถึงมากท่ีสุด โดย
เกษตรกรใชใ้ชข้อ้มูลข่าวสารท่ีไดจ้ากจดหมายข่าวไปพูดคุยกบัสมาชิกภายในกลุ่มและเพ่ือนบา้นท่ี
ปลูกยางพาราดว้ยคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 4.72 รองลงมาเป็นขอ้มูลข่าวสารทาํให้เขา้ใจสถานการณ์ราคา
ตกตํ่าของยางพาราไดม้ากข้ึน (ตารางท่ี 4.9) 



55 

 

ตารางท่ี 4.9 ความพึงพอใจและการใชป้ระโยชน์จากส่ือเผยแพร่ข่าวสารการตลาด 
(n=405) 

ความพึงพอใจและการใชป้ระโยชนจ์ากส่ือ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การแปลผล 

ข้อมูลข่าวสารในจดหมายข่าว     
1. เน้ือหาและข่าวสารต่างๆ ตรงกบัความตอ้งการ 4.11 0.87 มากท่ีสุด 
2. ภาษาเขา้ใจง่าย  กระชบั อธิบายช้ีแจงขอ้มูลไดช้ดัเจน 3.67 0.81 มาก 
3. ขอ้มูลเป็นปัจจุบนัและถูกตอ้ง 3.87 0.76 มาก 
4. ขอ้มูลท่ีนาํเสนอครบถว้นตรงกบัความตอ้งการ 4.62 0.89 มากท่ีสุด 
5. ความน่าสนใจของขอ้มูลข่าวสาร 4.33 0.95 มากท่ีสุด 
การออกแบบและจัดรูปแบบส่ือ    
6. จดหมายข่าวมีความสวยงามน่าสนใจ 4.12 0.89 มาก 
7. มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ในการพฒันารูปแบบให้มีความ

น่าสนใจ 
2.88 1.04 พอใช ้

8. จัดรูปแบบองค์ประกอบ ได้แก่ รูปภาพ ตวัอักษรและสีได้
อยา่งเหมาะสม 

3.19 1.07 พอใช ้

9. การจดัรูปแบบจดหมายข่าวง่ายต่อการอ่านและเขา้ใจ 3.41 0.66 พอใช ้
การนําข่าวสารไปใช้ประโยชน์    
10. ข้อมูลข่าวสารทําให้เข้าใจสถานการณ์ราคาตกตํ่ าของ

ยางพาราไดม้ากข้ึน 
4.46 0.91 มากท่ีสุด 

11. ข้อมูลข่าวสารทําให้ เข้าใจสถานการณ์การผลิตของ
อุตสาหกรรมการใช้ยางธรรมชาติทั้งในและต่างประเทศ
ไดม้ากข้ึน 

3.88 1.04 มาก 

12. ขอ้มูลข่าวสารสามารถนําไปใช้ประโยชน์ในการวางวาง
แผนการผลิต แปรรูป และเกบ็สินคา้ไวร้อจาํหน่ายได ้

4.25 0.95 มาก 

13. สามารถใช้ เ ป็นแหล่ง ติดตามข่าวความ เค ล่ือนไหว
สถานการณ์การผลิตและการตลาดได ้

3.57 1.18 มาก 

14. ใชข้อ้มูลข่าวสารท่ีไดจ้ากจดหมายข่าวไปพูดคุยกบัสมาชิก
ภายในกลุ่มและเพ่ือนบา้นท่ีปลูกยางพารา 

4.72 0.79 มากท่ีสุด 

15. โดยภาพรวมท่านพึงพอใจจดหมายข่าวอยูใ่นระดบัใด 4.34 0.96 มากท่ีสุด 

 



บทท่ี 5  
สรุป อภปิราย และข้อเสนอแนะ 

 
สรุปผลการวจิยั 

การวิจยัดาํเนินการศึกษาในพ้ืนท่ีจงัหวดัเชียงรายและพะเยา กลุ่มตวัอย่างเป็นเกษตรกรราย
ยอ่ยปลูกยางพาราท่ีข้ึนทะเบียนกบัสาํนักงานกองทุนสงเคราะห์การทาํยางพาราจงัหวดัเชียงรายและ
พะเยา กลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาทั้งส้ิน 405 ราย เก็บขอ้มูลดว้ยแบบสอบถาม ผลการศึกษา พบว่า ส่ือท่ีมี
บทบาทต่อการเปิดรับข่าวสารยางพาราเป็นส่ือบุคคลมากท่ีสุดร้อยละ 100 รองลงมาเป็นโทรทศัน์ร้อย
ละ 94.81 แสดงให้เห็นว่าส่ือบุคคลและรายการโทรทัศน์ ท่ี เสนอข่าวด้านการตลาดยางพารามี
ความสาํคญัต่อเกษตรกรในการติดตามข่าวความเคล่ือนไหวการตลาดยาง โดยส่ือบุคคลท่ีเกษตรกรให้
ความสําคญัในการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารมากท่ีสุด คือ เพ่ือนบา้นและสมาชิกลุ่ม รองลงมาเป็น
พอ่คา้คนกลาง/ พอ่คา้แม่คา้ทัว่ไป และและคนในครอบครัว ตามลาํดบั  

สาํหรับเหตุผลท่ีเกษตรกรเปิดรับข่าวสารจากเพื่อนบา้นมากท่ีสุด เน่ืองจากเกษตรกรใชเ้วลา
ส่วนใหญ่ไปกบัการผลิตทั้งยางพาราและพืชชนิดอ่ืนๆ เช่น ลาํไย ล้ินจ่ี ขา้วและพืชหลงัขา้ว  จึงทาํใหมี้
เวลาติดตามขอ้มูลข่าวสารการตลาดจากนอกชุมชนนอ้ย  จึงทาํให้รู้ข่าวสารจากในชุมชนมากกว่าจาก
นอกชุมชน หรือมีเกษตรกรบางรายทราบขอ้มูลจากนอกชุมชนแลว้นาํมาบอกต่อๆ กนัแบบปากต่อ
ปาก  โดยสถานท่ีท่ีก่อใหเ้กิดบรรยากาศของการเปิดรับข่าวสารภายในชุมชนมากท่ีสุด คือ ร้านคา้และ
ตลาดกลางประจาํหมู่บา้น ตลาดนดัประจาํชุมชน และท่ีประชุมประจาํหมู่บา้น เป็นตน้ 

ส่วนการเลือกช่องทางการส่ือสาร เกษตรกรแสวงหาข่าวสารการตลาดจากส่ือบุคคลและ
ส่ือมวลชนในสัดส่วนท่ีใกล้เคียงกัน   โดยส่ือมวลชนเกษตรกรเลือกการนําเสนอข่าวผ่าน
สถานีโทรทศัน์มากท่ีสุดร้อยละ 87.16 รองลงมาเป็นวิทยแุละหนงัสือพิมพ ์ขณะท่ีส่ือบุคคลเกษตรกร
ยงัให้ความสาํคญักบัการแสวงหาข่าวสารจากเพื่อนบา้นมากท่ีสุดร้อยละ 100 รองลงมาเป็นพ่อคา้คน
กลางรับซ้ือยางพารา ขณะท่ีส่ือเฉพาะกิจนั้นกลุ่มตวัอยา่งแสวงหาขอ้มูลมากท่ีสุดจากหอกระจายข่าว 

การส่ือสารภายในเครือข่าย  การรวมตวัของกลุ่มเกษตรกรเป็นเครือข่ายเชิงเดียวและเชิงซอ้น
มีการรวมตวักนัแบบหลวมๆ ลกัษณะการส่ือสารภายในเครือข่ายจะดาํเนินควบคู่กนัไปทั้งการผลิต
และการตลาด บา้นของผูน้ําจะเป็นสถานท่ีท่ีนัดประชุมของสมาชิกเพื่อแจง้ข่าวสารและจุดติดต่อ
ประสานงานกับบุคคลภายนอกชุมชน การไหลของขอ้มูลข่าวสารเป็นไปในแนวระนาบแบบมี
ศูนยก์ลางคือผูน้ําและสมาชิกในกลุ่มมีสภาพเท่าเทียมกัน  มีอิสระต่อกันในการแลกเปล่ียนขอ้มูล
ข่าวสารภายในกลุ่ม  
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นอกจากนั้นการศึกษาน้ีไดจ้ดัทาํจดหมายข่าวจาํนวน 3 ฉบบั คือ ฉบบัเดือนเมษายน-มิถุนายน 
2559  ฉบบัเดือนกรกฎาคม-กนัยายน 2559 และฉบบัเดือนเดือนตุลาคม-ธนัวาคม 2559 องคป์ระกอบ
เน้ือหาของส่ือท่ีจดัทาํประกอบดว้ย สรุปสภาวะตลาดและราคายาง สถานการณ์การตลาดและราคายาง 
และสรุปข่าวยางในรอบเดือน จดหมายข่าวจดัส่งให้กบักลุ่มตวัอย่างทางไปรษณีย ์ผลการประเมิน
ความพึงพอใจและการใช้ประโยชน์จากส่ือเผยแพร่ข่าวสารการตลาด ในด้านข้อมูลข่าวสารใน
จดหมายข่าวและการนาํข่าวสารไปใชป้ระโยชน์เกษตรกรมีความพึงพอใจในทุกๆ ดา้นในระดบัมาก
ถึงมากท่ีสุด  ขณะท่ีการออกแบบและจดัรูปแบบส่ือมีระดบัคะแนนเฉล่ียในระดบัพอใชถึ้งมาก 

 
อภิปรายผล 

การเลือกช่องทางการส่ือสารจากส่ือบุคคลและการแสวงหาข่าวสารจากเพื่อนบา้นมากท่ีสุด
นั้น สอดคลอ้งกบัการศึกษาของบงัอร เมฆะ และพนิตพิมพ ์ สิทธิศกัด์ิ (2558) ซ่ึงพบว่าการติดต่อส่ือ
ของสมาชิกภายในกลุ่ม และท่ีไม่เป็นสมาชิกกลุ่มแต่อยู่ในชุมชนเดียวกนั หรือชุมชนใกลเ้คียง ข่าว
ความเคล่ือนไหวการรับซ้ือผลผลิตยางจะทราบจากพ่อคา้เร่ พ่อคา้คนกลางในทอ้งถ่ินท่ีรับซ้ือผลผลิต
ประจาํจากกลุ่มเกษตรและหัวหน้ากลุ่ม หลงัจากเกษตรกรรายใดรายหน่ึงทราบข่าวราคายาง จึงแจง้
ราคาขายต่อๆ กนัภายในชุมชนในลกัษณะแบบปากต่อปาก หรือการใชโ้ทรศพัทแ์จง้ข่าวสารในกลุ่ม
คนท่ีมีความรู้จกัคุน้เคยกนั  นอกจากน้ีผลการศึกษาดงักล่าวยงัสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ พรทิพย ์
เย็นจะบก และคณะ (2547) พบว่า ส่ือท่ีมีบทบาทมากท่ีสุดในการยอมรับแนวคิดทฤษฎีใหม่ของ
เกษตรกร คือ ส่ือมวลชนและส่ือบุคคล โดยส่ือมวลชนท่ีเกษตรกรมีการเปิดรับมากท่ีสุด คือ โทรทศัน์ 
และส่ือบุคคลท่ีมีบทบาทในการแสวงหาข่าวสารของเกษตรกร คือ เกษตรตาํบล เจา้หน้าท่ีโครงการ
เกษตรทฤษฎีใหม่  

อย่างไรก็ตามผลการศึกษาน้ียงัพบว่า เกษตรกรยงัมีขอ้จาํกัดในการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสาร
การตลาดจากภายนอก เน่ืองจากตอ้งทาํการผลิตสินคา้เกษตรหลายชนิด ประกอบกบัเจา้หน้ารัฐท่ีทาํ
หน้าท่ีให้ขอ้มูลด้านการผลิตและการตลาดมีไม่เพียงพอ  ซ่ึงสอดคลอ้งกับการศึกษาของกมลรัฐ    
อินทรทศัน์ และคณะ. (2547)  พบว่า เร่ืองของศูนยบ์ริการถ่ายทอดเทคโนโลยีระดบัตาํบล (เกษตร
ตาํบล) ยงัคงมีปัญหาเชิงโครงสร้างของศูนยบ์ริการว่ามีกาํลงัคนจาํกดั และรูปแบบการส่ือสารของ
เจา้หนา้ท่ีก็เป็นแบบทางเดียว เช่น เยี่ยมเยียน เรียกประชุม และมกัจะเลือกส่ือสารข่าวสารการเกษตร
และเทคโนโลยีใหม่ๆ กับเกษตรกรท่ีร่ํารวยหรือเกษตรกรรายใหญ่ ซ่ึงมีโอกาสสูงในการยอมรับ
ทดลองนวตักรรมใหม่ๆ และท่ีสาํคญัท่ีสุดคือ ผลประโยชน์ของเกษตรกรและเจา้หนา้ท่ีนั้นไม่เป็นไป
อยา่งร่วมกนั และเกษตรกรจะบ่นว่า เกษตรตาํบลมาส่งเสริมใหป้ลูกพืชชนิดต่างๆ เม่ือไม่มีตลาดหรือ
ราคาตกกเ็ป็นภาระของเกษตรกรฝ่ายเดียว 
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ขณะท่ีรูปแบบของการส่ือสารท่ีเป็นไปในลกัษณะสองทิศทาง คือ แนวด่ิงและแนวราบของ
การส่ือสารท่ีเกิดในเครือข่ายเชิงซอ้นนั้นสอดคลอ้งกบั Roger และ Kincaid (1981) และการศึกษาของ
วินิจ เกตุขาํ และคมเพชร ฉตัรศุภกุล (2522) พบว่า เครือข่ายการส่ือสารเกษตร เป็นการส่ือสารภายใน
ชุมชนโดยใชเ้ครือข่ายแบบเช่ือมโยงในแนวราบ (Horizontal integration) เป็นการรวมกลุ่มกนัของ
เกษตรกรท่ีทาํการผลิตพืชท่ีเหมือนๆ กนั เพ่ือแลกเปล่ียนความรู้ ขอ้มูลข่าวสาร ความร่วมมือหรือ
ชกัชวนให้ผลิตพืชท่ีเหมือนๆ กนั เพ่ือให้ง่ายต่อการผลิตและการตลาดร่วมกนั  ส่วนการส่ือสารกบั
บุคคลภายนอกชุมชนเป็นเครือข่ายแบบเช่ือมโยงในแนวด่ิง (Vertical integration) และแนวราบแลว้ 
การรวมกลุ่มกนัของเกษตรกรในหมู่บา้นท่ีทาํการผลิตเหมือนๆ กนั และบา้นอ่ืนๆ เพ่ือขยายผล หรือ
การร่วมมือกบัองคก์รจากภายนอก (External partnership) เพ่ือช่วยเหลือกนัทางดา้นต่างๆ เช่น การ
ช่วยเหลือทางดา้นวิชาการ การส่งเสริมและช่วยเหลือทางดา้นเงินทุน การช่วยเหลือทางดา้นเทคนิค 
การสนบัสนุนทางดา้นปัจจยัการผลิต เพื่อประโยชน์ในการช่วยเหลือในดา้นต่างๆ 

 
ข้อเสนอแนะ 

1. จากการคน้พบเครือข่ายการส่ือสารของเกษตรกรมีบทบาทท่ีสาํคญัหลายประการท่ีสามารถนาํไป
เป็นแนวทางเพ่ือการพฒันาชุมชนในดา้นต่างๆ ต่อไปได ้โดยใช้พลงัของเครือข่ายเสริมสร้าง
ความเขม้แขง็จากภายในใหมี้ความพร้อมก่อนนาํไปสู่การพฒันาออกสู่สังคมภายนอก และการใช้
เครือข่ายการส่ือสารในชุมชนต่างๆ เหล่าน้ีเป็นแกนนาํเพื่อการพฒันาชุมชนใหเ้ขม้แขง็ 

2. ความสําคญัของส่ือบุคคลท่ีมีบทบาทสําคญัต่อการส่ือสารและการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร 
ขณะท่ีเจา้หนา้ท่ีจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมีไม่เพียงพอ หัวหนา้กลุ่มซ่ึงมีบทบาทสาํคญัในการให้
ขอ้มูลข่าวสารแก่สมาชิก ควรไดรั้บการพฒันาศกัยภาพในทุกๆ ดา้นให้มากยิ่งข้ึน เพื่อให้การ
ส่ือสารการผลิตและการตลาดยางพาราในแต่ละพ้ืนท่ีมีประสิทธิภาพยิง่ๆ ข้ึนไปดว้ย 

3. การส่ือสารในกระบวนการพฒันาการผลิตและการตลาดควรมีความต่อเน่ือง และให้มีการไหล
ของขอ้มูลข่าวสารในทุกทิศทาง เพ่ือให้ขอ้มูลข่าวสารไปถึงเกษตรกรไดอ้ย่างทัว่ถึง มีความถูก
ตอ้งของสาร หน่วงงานท่ีรับผดิชอบควรมีนโยบายในการสร้างส่ือเฉพาะกิจและนาํไปใชร่้วมกบั
ส่ือบุคคลไดอ้ยา่งเหมาะสม 
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 สภาวะการผลิต 
ภาพรวมปริมาณการผลิตยางแผ่นและยางแท่งในไตรมาสสอง ปี 2559 (ข้อมูลจากการสํารวจผู้ประกอบการของสํานักงานเศรษฐกิจ

อุตสาหกรรม) ขยายตัวลดลงจากไตรมาสก่อน ร้อยละ 39.42 และ 8.16 ตามลําดับ และเม่ือเทียบกับไตรมาสเดียวกันของ ปี 2558 โดยรวม
ขยายตัวเพ่ิมข้ึนเล็กน้อย ผลจากยางแท่งท่ีเพ่ิมข้ึนร้อยละ 13.54 (ตาราง 1) สําหรับภาพรวมผลผลิตยางโดยรวมท้ังประเทศมีปริมาณลดลง โดย
สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตรคาดการณ์ผลผลิตยางในไตรมาสสองมีปริมาณ 778,740 ตัน ลดลงจาก ไตรมาสท่ีผ่านมาท่ีมีปริมาณ 1,013,725 ตัน 
หรือลดลงร้อยละ 23.18 เนื่องจากเพ่ิงเข้าสู่ช่วงฤดูเก็บเกี่ยวรอบใหม่ ประกอบกับเข้าสู่ช่วงฤดูมรสุม ทําให้มีฝนตกหนัก จึงไม่เอ้ือต่อการกรีดยาง 
ทําให้ปริมาณผลผลิตยางลดลง
 
 สภาวะการค้าและตลาด  

� การจําหน่ายในประเทศ  
ภาพรวมปริมาณการจําหน่ายยางแผ่นและยางแท่งในไตรมาสสอง ปี 2559 

(ข้อมูลจากการสํารวจผู้ประกอบการของสํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม) ขยายตัวลดลง
จากไตรมาสก่อนร้อยละ 19.14 และ 2.11 ตามลําดับ และเม่ือเทียบกับไตรมาสเดียวกัน
ของปีท่ีผ่านมาปริมาณการจําหน่ายยางแผ่นลดลงร้อยละ 2.11 ในขณะท่ียางแท่งเพ่ิมขึ้น
ร้อยละ 19.87 (ตาราง 2) 

� การส่งออกและตลาดส่งออก  
ปริมาณการส่งออกยางธรรมชาติของไทยในไตรมาสสอง ปี 2559 อยู่ท่ี 902,699.31 ตัน (มูลค่าประมาณ 1,159 ล้านดอลลาร์สหรัฐ) ลดลงจากไตร
มาสก่อนท่ีมีปริมาณ 994,346.36 ตัน (มูลค่า 1,092.02 ล้านดอลลาร์สหรัฐ) หรือขยายตัวลดลงร้อยละ 9.22 ผลจากการลดลงทุกรายการ โดยยาง
อ่ืนๆ ลดลงมากถึงร้อยละ 44.93 (ตาราง 3 และรูปท่ี 1) ภาพรวมการส่งออกที่ยังคงขยายตัวลดลงอย่างต่อเนื่องเนื่องจากภาคการผลิตและการ
บริโภคในจีน ชะลอตัวหลังจากประสบปัญหาเศรษฐกิจชะลอตัวต่อเนื่องต้ังแต่ปีท่ีผ่านมา ประกอบกับสต็อกยางจีนยังมีเป็นจํานวนมาก สําหรับ
ตลาดญี่ปุ่นและมาเลเซียหดตัวเช่นเดียวกัน ในขณะท่ีตลาดอินเดียและสหรัฐฯ ขยายตัวดีขึ้น โดยเฉพาะอินเดียท่ีเติบโตจากไตรมาสก่อน
ค่อนข้างมากเนื่องจากผลผลิตยางในประเทศมีไม่เพียงพอกับความต้องการใช้ในการผลิตยางล้อ ทําให้อินเดียต้องสั่งซ้ือยางจาก ต่างประเทศเพิ่มข้ึน 
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เม่ือเทียบกับไตรมาสเดียวกันของปี 2559 ปริมาณ การส่งออกยางธรรมชาติ
ขยายตัวลดลงร้อยละ 7.45 ซ่ึงหดตัวใกล้เคียงกับไตรมาสท่ีผ่านมาท่ีลดลงร้อยละ 
7.55 ผลจาก ยางคอมพาวด์ และยางอ่ืนๆ ท่ีปรับลดลง โดยยางคอมพาวด์ยังคง
ปรับลดลงอย่างมากและต่อเนื่อง และลดลงจากไตรมาสเดียวกันของปีก่อนถึงร้อย
ละ  73.24 เร่ งขึ้ นจากไตรมาส ท่ีผ่ านมาท่ีลดลง ร้อยละ  59.64 เน่ื องจาก
ผู้ประกอบการจีนต่างเร่งซ้ือยางคอมพาวด์ในช่วงครึ่งปีแรกของปีท่ีผ่านมา ก่อนท่ี
จีนจะเริ่มใช้ข้อกําหนดระเบียบส่วนผสมยางคอมพาวด์ใหม่ท่ีมีสัดส่วนผสมของยาง
ธรรมชาติไม่เกินร้อยละ 88 และส่วนผสมอ่ืนๆร้อยละ 12 ซ่ึงเริ่มต้นใช้ตั้งแต่เดือน
กรกฎาคม 2558 และปัจจุบันผู้ประกอบการไทยยังไม่มีความพร้อมในการผลิตตาม
สูตรผสมคอมพาวด์ใหม่ ทําให้การส่งออกยางคอมพาวด์ลดลงจากปีก่อนมาก 
สําหรับสัดส่วนปริมาณการส่งออกในไตรมาสแรกของปี 2559 ยางแท่งมีสัดส่วนถึง

ร้อยละ 47.45 หรือมีปริมาณ 428,303.16 ตัน รองลงมาคือ น้ํายางข้น ยางแผ่นรมควัน ยางคอมพาวด์ และยางอ่ืนๆ ตามลําดับ (รูปท่ี 2) 
� การนําเข้าและแหล่งนําเข้า  

ภาพรวมปริมาณการนําเข้ายางธรรมชาติและยางคอมพาวด์ของไทยในไตรมาสสองของปี 2559 มีปริมาณ 7,588.18 ตัน (มูลค่า 14.98 
ล้านดอลลาร์สหรัฐ) เพ่ิมขึ้นมากจากไตรมาสก่อนท่ีมีปริมาณ 4,083.14 ตัน (มูลค่า 9.23 ล้านดอลลาร์สหรัฐ) หรือขยายตัวเพ่ิมข้ึนร้อยละ 85.84 
และเม่ือเทียบกับไตรมาสเดียวกันของปี 2558 ภาพรวมขยายตัวเพ่ิมข้ึนถึงร้อยละ 153.86 การนําเข้ายางคอมพาวด์ยังคงเพิ่มข้ึนมาก โดยปรับ
เพ่ิมข้ึนถึงร้อยละ 201.79 แหล่งนําเข้ายางคอมพาวด์ท่ีสําคัญคือ ญี่ปุ่น และเกาหลีใต้ 

� ราคายาง  
ความเคลื่อนไหวของราคายางในไตรมาสสองปี 2559 ภาพรวมเพิ่มข้ึนจากไตรมาส

ท่ีผ่านมาค่อนข้างมาก ท้ังราคายางในประเทศ ราคายางส่งออก และราคายางในตลาด
ต่างประเทศ โดยราคายางแผ่นดิบ ชั้น 3 (หาดใหญ่) และราคานํ้ายางข้นปรับเพ่ิมข้ึนถึงร้อยละ 
38.72 และ 34.51 มีราคา 56.02 บาทต่อกิโลกรัม และ 40.53 บาทต่อกิโลกรัม ตามลําดับ 
แต่เม่ือเทียบกับไตรมาสเดียวกันของปีท่ีผ่านมา ราคายางเฉลี่ยในปีนี้ยังคงต่ํากว่าเล็กน้อย (รูป
ท่ี 3 และตาราง 5) 
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สาเหตุสําคัญท่ีทําให้ราคายางโดยรวมปรับเพ่ิมข้ึน ผลจากราคาขยับข้ึนค่อนข้างมากในเดือนเมษายนและพฤษภาคม เนื่องจากยังอยู่
ในช่วงฤดูยางผลัดใบและพ้ืนท่ีปลูกยางประสบปัญหา สภาพอากาศท่ีแห้งแล้งและร้อนจัด ทําให้อุปทานยางในตลาดมีปริมาณน้อย บวกกับความ
ต้องการซ้ือเพ่ิมข้ึนของผู้ประกอบการยางแปรรูปเพ่ือเก็บสต็อกในช่วงผลผลิตลดลง อีกท้ังปัจจัยต่างประเทศท่ีส่งผลเชิงบวกหลังจากธนาคารกลาง
สหรัฐฯ (เฟด) มีมติคงอัตราดอกเบี้ยไว้ท่ีร้อยละ 0.25 - 0.50 และยังไม่มีแนวโน้มจะปรับข้ึนในเร็วๆ นี้ อีกท้ังราคาน้ํามันดิบปรับเพ่ิมข้ึน ปัจจัย
เหล่านี้ส่งผลให้ราคายางในไตรมาสนี้ปรับเพ่ิมข้ึน 

 
แนวโน้มอุตสาหกรรม และราคายาง  

แนวโน้มภาพรวมอุตสาหกรรมไตรมาสสาม ปี 2559 คาดว่าภาคส่งออกจะยังคงได้รับผลกระทบจากการชะลอตัวของเศรษฐกิจจีนและ
เศรษฐกิจโลกท่ียังคงเปราะบางในระยะนี้ ประกอบกับยังเป็นช่วงท่ีประเทศผู้ผลิตยางรายใหญ่ร่วมมือจํากัดปริมาณการส่งออกเป็นเวลา 6 เดือน ซ่ึง
จะสิ้นสุดเดือนสิงหาคมน่าจะส่งผลให้การส่งออกลดลงเล็กน้อย ในขณะที่อุปสงค์ยาง ในประเทศยังมีปัจจัยหนุนจากตลาดรถยนต์ในประเทศท่ีคาด
วา่จะขยายตัวดีขึ้นในช่วงท้ายของปี เนื่องจากมีการแข่งขันกัน จัดแคมเปญของผู้ประกอบการรถยนต์อย่างต่อเนื่องเพ่ือกระตุ้นยอดขาย นอกจากนี้ 
มาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจของภาครัฐ และ การสนับสนุนการเพ่ิมปริมาณการใช้ยางในประเทศน่าจะเริ่มเห็นผลชัดเจนข้ึน ซ่ึงจะส่งผลให้อุปสงค์
ยางในประเทศกลับมาขยายตัว  

แนวโน้มราคายางในช่วงคร่ึงปีหลังคาดว่าจะปรับลดลงเล็กน้อยเนื่องจากราคาน้ํามันดิบมีแนวโน้มปรับลดลงหลังจากผู้ผลิต รายใหญ่ส่ง
สัญญาเพ่ิมกําลังการผลิตเพ่ือรักษาส่วนแบ่งในตลาดโลก และสต็อกน้ํายางดิบในสหรัฐฯ ยังมีจํานวนมาก นอกจากนี้ ปัจจัยเชิงโครงสร้างท้ังปริมาณ
ยางท่ีจะออกสู่ตลาดเพ่ิมขึ้น และอุปสงค์ต่างประเทศอาจชะลอตัวจากภาวะเศรษฐกิจจีนท่ียังไม่ฟ้ืนตัว  
ได้เร็วในระยะสั้นนี้ ซ่ึงจะส่งผลลบให้ราคายางปรับลดลงอีก 
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นโยบายรัฐบาล 
การยางแห่งประเทศไทยได้เร่งขับเคลื่อน และเพิ่มประสิทธิภาพในทุกๆ ด้านขององค์กร เพื่อให้สามารถตอบสนอง

กับนโยบายของรัฐบาลในการเร่งพัฒนาคุณภาพชีวิตเกษตรกรชาวสวนยาง รวมถึงผู้ที่เก่ียวข้องให้มีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น
อย่างย่ังยืน และมีประสิทธิภาพสูงสุด โดยมีผลการดําเนินงานที่สําคัญดังนี้ 

1. โครงการส่งเสริมการใช้ยางในหน่วยงานภาครัฐ การยางแห่งประเทศไทย ได้ดําเนินโครงการส่งเสริมการใช้ยางในหน่วยงานภาครัฐ ตาม
มติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันท่ี 19 มกราคม 2559 ซ่ึงหลังปิดโครงการฯ เม่ือเดือนมิ.ย. 59 ท่ีผ่านมา กยท. รับซ้ือยางได้ท้ังหมด 2,892 ตัน 
จากเกษตรกร 26,676 ราย ใช้เงินไปเพียง 122 ล้านบาท 

2.  โยบายและทิศทางการพัฒนายางพาราไทยทั้งระบบครบวงจร ด้านการพัฒนาและส่งเสริมเกษตรกร/สถาบันเกษตรกรชาวสวนยาง  
a. ด้านการพัฒนางานวิจัยยางพารา สถาบันวิจัยยางได้พิจารณาพันธ์ุยางใหม่ท่ีผ่านการวิจัยปรับปรุงพันธุ์ให้เหมาะสมกับ

สภาพแวดล้อมท่ีเปลี่ยนแปลงไป ท้ังในส่วนของพ้ืนท่ีปลูกยางเดิมและพ้ืนท่ีปลูกยางใหม่ เพ่ือเพ่ิมผลผลิตน้ํายางและเนื้อไม้  
b.  ด้านการตลาด  การยางแห่งประเทศไทยในฐานะตัวแทนของประเทศไทย ได้ดําเนินการต้ังคณะทํางานการจัดต้ังตลาดกลาง

ยางพาราระดับภูมิภาค เพ่ือทําหน้าท่ีจัดต้ังตลาดกลางยางพาราระดับภูมิภาค กําหนดข้อบังคับ กฎระเบียบอนุญาโตตุลาการ
และตลาด รวมท้ังกําหนดหลักเกณฑ์เงื่อนไขของโรงงานผู้ผลิตท่ีจะเข้ามาใช้บริการตลาดอิเล็กทรอนิกส์ พร้อมท้ังแต่งต้ัง
คณะกรรมการตลาดกลางยางพาราระดับภูมิภาค เพ่ือให้คณะกรรมการชุดนี้ทําหน้าท่ีกําหนดนโยบาย และแผนการดําเนินงาน 
ร่างข้อกําหนด ระเบียบ ข้อบังคับการซ้ือขายยางรวมถึงควบคุมและกํากับการดําเนินงานของตลาดกลางยางพาราระดับภูมิภาค 
ให้เป็นไปตามโยบายกําหนด นอกจากนี้ กยท. ยังมีการแต่งต้ังคณะทํางานดําเนินงานตลาดกลางยางพาราระดับภูมิภาค เพ่ือนํา
นโยบายต่างๆ มากําหนดแผนกลยุทธ์ด้านการตลาด การซ้ือขายในระบบซ้ือขายอิเล็กทรอนิกส์ ประสานงานสมาชิกผู้ซ้ือขาย 
ดูแลระบบการเงินและบัญชี สัญญา ตรวจสอบปริมาณและคุณของสินค้าเพ่ือรับรองก่อนเข้าตลาดกลางยางพาราระดับภูมิภาค 

c.  ด้านพัฒนาเกษตรกรและสถาบันเกษตรกร  การยางแห่งประเทศไทยได้เร่งจัดทําโครงการเพื่อช่วยเหลือเกษตรกรท้ังหมด 4 
โครงการ ได้แก่ 

i.  โครงการยางพาราแลกปุ๋ยบํารุงภายใต้แนวทางพัฒนายางพาราท้ังระบบ 
ii. โครงการสนับสนุนสินเชื่อเป็นเงินทุนหมุนเวียนแก่ผู้ประกอบการยาง  
iii.  โครงการสนับสนุนสินเชื่อสถาบันเกษตรกรชาวสวนยาง  
iv. โครงการพักชําระหนี้สถาบันเกษตรกรชาวสวนยาง  
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ภาคผนวก   ข  

วารสารการตลาดยางพาราประจําเดือนกรกฎาคม-กันยายน 2559 
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 สภาวะการผลิต  
ภาพรวมปริมาณการผลิตยางแผ่นและยางแท่งในไตรมาสสาม ปี 2559 (ข้อมูลจากการสํารวจผู้ประกอบการของสํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม) 
ขยายตัวลดลงจากไตรมาสก่อน ผลจากยางแท่งลดลงร้อยละ 7.54 และเม่ือเทียบกับไตรมาสเดียวกันของ ปี 2558 ขยายตัวลดลงร้อยละ 2.60 และ 
3 ตามลําดับ (ตาราง 1) สําหรับภาพรวมผลผลิตยางโดยรวมท้ังประเทศในไตรมาสสามซ่ึงคาดการณ์โดยสํานักงานเศรษฐกิจการเกษตรมีปริมาณ
การผลิต 1,323,436 ตัน เพ่ิมข้ึนจากไตรมาสท่ีผ่านมาท่ีมีปริมาณ 778,740 ตัน หรือเพ่ิมข้ึนถึงร้อยละ 69.95 เนื่องจากเป็นช่วงท่ีต้นยางให้ผลผลิต
มากข้ึน แต่อย่างไรก็ตาม พ้ืนท่ีปลูกยางหลายแห่งยังคงประสบปัญหา ฝนตกหนัก ซ่ึงเป็นอุปสรรคต่อการกรีดยางโดยเฉพาะช่วงท้ายของไตรมาส 
ทําให้ผลผลิตโดยรวมปรับเพิ่มข้ึนไม่มากเท่าท่ีควร 

สภาวะการค้าและตลาด  
� การจําหน่ายในประเทศ  

ภาพรวมปริมาณการจําหน่ายยางแผ่นและยางแท่งในไตรมาสสาม ปี 2559 (ข้อมูลจากการสํารวจผู้ประกอบการของสํานักงานเศรษฐกิจ
อุตสาหกรรม) ขยายตัวเพ่ิมข้ึนจากไตรมาสก่อน และไตรมาสเดียวกันของปีท่ีผ่านมา ผลจากปริมาณการจําหน่ายยางแผ่นเพ่ิมข้ึนร้อยละ 29.85 
และ 16.82 ตามลําดับ (ตาราง 2) 

� การส่งออกและตลาดส่งออก  
ปริมาณการส่งออกยางธรรมชาติของไทยในไตรมาสสาม ปี  2559 อยู่ ท่ี 
928,586.13 ตัน (มูลค่า 1,140.79 ล้านดอลลาร์สหรัฐ) เพ่ิมข้ึนจากไตรมาส
ก่อนท่ีมีปริมาณ 901,215.61 ตัน (มูลค่า 1,127.57 ล้านดอลลาร์สหรัฐ) หรือ
ขยายตัวเพ่ิมขึ้นร้อยละ 3.04 ผลจากการเพ่ิมขึ้นเกือบทุกรายการ (ยกเว้นยาง
แผ่นรมควัน) โดยยางอ่ืนๆ เพ่ิมข้ึนมากถึงร้อยละ 39.72 (ตาราง 3 และรูปท่ี 1) 
ภาพรวมการส่งออกกลับมาขยายตัวเพ่ิมข้ึนเนื่องจากความต้องการในตลาด
อินเดีย มาเลเซีย สหรัฐฯ และญี่ปุ่น ซ่ึงเป็นตลาดสําคัญของไทยปรับ ดีขึ้น 
โดยเฉพาะอินเดียท่ีเติบโตจากไตรมาสก่อนค่อนข้างมากและเติบโตอย่างต่อเนื่อง 
เนื่องจากผลผลิตยางในอินเดียไม่เพียงพอกับความต้องการใช้ในประเทศ ทําให้
อินเดียสั่งซ้ือยางจากต่างประเทศเพิ่มข้ึน ส่วนตลาดจีนกระเต้ืองข้ึนเพียงเล็กน้อยเนื่องจากสต็อกยางในประเทศจีนยังมีเป็นจํานวนมาก สะท้อนจาก
ระดับสต็อกยาง ณ ตลาดเซ่ียงไฮ้เพ่ิมขึ้น โดยระดับสต็อก ณ วันท่ี 30 กันยายน 2559 มีปริมาณ 352,905 ตัน เพ่ิมขึ้นจาก 332,687 ตัน ณ วันท่ี 
30 มิถุนายน 2559 หรือเพ่ิมข้ึนร้อยละ 6.1 
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เม่ือเทียบกับไตรมาสเดียวกันของปี 2558 ปริมาณ การส่งออกยาง
ธรรมชาติขยายตัวลดลงร้อยละ 9.94 ผลจาก ยางแผ่นรมควัน ยางแท่ง และ
ยางอ่ืนๆ ปรับลดลง โดยยางแผ่นรมควันและยางอ่ืนๆ ปรับลดลงมากถึงร้อย
ละ 34.07 และ 43.72 ตามลําดับ เนื่องจากในปีท่ีผ่านมาผู้ประกอบการจีน
สั่งซ้ือยางแผ่นรมควันและยางแท่งเพ่ิมข้ึนเพ่ือทดแทนยางคอมพาวด์หลังจากท่ี
ทางการจีนเร่ิมใช้ข้อกําหนดระเบียบส่วนผสมยางคอมพาวด์ใหม่ท่ีมีสัดส่วน
ผสมของยางธรรมชาติไม่เกินร้อยละ 88 และส่วนผสมอ่ืนๆร้อยละ 12 ซ่ึง
เริ่มต้นใช้ตั้งแต่เดือนกรกฎาคม 2558 ส่วนปริมาณการส่งออกยางคอมพาวด์
แม้จะเพ่ิมข้ึนจากปีท่ีผ่านมาร้อยละ 7.40 แต่มีสัดส่วนลดลงมาก สําหรับ
สัดส่วนปริมาณการส่งออกใน ไตรมาสแรกของปี 2559 ยางแท่งมีสัดส่วนถึง
ร้อยละ 45.31 หรือมีปริมาณ 420,785.13 ตัน แต่ลดลงจากไตรมาสที่ผ่านมา
เล็กน้อย รองลงมาคือ น้ํายางข้น ยางแผ่นรมควัน ยางคอมพาวด์ และ ยาง
อ่ืนๆ ตามลําดับ (รูปท่ี 2)  

� การนําเข้าและแหล่งนําเข้า  
ภาพรวมปริมาณการนําเข้ายางธรรมชาติและยางคอมพาวด์ของไทยในไตรมาสสามของปี 2559 มีปริมาณ 7,315.32 ตัน (มูลค่า 16.08 

ล้านดอลลาร์สหรัฐ) ลดลงจากไตรมาสก่อนท่ีมีปริมาณ 7,401.22 ตัน (มูลค่า 15.53 ล้านดอลลาร์สหรัฐ) หรือขยายตัวลดลงร้อยละ 1.16 และเม่ือ
เทียบกับไตรมาสเดียวกันของปี 2558 ภาพรวมขยายตัวเพ่ิมข้ึนถึงร้อยละ 39.45 การนําเข้ายางคอมพาวด์ยังคงเพ่ิมข้ึน โดยปรับเพ่ิมข้ึนถึงร้อยละ 
49.63 แหล่งนําเข้ายางคอมพาวด์ท่ีสําคัญคือ โปแลนด์ เกาหลีใต้ สหราชอาณาจักร และจีน แต่ส่วนใหญ่นําเข้าลดลงจากปีก่อน 

ราคายาง  
ความเคลื่อนไหวของราคายางในไตรมาสสามปี 2559 ราคายางแผ่นดิบ 

ชั้น 3 (หาดใหญ่) ยางแผ่นรมควัน ชั้น 3 สิงค์โปร์ ยางแท่ง กรุงเทพฯ และน้ํายาง
ข้น กรุงเทพฯ ลดลงจากไตรมาสท่ีผ่านมา โดยราคาน้ํายางข้นปรับลดลงมากท่ีสุด
ร้อยละ 9.47 มีราคา 36.69 บาทต่อกิโลกรัม ในขณะท่ีราคายางแผ่นรมควัน ชั้น 3 
กรงุเทพ และยางแผ่นรมควัน ชั้น 3 โตเกียว ปรับเพ่ิมข้ึนเล็กน้อย และเม่ือเทียบกับ
ไตรมาสเดียวกันของปีท่ีผ่านมา ราคายางเฉลี่ยในปีนี้เพ่ิมขึ้น โดยราคายางแผ่นดิบ
ชั้น 3 หาดใหญ่ปรับเพ่ิมข้ึนมากท่ีสุด ร้อยละ 14.55 มีราคา 53.87 บาทต่อกิโลกรัม 
(รูปท่ี 3 และตาราง 5)  

สาเหตุสําคัญท่ีทําให้ราคายางโดยรวมปรับลดลงจากไตรมาสท่ีผ่านมา ผล
จากราคาปรับลดลงในเดือนสิงหาคมและกันยายน เนื่องจากอุปทานยางในตลาดมี
เพ่ิมข้ึน และระดับสต็อกยางในจีนซ่ึงเป็นผู้ ซ้ือยางรายใหญ่ยังมีระดับสูง และ
ผู้ประกอบการจีนส่วนหนึ่งชะลอการซ้ือเพราะคาดการณ์ว่าปริมาณยางในตลาดจะ
มีเพ่ิมขึ้นอีกและรอจังหวะซ้ือในช่วงท่ีราคายางถูกลง นอกจากนี้ ยังมีปัจจัยลบ 
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เนื่องจากปริมาณน้ํามันดิบคงคลังในสหรัฐฯ มีเพ่ิมขึ้น และประเทศผู้ส่งออกน้ํามัน (โอเปก) ยังไม่มีข้อตกลงอย่างเป็นทางการในการคง
กําลังการผลิต และยังไม่ได้กําหนดสัดส่วนกําลังการผลิตท่ีชัดเจนสําหรับแต่ละประเทศ แม้ว่าจะสามารถบรรลุข้อตกลงในการคงกําลงัการผลิตไว้ท่ี
ระดับ 32.5 - 33.0 ล้านบาร์เรลต่อวันก็ตาม ประกอบกับลิเบีย ไนจีเรีย อิรักและอิหร่าน มีแนวโน้มเพ่ิมกําลังการผลิต ทําให้ราคายังไม่ปรับข้ึน
ชัดเจน นอกจากนี้ ยังมีปัจจัยลบเนื่องจากความกังวลเกี่ยวกับผลกระทบจากการลงประชามติเพ่ือแยกตัวออกจากสหภาพยุโรป (Brexit) ของส
หราชอาณาจักร และค่าเงินเยนในเดือนสิงหาคมและกันยายนแข็งค่าข้ึน ซ่ึงปัจจัยเหล่านี้ส่งผลเชิงลบต่อราคายางในไตรมาสนี ้

แนวโน้มอุตสาหกรรม และราคายาง  
แนวโน้มภาพรวมอุตสาหกรรมไตรมาสสุดท้ายของปี 2559 คาดว่าจะขยายตัวเล็กน้อยเนื่องจากมีปัจจัยหนุนจากตลาดต่างประเทศ เช่น 

อินเดีย สหรัฐฯ และมาเลเซีย ท่ีขยายตัวดีขึ้น โดยเฉพาะอินเดียท่ียังมีผลผลิตยางในประเทศไม่เพียงพอ และมีแผนรับซ้ือยางจากไทยเดือนละไม่ต่ํา
กว่า 10,000 ตัน ตั้งแต่ต้นเดือนตุลาคมปีนี้เป็นต้นไป ส่วนตลาดจีนน่าจะปรับดีขึ้นเนื่องจากภาพรวมเศรษฐกิจฟ้ืนตัว สะท้อนจากตัวเลขผลิตภัณฑ์
มวลรวมภายในประเทศ (จีดีพี) ไตรมาส 3 ท่ีออกมาในเชิงบวก ในขณะท่ีอุปสงค์ยางในประเทศยังมีปัจจัยหนุนจากตลาดรถยนต์ในประเทศที่คาด
ว่าจะขยายตัวดีขึ้นในช่วงท้ายของปี เนื่องจากเป็นฤดูแห่งการขายและมีการแข่งขันกันจัดแคมเปญเพ่ือกระตุ้นยอดขายของผู้ประกอบการรถยนต์ 
นอกจากนี้ มาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจของภาครัฐ และการสนับสนุนการเพิ่มปริมาณการใช้ยางในประเทศน่าจะเร่ิมเห็นผลชัดเจนข้ึน ซ่ึงจะส่งผลให้
อุปสงค์ยางในประเทศกลับมาขยายตัวได้  

แนวโน้มราคายางในช่วงท้ายของปี 2559 คาดว่าจะปรับเพ่ิมข้ึนอีกเล็กน้อยจากปัจจัยบวกภายนอกท่ีสําคัญท้ังราคาน้ํามันดิบในตลาดโลก
มีแนวโน้มเพ่ิมข้ึนหลังจากกลุ่มโอเปคบรรลุข้อตกลงในการคงกําลังการผลิตน้ํามัน และเงินเยนมีแนวโน้มอ่อนค่า อย่างไรก็ตาม ผลผลิตยางท่ีมี
แนวโน้มเพ่ิมข้ึนบวกกับความกังวลเก่ียวกับกระแสคาดการณ์ปรับข้ึนอัตราดอกเบี้ยของธนาคารกลางสหรัฐฯ (เฟด) ในเดือนธันวาคมนี้ ยังเป็น
ปัจจัยกดดันราคายางในระยะนี้ 
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ภาคผนวก   ค  

วารสารการตลาดยางพาราประจําเดือนตุลาคม-ธันวาคม 2559 



 

 

 

 

 

 สภาวะการผลิต  
ภาพรวมปริมาณการผลิตยางแผ่นและยางแท่งในไตรมาสสาม ปี 2559 (ข้อมูลจากการสํารวจผู้ประกอบการของสํานักงานเศรษฐกิจ

อุตสาหกรรม) ขยายตัวลดลงจากไตรมาสก่อน ผลจากยางแท่งลดลงร้อยละ 7.54 และเม่ือเทียบกับไตรมาสเดียวกันของ ปี 2558 ขยายตัวลดลง
ร้อยละ 2.60 และ 3 ตามลําดับ (ตาราง 1) สําหรับภาพรวมผลผลิตยางโดยรวมท้ังประเทศในไตรมาสสามซ่ึงคาดการณ์โดยสํานักงานเศรษฐกิจ
การเกษตรมีปริมาณการผลิต 1,323,436 ตัน เพ่ิมข้ึนจากไตรมาสท่ีผ่านมาท่ีมีปริมาณ 778,740 ตัน หรือเพ่ิมข้ึนถึงร้อยละ 69.95 เนื่องจากเป็น
ช่วงท่ีต้นยางให้ผลผลิตมากขึ้น แต่อย่างไรก็ตาม พ้ืนท่ีปลูกยางหลายแห่งยังคงประสบปัญหา ฝนตกหนัก ซ่ึงเป็นอุปสรรคต่อการกรีดยางโดยเฉพาะ
ช่วงท้ายของไตรมาส ทําให้ผลผลิตโดยรวมปรับเพิ่มข้ึนไม่มากเท่าท่ีควร 
 

 สภาวะการค้าและตลาด  
� การจําหน่ายในประเทศ  

ภาพรวมปริมาณการจําหน่ายยางแผ่นและยางแท่งในไตรมาสสาม ปี 2559 (ข้อมูลจากการสํารวจผู้ประกอบการของสํานักงานเศรษฐกิจ
อุตสาหกรรม) ขยายตัวเพ่ิมข้ึนจากไตรมาสก่อน และไตรมาสเดียวกันของปีท่ีผ่านมา ผลจากปริมาณการจําหน่ายยางแผ่นเพ่ิมข้ึนร้อยละ 29.85 
และ 16.82 ตามลําดับ (ตาราง 2) 
 

� การส่งออกและตลาดส่งออก  
ปริมาณการส่งออกยางธรรมชาติของไทยในไตรมาสสาม ปี 2559 

อยู่ท่ี 928,586.13 ตัน (มูลค่า 1,140.79 ล้านดอลลาร์สหรัฐ) เพ่ิมข้ึนจากไตร
มาสก่อนท่ีมีปริมาณ 901,215.61 ตัน (มูลค่า 1,127.57 ล้านดอลลาร์สหรัฐ) 
หรือขยายตัวเพ่ิมข้ึนร้อยละ 3.04 ผลจากการเพ่ิมขึ้นเกือบทุกรายการ 
(ยกเว้นยางแผ่นรมควัน) โดยยางอื่นๆ เพ่ิมข้ึนมากถึงร้อยละ 39.72 (ตาราง 
3 และรูปท่ี 1) ภาพรวมการส่งออกกลับมาขยายตัวเพ่ิมขึ้นเนื่องจากความ
ต้องการในตลาดอินเดีย มาเลเซีย สหรัฐฯ และญี่ปุ่น ซ่ึงเป็นตลาดสําคัญของ
ไทยปรับ ดีขึ้น โดยเฉพาะอินเดียท่ีเติบโตจากไตรมาสก่อนค่อนข้างมากและ
เติบโตอย่างต่อเนื่อง เนื่องจากผลผลิตยางในอินเดียไม่เพียงพอกับความ
ต้องการใช้ในประเทศ ทําให้อินเดียสั่งซ้ือยางจากต่างประเทศเพ่ิมข้ึน ส่วน
ตลาดจีนกระเต้ืองขึ้นเพียงเล็กน้อยเนื่องจากสต็อกยางในประเทศจีนยังมีเป็นจํานวนมาก สะท้อนจากระดับสต็อกยาง ณ ตลาดเซ่ียงไฮ้เพ่ิมข้ึน โดย
ระดับสต็อก ณ วันท่ี 30 กันยายน 2559 มีปริมาณ 352,905 ตัน เพ่ิมข้ึนจาก 332,687 ตัน ณ วันท่ี 30 มิถุนายน 2559 หรือเพ่ิมข้ึนร้อยละ 6.1
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เม่ือเทียบกับไตรมาสเดียวกันของปี 2558 ปริมาณ การส่งออกยางธรรมชาติ
ขยายตัวลดลงร้อยละ 9.94 ผลจาก ยางแผ่นรมควัน ยางแท่ง และยางอ่ืนๆ ปรับลดลง 
โดยยางแผ่นรมควันและยางอื่นๆ ปรับลดลงมากถึงร้อยละ 34.07 และ 43.72 
ตามลําดับ เนื่องจากในปีท่ีผ่านมาผู้ประกอบการจีนสั่งซ้ือยางแผ่นรมควันและยางแท่ง
เพ่ิมข้ึนเพ่ือทดแทนยางคอมพาวด์หลังจากท่ีทางการจีนเร่ิมใช้ข้อกําหนดระเบียบ
ส่วนผสมยางคอมพาวด์ใหม่ท่ีมีสัดส่วนผสมของยางธรรมชาติไม่เกินร้อยละ 88 และ
ส่วนผสมอ่ืนๆร้อยละ 12 ซ่ึงเร่ิมต้นใช้ตั้งแต่เดือนกรกฎาคม 2558 ส่วนปริมาณการ
ส่งออกยางคอมพาวด์แม้จะเพิ่มข้ึนจากปีท่ีผ่านมาร้อยละ 7.40 แต่มีสัดส่วนลดลงมาก 
สําหรับสัดส่วนปริมาณการส่งออกใน ไตรมาสแรกของปี 2559 ยางแท่งมีสัดส่วนถึง
ร้อยละ 45.31 หรือมีปริมาณ 420,785.13 ตัน แต่ลดลงจากไตรมาสท่ีผ่านมาเล็กน้อย 

รองลงมาคือ น้ํายางข้น ยางแผ่นรมควัน ยางคอมพาวด์ และ ยางอ่ืนๆ ตามลําดับ (รูปท่ี 2) 
 

� การนําเข้าและแหล่งนําเข้า  
ภาพรวมปริมาณการนําเข้ายางธรรมชาติและยางคอมพาวด์ของไทยในไตรมาสสามของปี 2559 มีปริมาณ 7,315.32 ตัน (มูลค่า 16.08 

ล้านดอลลาร์สหรัฐ) ลดลงจากไตรมาสก่อนท่ีมีปริมาณ 7,401.22 ตัน (มูลค่า 15.53 ล้านดอลลาร์สหรัฐ) หรือขยายตัวลดลงร้อยละ 1.16 และเม่ือ
เทียบกับไตรมาสเดียวกันของปี 2558 ภาพรวมขยายตัวเพ่ิมข้ึนถึงร้อยละ 39.45 การนําเข้ายางคอมพาวด์ยังคงเพ่ิมข้ึน โดยปรับเพ่ิมข้ึนถึงร้อยละ 
49.63 แหล่งนําเข้ายางคอมพาวด์ท่ีสําคัญคือ โปแลนด์ เกาหลีใต้ สหราชอาณาจักร และจีน แต่ส่วนใหญ่นําเข้าลดลงจากปีก่อน 
ราคายาง  

ความเคลื่อนไหวของราคายางในไตรมาสสามปี 2559 ราคายางแผ่นดิบ ชั้น 3 (หาดใหญ่) ยางแผ่นรมควัน ชั้น 3 สิงค์โปร์ ยางแท่ง 
กรุงเทพฯ และน้ํายางข้น กรุงเทพฯ ลดลงจากไตรมาสท่ีผ่านมา โดยราคาน้ํายางข้นปรับลดลงมากท่ีสุดร้อยละ 9.47 มีราคา 36.69 บาทต่อ
กิโลกรัม ในขณะท่ีราคายางแผ่นรมควัน ชั้น 3 กรุงเทพ และยางแผ่นรมควัน ชั้น 3 
โตเกียว ปรับเพ่ิมข้ึนเล็กน้อย และเม่ือเทียบกับไตรมาสเดียวกันของปีท่ีผ่านมา ราคายาง
เฉลี่ยในปีนี้เพ่ิมขึ้น โดยราคายางแผ่นดิบชั้น 3 หาดใหญ่ปรับเพ่ิมขึ้นมากท่ีสุด ร้อยละ 
14.55 มีราคา 53.87 บาทต่อกิโลกรัม (รูปท่ี 3 และตาราง 5)  

สาเหตุสําคัญที่ทําให้ราคายางโดยรวมปรับลดลงจากไตรมาสที่ผ่านมา ผล
จากราคาปรับลดลงในเดือนสิงหาคมและกันยายน เนื่องจากอุปทานยางในตลาดมี
เพิ่มขึ้น และระดับสต็อกยางในจีนซึ่งเป็นผู้ซื้อยางรายใหญ่ยังมีระดับสูง และ
ผู้ประกอบการจีนส่วนหน่ึงชะลอการซ้ือเพราะคาดการณ์ว่าปริมาณยางในตลาดจะมี
เพิ่มขึ้นอีกและรอจังหวะซื้อในช่วงที่ราคายางถูกลง นอกจากนี้ ยังมีปัจจัยลบ 
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เนื่องจากปริมาณน้ํามันดิบคงคลังในสหรัฐฯ มีเพ่ิมขึ้น และประเทศผู้ส่งออกน้ํามัน (โอเปก) ยังไม่มีข้อตกลงอย่างเป็นทางการในการคง
กําลังการผลิต และยังไม่ได้กําหนดสัดส่วนกําลังการผลิตท่ีชัดเจนสําหรับแต่ละประเทศ แม้ว่าจะสามารถบรรลุข้อตกลงในการคงกําลังการผลิตไว้ท่ี
ระดับ 32.5 - 33.0 ล้านบาร์เรลต่อวันก็ตาม ประกอบกับลิเบีย ไนจีเรีย อิรักและอิหร่าน มีแนวโน้มเพ่ิมกําลังการผลิต ทําให้ราคายังไม่ปรับข้ึน
ชัดเจน นอกจากนี้ ยังมีปัจจัยลบเนื่องจากความกังวลเกี่ยวกับผลกระทบจากการลงประชามติเพ่ือแยกตัวออกจากสหภาพยุโรป (Brexit) ของส
หราชอาณาจักร และค่าเงินเยนในเดือนสิงหาคมและกันยายนแข็งค่าข้ึน ซ่ึงปัจจัยเหล่านี้ส่งผลเชิงลบต่อราคายางในไตรมาสนี้ 

แนวโน้มอุตสาหกรรม และราคายาง  
แนวโน้มภาพรวมอุตสาหกรรมไตรมาสสุดท้ายของปี 2559 คาดว่าจะขยายตัวเล็กน้อยเนื่องจากมีปัจจัยหนุนจากตลาดต่างประเทศ เช่น 

อินเดีย สหรัฐฯ และมาเลเซีย ท่ีขยายตัวดีขึ้น โดยเฉพาะอินเดียท่ียังมีผลผลิตยางในประเทศไม่เพียงพอ และมีแผนรับซ้ือยางจากไทยเดือนละไม่ต่ํา
กว่า 10,000 ตัน ตั้งแต่ต้นเดือนตุลาคมปีนี้เป็นต้นไป ส่วนตลาดจีนน่าจะปรับดีขึ้นเนื่องจากภาพรวมเศรษฐกิจฟ้ืนตัว สะท้อนจากตัวเลขผลิตภัณฑ์
มวลรวมภายในประเทศ (จีดีพี) ไตรมาส 3 ท่ีออกมาในเชิงบวก ในขณะท่ีอุปสงค์ยางในประเทศยังมีปัจจัยหนุนจากตลาดรถยนต์ในประเทศที่คาด
ว่าจะขยายตัวดีขึ้นในช่วงท้ายของปี เนื่องจากเป็นฤดูแห่งการขายและมีการแข่งขันกันจัดแคมเปญเพ่ือกระตุ้นยอดขายของผู้ประกอบการรถยนต์ 
นอกจากนี้ มาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจของภาครัฐ และการสนับสนุนการเพิ่มปริมาณการใช้ยางในประเทศน่าจะเร่ิมเห็นผลชัดเจนข้ึน ซ่ึงจะส่งผลให้
อุปสงค์ยางในประเทศกลับมาขยายตัวได้  

แนวโน้มราคายางในช่วงท้ายของปี 2559 คาดว่าจะปรับเพ่ิมข้ึนอีกเล็กน้อยจากปัจจัยบวกภายนอกท่ีสําคัญท้ังราคาน้ํามันดิบในตลาดโลก
มีแนวโน้มเพ่ิมข้ึนหลังจากกลุ่มโอเปคบรรลุข้อตกลงในการคงกําลังการผลิตน้ํามัน และเงินเยนมีแนวโน้มอ่อนค่า อย่างไรก็ตาม ผลผลิตยางท่ีมี
แนวโน้มเพ่ิมข้ึนบวกกับความกังวลเก่ียวกับกระแสคาดการณ์ปรับข้ึนอัตราดอกเบี้ยของธนาคารกลางสหรัฐฯ (เฟด) ในเดือนธันวาคมนี้ ยังเป็น
ปัจจัยกดดันราคายางในระยะนี้ 
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